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TiTULO | PRESENTACION

El Colegio Alberto Blest Gana, es una Institucién Educacional fundada en el afio
1972, con la finalidad de proveer educacién a nifios, nifias y jovenes de la comuna
de San Ramoén y sus alrededores, y que busca formar personas que incorporen
saberes y competencias, adquieran conocimientos, desarrollen habilidades,
internalicen actitudes y valores con el fin de mejorar sus vidas y las de su entorno.

Estamos conscientes del gran desafio que implica educar en contextos marcados
por la diversidad de situaciones sociales, familiares, educacionales, entre otras. Es
por ello y con la finalidad de garantizar un ambiente de buen trato, caracterizado
por el bienestar, la seguridad y la confianza, es que se establece el presente marco
regulatorio con el objetivo de normar las relaciones entre los distintos miembros
de la comunidad educativa, ademas de garantizar un clima organizacional
armonioso, saludable y afectivo basado en el respeto y la tolerancia, en un contexto
centrado en la formacién integral y humanista de los alumnos.

El presente documento regulatorio es fruto de un proceso de mejoramiento
iniciado en el afio 2013 por el Sostenedor del colegio. En dicho proceso han
participado los estudiantes, docentes directivos, docentes de aula, profesores jefes
tutores, inspectores tutores, padres y apoderados en distintas instancias que dan
validez a este documento como una construccidon consensuada, participativa y

democratica.

En una perspectiva mas actualizada y conforme a los nuevos enfoques de la Politica
de Convivencia Escolar de Chile se pretende acompanar las trayectorias
estudiantiles de cada uno de sus alumnos y alumnas, cautelar su integracién, su
permanencia

e
n el sistema escolar y su participacién activa como protagonista de su propio
aprendizaje. Esto en un clima de respeto mutuo que les permita transitar desde una
sana infancia hacia una juventud constructiva donde sean participes y gestores de

su proyecto de vida.
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Los cambios que ha tenido nuestra sociedad en los ultimos afios han sido variados,
especificamente en el ambito educacional, por eso conscientes estamos que la
informacidén y el aprendizaje no son exclusivos del aula o de la familia, sino que hoy
en dia los y las estudiantes tienen accesos a multiples espacios, virtuales
particularmente, donde recogen informacion, aprenden y conviven socialmente
con sus pares. Por esto, consideramos que la comunicacion y un didlogo
permanente entre todos los miembros de la comunidad educativa es fundamental
para la creacién de un buen clima escolar. La labor de los docentes y asistentes de
la educacion juega un rol importante, ya que son los encargados de guiar a los
estudiantes en esta nueva forma de convivencia, pero la funcién de los padres son
determinantes como personas capaces de ensefiar, orientar y fiscalizar el acceso a
la informacidn de nuestros estudiantes.

Enfocados en lograr una buena convivencia escolar nuestra institucion pretende
impulsar interacciones positivas que aumenten el bienestar de todos, por ello el
Colegio Alberto Blest Gana se encuentra en el desafio de seguir trabajando para
desarrollar y mejorar las capacidades personales, entregando confianza a nuestros
estudiantes para que puedan desarrollar habilidades como la independencia, la

responsabilidad y la autorregulacion.

El enfoque de las normas y procedimientos establecidos en el presente Manual de
Convivencia se enmarcan en la idea de gestionar los aprendizajes necesarios para
lograr una sana convivencia mas que controlar y contener la conducta de los
estudiantes. Se da énfasis a la dimensiéon formativa de la convivencia ya que
aprender a convivir es el aprendizaje mas relevante para construir un mejor mundo

y lograr mayor desarrollo humano; “se ensena y se aprende a convivir”.

MISION INSTITUCIONAL

Desarrollar un proceso de ensefianza y aprendizaje pertinente e innovador que, en
un ambiente de excelencia académica y de actitudes humanistas-cristianas, genere
gue nuestro alumnos y alumnas desarrollen las competencias intelectuales,
actitudinales y procedimentales necesarias para ser protagonistas de su vida y

gestores de un mundo mejor y mas justo.
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VALORES Y PRINCIPIOS INSTITUCIONALES
a) El amor como ideal del bien comun, el perfeccionamiento propio y el de los demés.

b) La dignidad del ser humano en cuanto ser racional, dotado de libertad y
capacidad de modelar y mejorar sus vidas mediante decisiones adecuadas.

c) La justicia como concepto y sentimiento de rectitud que inspira la conducta
humana y nos hace acatar debidamente los derechos de los demas.

d) Excelencia Académica como un llamado al estudiante que lo impulsa construirse
como un ser humano eficaz en su desempefio académico, representando una
exigencia insoslayable para todo alumno y como tal, una obligacién individual y
social

e) El espiritu emprendedor como la valoracién de la iniciativa personal, la confianza
en uno mismo, la creatividad, el dinamismo y el espiritu critico al enfrentar una
tarea o desafio.

PREMISAS FUNDAMENTALES
La convivencia escolar tendra un caracter esencialmente formativo y contribuira a
favorecer la interrelacion entre los diferentes miembros de la comunidad escolar,
quienes tendrdn una responsabilidad colectiva en la construccidon del bienestar
comun. La convivencia escolar es el resultado del respeto de los derechos y del
cumplimiento de los deberes, del crecimiento personal y desarrollo de valores
humanos que deben ser tratados a partir de cada asignatura en particular, por lo
gue cada profesor es el primer responsable de velar por la sana convivencia de sus
alumnos especialmente al interior de su clase, responsabilizandose por el
cumplimiento de los objetivos propuestos para cada tramo de la enseifanza de

acuerdo a lo estipulado en la Ley General de Educacién.

Afirmamos que la sana convivencia se logra a través de un proceso de formacién
sistematica y continua e implica un compromiso comunitario esencial para alcanzar
un ambiente de bienestar, seguridad, autorregulacién y confianza, en una practica
constante que requiere la participacién de todos los integrantes de la Comunidad
Escolar.

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la
comunidad educativa, de conformidad a los valores en el proyecto educativo
institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de
los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacién de sus relaciones,
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filando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros

procedimientos generales del establecimiento.

El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por

distintos manuales o protocolos

El presente reglamento cumple una funcidn orientadora y articuladora, con un

conjunto de acciones y actores educativos, teniendo como sustento constitucional

y legal los siguientes documentos:

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

D.F.L. N2 2 de 1998 y 2009 del Ministerio de Educacién.
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948
Convencidn de los Derechos del Nifio de 1989.

Ley de Jornada Escolar Completa N° 19.979

Ley de responsabilidad penal adolescente N° 20.084 del 2015
Normativa que regula los reglamentos internos de los
establecimientos educacionales.

Ley sobre violencia escolar N° 20.536 de 2011

Ley “de no Discriminacidon” N° 20.609 de 2012

Politica de convivencia escolar, MINEDUC de 2015.

Ley N2 20.529.

Ley N° 20.845.

Resolucién Exenta N° 586, de 27 de diciembre de 2023, de la Superintendencia de
Educacion, que aprueba Circular que imparte instrucciones referidas a la promocién de
lainclusidn, la atencidn integral y la proteccion de los derechos de parvulos y estudiantes
con trastorno del espectro autista.

Resolucién Exenta N° 812, de 21 de diciembre de 2021, de la Superintendencia de
Educacidn, que establece nueva Circular que garantiza el derecho a la identidad de
género de nifios, ninas y adolescentes en el ambito educacional.

Resolucién Exenta N° 193, de 8 de marzo de 2018, de la Superintendencia de Educacién,
que aprueba Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres
estudiantes.

Resolucién exenta N° 781, de 23 de diciembre de 2025, que aprueba circular que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos a establecimientos de educacion basica y
media.

Resolucién exenta N° 782, de 23 de diciembre de 2025, que aprueba circular que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos a establecimientos de educacion basica y
media

ASPECTOS EN QUE SE FUNDAMENTA EL REGLAMENTO INTERNO DE

CONVIVENCIA ESCOLAR
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Teniendo presente que el Reglamento Interno y el Manual de Convivencia Escolar
y sus anexos, son instrumentos que pretenden armonizar la interrelacién de todos
los miembros de la comunidad educativa, con el fin de generar ambientes

favorables que faciliten el aprendizaje de los estudiantes, constituyéndose, de este
modo, en una de las expresiones concretas del Proyecto Educativo.

En ambos se definen un conjunto de normas y procedimientos que regulan los
derechos y deberes de todos los miembros de la comunidad educativa, enmarcados
tanto en lo establecido en el ordenamiento interno del Centro Educativo como en
la legislacion vigente en el pais. También tiene como finalidad establecer las
sanciones a aplicar cuando se verifique un incumplimiento de las normas, deberes
y obligaciones que emanan de ellos, indicando el como se debe realizar la previa
tramitacidén que considere un justo proceso.

PRINCIPIOS QUE INSPIRAN EL PRESENTE REGLAMENTO
A. Dignidad del ser humano.
El Colegio Alberto Blest Gana se orienta hacia el desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad, por tanto, en nuestro proceso educativo se
fortalece el respeto, proteccién y promocion de los derechos humanos y las
libertades humanas consagradas en nuestra Constituciéon y tratados internacionales
ratificados por Chile.

B. Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
El Colegio Alberto Blest Gana velara para garantizar el disfrute pleno y efectivo de
todos los derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para el
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolédgico y social de los nifios, nifias y
adolescentes. Siendo el interés superior del nifo, el eje rector para quienes tienen
la responsabilidad de su educacién y orientacién.

C. No discriminacion arbitraria e inclusion.

Este principio se constituye en nuestro colegio a partir de la integracidn e inclusion,
con la finalidad de eliminar toda forma de discriminacidn arbitraria que afecte el
aprendizaje y la particion de nuestros estudiantes; el respeto a la diversidad a las
distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familia que integran
nuestra comunidad educativa; la promocién de la interculturalidad en el
reconocimiento y valoracién del individuo respecto a su especificidad cultural y de
origen, respetando su lengua, cosmovisidn e historia; y el respeto a la identidad de
género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y
habilidades.

Por inclusion entendemos, toda accidn que proporcione la disminuciéon o
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eliminacion de las barreras para el aprendizaje, la participacion y la socializacion.

Estas barreras podrian generarse ya sea por sus circunstancias fisicas y psiquicas, o
por cualquier otra situacidn o circunstancia personal, familiar, social o econémica,
gue los hagan susceptibles de recibir discriminatorio un trato.

D. Legalidad-Tipicidad.

Las disposiciones contenidas en este Reglamento se ajustan a la normativa
educacional vigente y a nuestro ordenamiento juridico. Por otro lado, solo se
podran aplicar las medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales y disciplinarias
establecidas expresamente en este documento y solo por los motivos aqui
sefialados. En consecuencia, no podran incorporarse medidas disciplinarias
prohibidas por el ordenamiento ni aquellas que afecten derechos fundamentales
de los estudiantes. Cualquier disposicién de esa naturaleza debera entenderse por
no escrita y, por tanto, serd inaplicable por parte del establecimiento.

En cuanto a la tipicidad, el establecimiento solo podra aplicar medidas disciplinarias
previstas en su reglamento interno, por las causales expresamente consignadas en
él y mediante el procedimiento previamente determinado

E. Justo y racional procedimiento.

Los procedimientos establecidos en este Reglamento para la aplicaciéon de
cualquiera de sus medidas se basan en el debido proceso, razdn por la cual en cada
uno de ellos se considera la adecuada comunicacién al estudiante y su padre,
madres y/o apoderado de la infraccion cometida, el respeto a la presuncion de
inocencia, el derecho a ser escuchado y de entregar los antecedentes para su
defensa, la fundamentacion de la resolucion y en un plazo razonable, y se garantiza
la medida de revisién de la medida aplicada o apelacién de la misma.

F. Proporcionalidad.

Este principio constituye un limite a la discrecionalidad de las autoridades del
Colegio Alberto Blest Gana para determinar las sanciones a aplicar. En este sentido,
y en estricta vinculacion con el principio de legalidad, solo se podran aplicar las
medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales y disciplinarias establecidas
expresamente en este documento y solo por los motivos aqui sefialados. Asimismo,
las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la
gravedad de las infracciones, aplicandose las medidas disciplinarias de manera
gradual y progresiva. Priorizando siempre las medidas formativas.

G. Transparencia.
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En el desarrollo del proceso educativo tanto nuestros estudiantes como sus padres,

madres y/o apoderados tienen el derecho a ser informados sobre el
funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

H. Participacion.
Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y a
participar en el proceso educativo conforme a la normativa vigente.

| Autonomia y Diversidad:

El sistema educacional se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas.

J. Responsabilidad:

Es deber de toda la comunidad contribuir con el desarrollo y perfeccionamiento, de
lo cual, deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser
titulares de determinados derechos, deben cumplir con determinados deberes.

En particular, deben brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia escolar y la calidad de la educacién; y, respetar el proyecto educativo y
el Reglamento Interno, considerando, ademds que estas ultimas han sido
libremente determinadas por la propia comunidad educativa mediante la
participacién de los distintos estamentos que la componen, y aceptadas por los
padres, madres o apoderados al escoger el establecimiento educacional para sus
hijos.

K. Efectividad de los derechos en el contexto educativo.

Los procedimientos regulados en el presente protocolo, asi como sus protocolos,
se aplicaran garantizando el respeto irrestricto a los derechos de todas las personas
de la comunidad educativa. Esto implica, entre otros aspectos, resguardar la
identidad y privacidad de las y los involucrados, asegurar la tramitacidon oportunay
clara de los procedimientos, y evitar practicas que constituyan omisiones,
minimizaciones o sobredimensionamientos de las situaciones denunciadas.

Las medidas de proteccidn y reparacidon de derechos adoptadas por el colegio se
encuentran circunscritas al ambito educativo y pedagdgico, y vinculadas
indisolublemente con la restauracion de la buena convivencia educativa. En ninglin
caso, el establecimiento sustituird ni interferird en las funciones de los organismos
especializados del sistema de proteccion.

A objeto de evitar una revictimizacién secundaria, en los casos que corresponda, el
establecimiento secundaria evitard la repeticion innecesaria de relatos, se
abstendra de cualquier forma de culpabilizacion de quien ha sido objeto de
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violencia, resguardara la informacion de los involucrados y coordinara

oportunamente con las instituciones y servicios competentes, realizando las
derivaciones que correspondan y evitando intervenciones reiteradas o

superpuestas.

L. Autonomia progresiva de los NNA.

Este principio establece que nifios, nifas y adolescentes pueden ejercer sus
derechos en consonancia con la evolucion de sus facultades, atendiendo a su edad,
madurez y grado de desarrollo.

M. Perspectiva de género.

En la aplicacion de nuestro Reglamento se deberd observar la realidad en base a las
variables de sexo, géneroy sus manifestaciones en un contexto geografico, cultural,
étnico e histérico determinado, visibilizando las desigualdades para avanzar hacia

la igualdad sustantiva.

Se reconoce a el género como el deber de resguardar el derecho de toda persona a
ser tratada con respeto y valoracidn, reconociendo la importancia de garantizar las
mismas oportunidades de aprendizaje y la libertad para que cada cual desarrolle
sus capacidades personales, sin limitaciones impuestas por roles tradicionales,
diferencias fisicas, identitarias o de cualquier otro tipo.

En la construccidn y aplicacién del presente Reglamento y sus procedimientos, asi
como la adopcion de toda medida que afecten a integrantes de la comunidad
educativa, se considerarad la variable de género, la promocion en dignidad y formas
derechos y fomentar la prevencién de la violencia de género en todas sus formas.

N. Enfoque formativo:

Este reglamento involucra un aprendizaje intencionado, cotidiano y participativo
donde todos los miembros de la comunidad educativa -y no solo de las y los
estudiantes- aprenden a convivir colectivamente, pues la educacion abarca a todas
las personas en todas las etapas de la vida y se inspira en valores democratico.

DEFINICIONES CONCEPTUALES DEL PRESENTE REGLAMENTO.

Para una mejor comprension y aplicacién del presente Reglamento de Convivencia
Escolar, como de sus protocolos anexos, se tendran presente los siguientes

conceptos:

A. Reglamento.

Es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores de nuestro PEl, el que tiene por objeto permitir el
ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a
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través de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de

convivencia y otros procedimientos.

El Reglamento es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos
manuales, protocolos o documentos. De esta manera, el contenido del Reglamento
Interno se aplicara de manera supletoria a cada uno de los protocolos regulados en

el presente documento, en todo aquello que corresponda.

A. Comunidad educativa.

Agrupacion de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una
institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de
aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de ésta, propendiendo a
asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico
y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al
proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas
en el reglamento interno.

B. Convivencia Escolar.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 16 A del DFL N2 2 de 2009 el Ministerio de
Educacidn: “Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica
de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva
entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.”

B. Acoso escolar o bullying

La Ley General de Educacién (LGE) define el acoso o maltrato escolar como toda
accién u omisidén constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del centro educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacidn de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque
en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal
de cardcter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicidn.

Para que se constituya el acoso escolar, se deben cumplir los siguientes requisitos,
sin perjuicio de sus elementos esenciales contenidos en la definicién:

e Provocar el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisica o psiquica, su vida privada, su honra, su propiedad o en otros derechos
fundamentales;
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Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.
Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefo académico,

afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Esta definicidn la hacemos nuestra, y revestird especial gravedad si la violencia fisica
o psicoldgica es cometida, por cualquier medio, en contra de un estudiante del
establecimiento, por un adulto integrante de la comunidad educativa, ya sea que
detente una posicion de autoridad (director, Profesor, Asistente de la Educacién) u

otro adulto que haga parte de la comunidad educativa.

Todos los adultos que integran la comunidad escolar, padres, madres, apoderados,

profesionales y asistentes de la educacién, como los equipos docentes y directivos

de los centros educativos, deberan informar, conforme al Reglamento Interno del

centro educacional, las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u

hostigamiento, de las que tomen conocimiento y afecten a cualquier estudiante del

establecimiento.

C. Ademas, algunas de las caracteristicas a considerar para establecer la existencia de
maltrato escolar o bullying son: la frecuencia, la misma victima, el mismo agresor, la
premeditacién, el dafio causado, entre otras. Las situaciones de conflicto ocasional o

casual, aun pudiendo ser de diversa gravedad, no se consideran como maltrato
sistematico o bullying — lo que no implica, en ningln caso, que seran desatendidas.

Maltrato escolar:

El maltrato escolar refiere a todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por
cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad
educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato o violencia
escolar puede ser tanto fisico como psicoldgico y puede ser efectuado por cualquier
medio e incluso por medios tecnolégicos.

En este sentido no configuran maltrato escolar o acoso escolar o bullying los

conceptos que analizaremos a continuacion:

1. Conflicto: Situaciones en que dos o mas personas entran en oposicidn o
desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y
sentimientos juegan un rol importante. El conflicto debe diferenciarse de la
agresividad y la violencia, comprendiendo ademds que un buen manejo de la
situacidn conflictiva puede tener como resultado una instancia de aprendizaje y de
fortaleza para las relaciones entre las personas involucradas. Por su parte, un
conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones
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de violencia.

Los conflictos, son inevitables y a veces impredecibles, surgen y se expresan de
diferentes maneras y con distinta intensidad entre las personas.

2. Agresividad: Corresponde a comportamiento defensivo natural, como una
forma de enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve
enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. La
agresividad no implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando esta
mal canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se puede convertir en
una agresion o manifestarse en hechos de violencia.

3. Violencia: Se refiere al uso de la fuerza fisica o psicolégica en contra de otra
persona. La violencia se produce en el contexto de la interaccion social y su origen
puede tener multiples causas.

Se entendera que no configura maltrato escolar o bullying cuando se produzca:
- Un conflicto entre dos o mas personas.
- Las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones.

- La pelea ocasional que se dé entre dos o mds personas.

MODALIDAD DE ATENCION Y ORGANIGRAMA

Nuestro establecimiento desarrolla el servicio educacional de educacién formal a
través de la modalidad regular, de acuerdo al siguiente organigrama.

Organigrama Area Académica.

Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

coLicio
ALBERTO BLEST GANA

RBD 9659-8

DIRECTOR
L

SUB DIRECTORA
ACADEMICA

CODRDINADORA
EDUCACION EMOCIONAL
Y APOYO PEDAGOGICO

COORDINADORA OCLO COORDINADORA COORDINADORA COORDINADORA DE COORDINADORFABLAB
INICIAL EDUCACION BASICA EDUCACION MEDIA CREATIVIDAD DIGITAL
ENCARGADO JEFES DE DEPARTAMENTO (CPA)
CENTRO DE
RECURSOS | I
DE
APRENDIZAIE LENGUAJE MATEMATICAS CIENCIAS HISTORIA INGLES ARTES EDUCACION TECNOLOGIA
(CRA) Fisica

PSICOLOGIA

FONOAUDIOLDGIA

PSICOPEDAGOGIA Y REFORZAMIENTO

Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl

16


http://www.colegioblestgana.cl/

(4]

ALBERTO BLEST GANA RBD 9659-8

Organigrama Area Convivencia Escolar.

DIRECTOR

SUB-DIRECTORA EN CONVIVENCIA
ESCOLAR

ENCARGADA DE INSPECTOR ENSEFANZA EQUIPO INSPECTORES DE EQUIPO DE ASISTENTES DE
CONVIVENCIA ESCOLAR MEDIA EDUCACION BASICA AULA
MEDIA EMOCIONAL

ASISTENTES
PARVULO

ASISTENTES
INSPECTORES DE MEDIA | S BASICA

ORIENTADORA

ASISTENTE SOCIAL

Titulo Il REGLAMENTOS

PARRAFO 01.
DISPOSICIONES GENERALES DE LOS REGLAMENTOS.

Articulo 1: Fundamentos

El Reglamento Interno y Manual de Convivencia, como sus anexos, del Colegio Blest
Gana, establece el conjunto de normas y procedimientos que regulan los derechos
y deberes de todos los miembros de la comunidad educativa, entendiendo que en
su conjunto estan todos ellos afectos a derechos, deberes y obligaciones, tanto en
lo establecido en el ordenamiento interno del centro educativo como a la
legislacién vigente en el pais.

Por otra parte, en él se definen las sanciones a aplicar en el evento que se verifique
un incumplimiento a las conductas reprochables previamente definidas, como la

tramitacidén que permita un debido y justo proceso.

Articulo 2: Proyecto Educativo

El Proyecto Educativo que sustenta al Colegio Blest Gana, constituye el principal
instrumento que guia la mision del centro educativo. A partir de dicho Proyecto,
nace el reglamento interno de convivencia escolar, donde se explicitan los
principios, normas, procedimientos, responsabilidades y sanciones que regulan el
guehacer de la comunidad educativa, quienes aceptan y comparten los mismos
valores y objetivos definidos en este instrumento.
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Articulo 3: Alcance, adhesion, compromiso y.

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres y apoderados
han conocido y aceptado al momento de matricular a los/as estudiantes en el
Colegio Blest Gana, firmando para ello un documento en que consta su recepcién,
adhesién y compromiso de cumplimiento respecto del mismo.

Cada una de las disposiciones aqui establecidas tienen cardcter obligatorio y su
cumplimiento se extiende a todos los estudiantes, a sus padres y/o apoderados,
cuerpo directivo, personal docente y asistente de la educacién, en consecuencia,
rige para toda la comunidad educativa.

El presente Reglamento estard disponible en un lugar accesible del centro
educativo para efectos de que cualquier miembro de la comunidad pueda tener
acceso. Ademas, estara disponible en la pagina web del Colegio y en el SIGE.

Articulo 4: Difusion:

El Reglamento Interno vigente, asi como todos los Protocolos y Anexos que lo
integran, se publicardn en el sitio web del establecimiento educacional y estard
disponibles fisicamente en el local escolar para consulta de los estudiantes, padres

y apoderados.

En caso de existir discrepancias entre los Reglamentos Internos que se encuentren
disponibles en el local escolar o publicados en el sitio web, se considerara como
documento valido el que conste que haya sido informado y notificado a los

apoderados.

Articulo 5: Vigencia y Procedimiento de Modificacién

El presente Reglamento sera actualizado una vez al afio por el Equipo Directivo del
establecimiento, contando con la participacion de profesores, asistentes de la
educacion, Centro de Estudiantes y Centro General de Padres y Apoderados,
guienes propondran las modificaciones de acuerdo a la realidad vigente en el
Centro Educativo. Especial relevancia en dicho proceso tendra el Consejo Escolar.
Los estamentos validamente representados en el Consejo Escolar tendrdn 10 dias
para presentar sus propuestas u observaciones contados desde su notificacién. Las
propuestas u observaciones seran respondidas por el sostenedor o director dentro
de 30 dias, conforme a lo estipulado en el articulo 5° del Decreto 24 del Ministerio
de Educacion. Las observaciones y propuestas de modificacidon seran revisadas en
una primera instancia por el Equipo Directivo, quien las comunicara a la comunidad
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escolar a través de la pagina Web del centro educativo, entre otras. Después de

este proceso el Equipo Directivo procederd a su aprobacién definitiva,

comunicandose por los mismos canales ya descritos.

Lo anterior, no obsta a que sea revisado o modificado en un plazo inferior al

previamente establecido, en el evento, que las circunstancias asi lo ameriten. Las

modificaciones y actualizaciones seran publicadas en el sitio web institucional.

PARRAFO 02.

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

Articulo 6: Horario de Funcionamiento. El Colegio recoge lo establecido en la LGE, publicada con
fecha 12 de septiembre del afio 2009, en lo referido a los Ciclos de Ensefianza de la siguiente

manera:

1. Ciclo de Educacion Parvularia: Niveles de Pre kinder y Kinder.
2. Ciclo de Educacion Basica y Media: Niveles de 12 Afio de Ensefianza General Basica a 4°

afio de Educacion Media.

Los niveles de 3° basico a 4° medio cumplen con el Régimen de Jornada Escolar Completa En
cuanto al horario, el Colegio, abre sus dependencias para recibir a los estudiantes a contar de

las 7:30 horas, y cumple los siguientes horarios de funcionamiento:

HORARIO Pre -Kinder y Kinder jornada mafiana

Actividad Hora

1° periodo variable 08:00

4° periodo variable 12:30
HORARIO Pre -Kinder y Kinder jornada tarde

Actividad Hora

1° periodo variable 13:00

4° periodo variable 17:30

HORARIO 1° y 2° aio basico

HORA HORARIO HORARIO

19 8:00 8:45 Cambio de Hora
29 8:45 9:30

RECREO 9:30 9:50

39 9:50 10:35 Cambio de Hora
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40 10:35 11:20
RECREO 11:20 11:40
5¢ 11:40 12:25 Cambio de Hora
62 12:25 13:10

HORARIO 3° a 8° afio basico
HORA HORARIO HORARIO
12 8:00 8:45 Cambio de Hora
29 8:45 9:30
RECREO 9:30 9:50
39 9:50 10:35 Cambio de Hora
40 10:35 11:20
RECREO 11:20 11:40
5¢ 11:40 12:25 Cambio de Hora
62 12:25 13:10
RECREO/COLACION 13:10 14:00
7° 14:00 14:45 Cambio de Hora
892 14:45 15:30
HORARIO 1° A 4° afio medio

HORA HORARIO HORARIO
12 8:00 8:45 Cambio de Hora
29 8:45 9:30
RECREO 9:30 9:50
3¢ 9:50 10:35 Cambio de Hora
40 10:35 11:20
RECREO 11:20 11:40
5¢ 11:40 12:25 Cambio de Hora
62 12:25 13:10
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RECREO/COLACION 13:10 14:00
7° 14:00 14:45 Cambio de Hora
82 14:45 15:30
RECREO 15:30 15:40
9° 15:40 16:25

Sin perjuicio del horario de clases, se hace presente que los servicios higiénicos en ningun
caso se restringiran a los mismos horarios.

Los alumnos deberdan estar en el colegio a mas tardar a las 08:00 horas. Las clases comienzan a
las 08:00 horas.

Los alumnos que lleguen después de las 08:00, seran registrados por los respectivos Inspectores
e ingresaran a las 08:45 horas a clases. Inspectoria llevard un registro de los atrasos diarios. En
situaciones de evaluacidn, el estudiante hara ingreso inmediato a la sala.

Los atrasos obstaculizan el normal desarrollo de las clases y actividades lectivas del colegio. Se
considera como atraso el ingreso tardio al inicio de la jornada como el ingreso tardio al inicio de
cada bloque de clases. Al ingresar a la sala, el estudiante atrasado deberd entrar en silencio, sin
mayor interrupcion.

Articulo 7: Calendario, Horario y Suspensidon de clases. El calendario y el horario establecido, asi
como también sus modificaciones, se entiende conocido por los apoderados y los/as estudiantes
desde el momento de su publicacién en los medios oficiales de comunicacién del Colegio Blest
Gana, por lo tanto, los/as estudiantes deben cumplirlo con esmero sin necesidad de otras
advertencias.

Respecto a la suspensidon de clases se produce cuando el establecimiento educacional debe
suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos
fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos,
catastrofes naturales u otra de similar naturaleza). En este caso, el Colegio se ajustara a las
disposiciones establecidas por la SEREMI de acuerdo al calendario escolar vigente.
Consideraciones Especificas de la Suspensiéon de Clases (por situaciones extraordinarias tales
como corte de agua u otros eventos de la naturaleza, fuerza mayor o del colegio en particular).
Cualquier suspensidon de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento
educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la
estructura del afio escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al
Departamento Provincial de Educacion respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de recuperacién de clases, para efectos de dar
cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio o de acuerdo a las disposiciones
gue dicte el calendario escolar para la region. Una vez autorizada la suspension, no debe ser
informado dicho dia como trabajado en el sistema de declaracion de asistencias, a menos que
la autoridad regional indique lo contrario. En cualquier caso, se actuara de acuerdo a lo dispuesto
21
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por la autoridad ministerial, ajustando el calendario o recuperacién a lo indicado por el

MINEDUC o la DEPROV correspondiente.

Articulo 8: Obligatoriedad en la asistencia. Los/as estudiantes tienen la obligacién de asistir
regularmente e ingresar a sus clases, asi como de participar en todas las actividades de caracter
educativo y cultural que se desarrollen dentro y fuera del centro educativo.

Articulo 9: Obligatoriedad de concurrir preparado. La obligacidén de asistencia a clases también
involucra que el/la estudiante concurra debidamente preparado para ello, con sus tareas
debidamente confeccionadas, provistos de los utiles y materiales de trabajo que sean
necesarios. Por su parte, debera concurrir con la agenda, la cual sera el medio de comunicacidn
oficial del establecimiento con el/la estudiante y su apoderado.

Articulo 10: Registro de Asistencia. Se registrard la asistencia al inicio de cada jornada escolar,
como, asimismo, al inicio de cada hora de clases, en el libro de clases respectivo.

Articulo 11: Justificacion de las inasistencias.

La ausencia a la jornada escolar de un/a estudiante, debera ser justificada personalmente por el
apoderado, dejandose registro en el libro de justificaciones o por escrito, a través de la agenda
escolar, el mismo dia que el/la estudiante se reintegre al centro educativo.

No se aceptaran justificaciones via telefénica.

Es responsabilidad del apoderado informar de las enfermedades o malestares que presente el/la
estudiante de manera escrita. La ausencia por razones de enfermedad de los/as estudiantes,
ademas de la justificacién del apoderado, requerird de la presentacién del certificado médico
respectivo a través de la agenda, a mas tardar al dia habil siguiente desde su reincorporacion.

Las inasistencias programadas (médico, viaje, etc.) deberdn comunicarse con antelacién al
Profesor Jefe y éste comunicar al Encargado de Convivencia Escolar.

Del seguimiento de las inasistencias:

En el caso que una o un estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias habiles del
centro educativo, se tomara contacto telefénico con padre, madre y/o apoderado responsable
del o la estudiante a fin de conocer la situacidn que pudiese estar afectando (a).

De dicho procedimiento se dejara registro en hoja de vida del o la estudiante.

Si no fuere factible entablar contacto telefonico con alguno de los responsables legales, dentro
del plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron los 20 dias habiles de ausencia
injustificada del o la estudiante, o el o la encargada de convivencia escolar, o a quien haya
designado, via correo electrénico en caso de contar con el mismo o través de carta certificada,
procederd a solicitar a padre, madre y/o apoderado responsable, los antecedentes que
fundamenten la inasistencia del nifio, nifia o adolescente. En caso de no tener respuesta dentro
de los 10 dias habiles siguientes, el o la encargada de convivencia escolar o a quien designe,
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deberd realizar una visita domiciliaria.

En aquellos casos en que se logre entablar contacto con el padre, madre y/o apoderado
responsable y no entregue una justificacién vdlida de ausencia del o la estudiante se activara
protocolo de vulneracién de derechos de estudiantes y se procedera a informar de los hechos a
los Tribunales de Familia. En este caso no se podra dar de baja al o la estudiante del registro de
matricula.

Si como resultado de las gestiones el o la estudiante, asi como su padre, madre y/o apoderado
responsable resultan inubicables y/o no se conociera su paradero, el o la encargada de
convivencia escolar o el personal a cargo de las diligencias debera levantar un informe fundado
gue dé cuenta de dicha circunstancia, indicando el nombre del o la estudiante; el nombre de su
padre, madre y/o apoderado; la gestion realizada; el medio de contacto utilizado y que debera
coincidir con los consignados en los registros del centro educativo; y en caso de visita
domiciliaria, la fecha y hora en que fue realizada.

Este informe deberd ser revisado y validado por la direccion y contar con los medios de
verificacion de las gestiones llevadas a cabo, los cuales, deben estar disponible por 3 afios. Una
vez cumplido con lo anterior, se puede proceder a dar de baja al estudiante en el registro de
matricula, lo que configura una situacidn excepcional y que se puede llevar a cabo siempre y
cuando una o un estudiante se haya ausentado de clases de manera continua por un periodo de
a lo menos 40 dias habiles.

Se deberd adjuntar al registro general de matricula el informe ratificado por direccién.

Articulo 12: Del retiro de estudiantes en periodo de clases.

Una vez que el/la estudiante ha ingresado al Centro Educativo no podra ausentarse sin la debida
autorizacion del Coordinador de Convivencia Escolar o Inspector de ciclo.

Solo el apoderado reconocido en los registros del Establecimiento o la persona que se haya
designado en el momento de la matricula, podra oficialmente retirar al estudiante durante el
periodo de clases.

Para retirar al alumno/a el apoderado debera firmar el libro de salida, especificando: hora,
motivo y su RUT personal.

Todo accidente que pudiese sufrir un estudiante durante la jornada escolar, sera comunicado al
Apoderado, para recibir la adecuada atencién médica. De no ubicarse al Apoderado, el
Establecimiento se reserva el derecho de tomar las medidas médicas necesarias para evitar un
dafio mayor.

En caso de emergencia que implique la evacuacion del Centro Educativo, los/as estudiantes
podran ser retirados por sus padres y/o apoderados, o las personas designadas por ellos y que
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se encuentran registradas en el centro educativo en el momento de matricula.

6. En el evento que se presente algun tipo de situacién que ponga en riesgo el bienestar de los
estudiantes y que diga relacién con el abordaje de algin alumno, se procederd a llamar
inmediatamente a Carabineros y dar aviso a los apoderados.

7. Los padres, madres y/o apoderados podran autorizar por escrito y con firma simple o notarial
las salidas de sus hijos o hijas del recinto educativo, indicando los horarios y dias o periodos en
gue se encontrara vigente, de acuerdo al anexo que se encuentra al final del presente
documento

Art. 13. Procedimiento para la tramitacidn de solicitudes de cambio de apoderado o apoderada.

El establecimiento educacional establece el siguiente procedimiento formal para la tramitacién de
solicitudes de cambio de apoderado o apoderada del o la estudiante, resguardando en todo momento
el interés superior del nifio, nifia o adolescente, el debido proceso y el cumplimiento de la normativa
educacional vigente.

a. Cambio voluntario de apoderado o apoderada

El cambio voluntario de apoderado o apoderada debera ser solicitado por escrito por quien ostente
dicha calidad al momento de la solicitud, acompafiando los antecedentes que acrediten la voluntad
expresa de la solicitud.

La solicitud deberd ser presentada ante la Direccion del establecimiento, la que verificard el
cumplimiento de los requisitos formales y resolvera su procedencia dentro de un plazo maximo de 10
dias habiles, dejando constancia escrita de la decisién adoptada e informandola a las partes interesadas.
A la solicitud de cambio de apoderado, se debe proponer un familiar directo quién asumira en calidad
de apoderado.

En resguardo del interés superior del nifio, el establecimiento podra someter a autorizacidn previa la
nueva designacion a las autoridades respectivas.

b. Cambio de apoderado o apoderada derivado de un procedimiento disciplinario

En aquellos casos en que el cambio de apoderado o apoderada se origine como consecuencia de la
aplicacion de una medida adoptada en el marco de un procedimiento disciplinario regulado en el
Reglamento Interno o Manual de Convivencia Escolar, dicha medida debera encontrarse debidamente
fundamentada, ser proporcional a la conducta que la motiva y haber sido adoptada con pleno respeto
a las garantias del debido proceso.

En estos casos, el establecimiento debera comunicar por escrito la medida a las personas involucradas,
conforme a lo sefialado en este Reglamento, siendo obligacion del apoderado saliente, la designacion
de un adulto para ejercer dicha labor.

c. Cambio de apoderado o apoderada por resolucion o medida judicial

Cuando el cambio de apoderado o apoderada derive del cumplimiento de una resolucién judicial o
medida decretada por un tribunal competente, el establecimiento procedera a efectuar dicho cambio
una vez notificada la resolucion judicial, conforme a la legislacidn vigente, sin que resulte procedente
efectuar evaluaciones adicionales sobre su mérito.

d. Registro y resguardo de la informacién
Todo cambio de apoderado o apoderada deberd constar por escrito en los registros administrativos del
establecimiento, debiendo actualizarse la informacién correspondiente en los sistemas internos v,
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cuando corresponda, en los registros exigidos por la autoridad educacional.
El establecimiento debera resguardar la confidencialidad de los antecedentes personales y familiares

del o la estudiante, de conformidad con la normativa vigente sobre proteccidn de datos personales.
Art. 14. De las consultas y reclamos de los miembros de la comunidad educativa.

Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser atendidos por todos los directivos,
docentes técnico-pedagdgicos y docentes, previa solicitud, cuidando respetar el conducto regular
establecido:

a) Académica:
e Profesor de Asignatura
e Profesor(a) Jefe.
e Unidad Técnica Pedagdgica.
e Direccion.

b) Disciplinaria y Convivencia Escolar:
e Profesor de asignatura
e Profesor(a) Jefe.
e Encargado(a) de Convivencia Escolar.
e Direccioén.

c) Otras Materias:
e Centro General de Padres y Apoderados.
e Direccidn y/o Representante Legal.

Sin perjuicio de lo anterior, los miembros de la comunidad educativa podran hacer reclamos vy
recomendaciones, en conformidad al Anexo establecido para ello.

Parrafo 03
DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a. Reglamento aplicable de los/as Estudiantes.

Articulo 15: El Perfil del Estudiante que se busca consolidar durante su permanencia
en el Establecimiento, tal como lo establece el proyecto educativo, va en la linea de
formar personas capaces de integrarse en una sociedad en permanente cambio,
actuando de manera coherente, con juicio critico, iniciativa y un espiritu fraterno,

qgue les permita forjar su futuro con altas expectativas sobre si mismos.

Articulo 16. En el marco de la Ley General de Educacidn, los/as estudiantes tienen
derecho a las mismas oportunidades de acceso a los distintos niveles de ensefianza.

El o la estudiante es toda persona que participa de un proceso formativo continto destinado a
su pleno desarrollo humano, espiritual, ético, intelectual, afectivo, social, artistico v fisico,
conforme a los fines de la educacién establecidos en los tratados internacionales de derechos

25
Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

ALBERTO BLEST GANA RBD 9659-8
humanos y en la normativa interna. Esta calidad se adquiere mediante la matricula en un

establecimiento educacional reconocido oficialmente.

La libertad personal se construye en un clima de convivencia y buenas relaciones
humanas, trabajando sobre los valores y desarrollando, por tanto, la capacidad de
ser responsable, respetuoso, honesto, solidario, justo, fraterno, con capacidad de

orientarse hacia el bien y con espiritu de construir comunidad.

1. En este contexto, la igualdad de oportunidades se promovera mediante: La
no discriminacidn por razén de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacién sexual,
identidad de género, nacionalidad, condicién socioeconémica, convicciones
politicas, morales o religiosas; asi como por discapacidades fisicas o cualquier otra

condicidn o circunstancia personal o social.

2. La disposiciéon de medidas que garanticen la igualdad real y efectiva de
oportunidades, entre todos los integrantes de la comunidad educativa.

3. El otorgamiento de facilidades y garantias a las estudiantes que se
encuentren en estado de embarazo y a los estudiantes que son o seradn padres, para
gue puedan continuar con su proceso educativo, y especialmente, finalizar su afio

escolar.

4, Proporcionar orientacién especializada a las alumnas madres y alumnos
padres, con el objeto que puedan asumir su maternidad o paternidad de la mejor
forma posible y a la vez concluir su formacién educativa.

Articulo 17: En el Colegio Blest Gana, los/as estudiantes tienen derecho a:

1. Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion
integral. Recibir un trato digno, no discriminatorio y respetuoso de
cualquier miembro de la comunidad educativa, retribuyendo
reciprocamente con la misma actitud..

2. Ser reconocidos y tratados como personas, con identidad propia.

3. Participar del proceso de ensefianza — aprendizaje en concordancia con los

Planes y Programas aprobados por el Ministerio de Educacién, adaptados a la

realidad educativa propia del Establecimiento.

4. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, sin ser objeto de

tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

5. Recrearse y descansar sanamente.

6. Actuar con libertad y respeto para expresar sus opiniones y emitir juicios

responsablemente.

1. Recibir textos de estudios otorgados por el MINEDUC, de acuerdo a las
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disposiciones que emanen cada afio de dicha secretaria de estado.Tener acceso y

disponibilidad a las herramientas utilizadas para el aprendizaje a distancia y a los
instrumentos utilizados para la evaluacién, en caso de educacién remota, de
acuerdo a los programas y curriculum aprobados por el Ministerio de Educacién.
8. Ser respetado en cuanto a su libertad de conciencia, creencias, convicciones
religiosas, morales e ideoldgicas.

9. Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares donde residen
segun el Proyecto Educativo Institucional.

10. Igualdad ante las Normas y Reglamentos.

11. Desempeniar funciones y cargos, en la directiva de curso, en aquellos niveles
gue sea aplicable.

12. Participar en las actividades organizadas por el Centro Educativo.

13. Participar, previa autorizacion de la Direccion, en actividades solidarias que
beneficien a su curso, Centro Educativo y su comunidad.

14. Solicitar textos y materiales audiovisuales en el Centro de Recurso de
Aprendizaje (CRA), segun las normas establecidas.

15. Serd escuchado a través del conducto regular establecido segun el orden de
prelacion, el que serd conocido por el estudiante al ingresar al centro educativo.
Este conducto esta constituido por el Profesor de asignatura; el Profesor Jefe, el
responsable de la Unidad Técnica Pedagdgica o Encargado de Convivencia Escolar
y finalmente por el director/a.

16. Formular peticiones y solicitar reconsideraciones en forma respetuosa.
17. Que se registren en el libro de clases sus conductas y desempenos positivos.
18. Participar en actividades extraescolares ofrecidas por el Centro Educativo,

respetando las normas de convivencia y disciplina establecidas en el presente
Reglamento.

19. Recibir atencidn por los profesionales especialistas de acuerdo a sus
necesidades educativas y a las posibilidades del Centro Educativo.

20. Expresar su identidad y creatividad respetando los valores y normas del
Centro Educativo.

21. Recibir orientacion escolar, y personal cuando el/la estudiante lo requiera.

22. Utilizar las dependencias del Centro Educativo que estén a su disposicidon
durante el desarrollo del Régimen Curricular, conforme a lo dispuesto por la
Direccién.

23. Conocer sus calificaciones o los criterios aplicados en cualquier
instrumento evaluativo.

24. Conocer el Calendario de Evaluaciones mensuales, segin corresponda al
nivel de ensefianza del estudiante.

25. Recibir orientacidn en cuanto al drea de convivencia escolar del profesor(a)
de asignatura, Profesor Jefe y los Directivos y Unidad de Convivencia

Escolar.Conocer las observaciones negativas que se le hagan, al momento de ser
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consignadas en su Registro Escolar.

26. Ser oido, poder presentar descargos y apelaciones frente a investigaciones
de orden disciplinario o situaciones particulares que lo ameriten, siempre
resguardando el debido proceso.

21. Ser evaluado, calificado y promovido de acuerdo al Reglamento de
Evaluacion y Promocidn del Establecimiento.

28. Recibir de sus Profesores, Directivos Docentes o la Direccion del centro
educativo, informaciones oportunas y pertinentes relacionadas con su conducta,
rendimiento y proceso de aprendizaje general.

29. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito
educativo y especialmente en relacién a la convivencia escolar, tales como
Directivas de Curso y Centro General de Estudiantes, en las instancias que las leyes
de educacién lo permitan.

Articulo 18: En relacién a la conducta y disciplina, se espera que nuestros/as
estudiantes cumplan con las siguientes normas, primordiales para una sana

convivencia y un ambiente adecuado para el aprendizaje y formacién personal.

Son deberes de los estudiantes:

2. Identificarse con el Proyecto Educativo del Establecimiento.
3. Respetar la formacion y orientacion del centro educativo.
4. Cumplir el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus

protocolos anexos.

5. Cumplir con el Reglamento de Evaluacion y Promocidn Escolar.
6. Honestidad y transparencia en la realizacién de cualquier tipo de evaluacién.
1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los

integrantes de la comunidad educativa.
8. Conservar un comportamiento responsable dentro y fuera del centro
educativo, empleando un lenguaje correcto y una actitud adecuada, de modo de no

incurrir en faltas a la moral y a las buenas costumbres.

9. Promover relaciones fraternas y democraticas entre comparieros.
10. Comprometerse con los valores del centro educativo.
11. Mantener una correcta y adecuada presentacion personal, lo que incluye

usar el uniforme oficial del Colegio Blest Gana. La higiene personal deberd
advertirse en la vestimenta, cuerpo y cabello, limpio y peinado de forma ordenada
sin tefiidos y sin maquillaje, ufias pintadas, aros colgantes, aros en nariz y/o boca,

etc.
12. Mantener buenos modales, lenguaje y trato dentro o fuera del centro educativo.
13. Respetar el juego y la recreacion de los demas.
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14. Resguardar la presentacion de cuadernos, libros, documentos, trabajos,

informes, etc.

15. Utilizar el uniforme reglamentario en las clases de educacidn fisica.

16. Mantener una actitud de respeto en los actos y otras actividades que se
desarrollen fuera y dentro del Establecimiento.

17. Respetar y acatar las recomendaciones, dérdenes e instrucciones, de
cualquier docente o asistente de la educacion, siempre y cuando no atente con su
dignidad personal. Si fuera éste el caso, el/la estudiante deberad dar cuenta
inmediata a Encargado(a) de Convivencia Escolar, solicitando dejar constancia
escrita para iniciar cualquier proceso y/o protocolo.

18. Cumplir con la jornada escolar. Los/as estudiantes podran retirarse en horas
de clases sdélo si el apoderado lo requiere personalmente y suscribe una
autorizacidon por escrito para tales efectos. En caso contrario, sélo podran ser
retirados por quien haya sido designado por el apoderado a través de los conductos
oficiales.

19. Honestidad y transparencia en la realizacion de cualquier actividad
académica y o de convivencia escolar

20. Ingresar al centro educativo 5 minutos antes del toque de timbre, la puerta
se cerrard a la hora exacta registrandose los estudiantes atrasados en la medida
gue vayan llegando, de manera previa a su ingreso a clases.

21. Las inasistencias seran justificadas personalmente o a través de agenda
escolar, por el apoderado adjuntando certificado médico si corresponde.

22. Utilizar la agenda escolar de manera diaria para registrar las fechas de
pruebas, tareas, trabajos, comunicaciones, etc.

23. Entregar tareas, trabajos de investigacion, informes, entre otros, de manera
puntual, manteniendo el debido cuidado y esmero en su presentacion.

24. Cumplir con los materiales solicitados por los profesores.
25. Utilizar adecuadamente su material escolar.
26. Participar en las actividades extra programaticas con responsabilidad,

entusiasmo y perseverancia.

217. Mantener un comportamiento que no afecte el normal desarrollo de las
actividades académicas en la sala de clases, asi como en las demas actividades que
se desarrollen al interior del centro educativo.

28. Cuidar las dependencias del centro educativo, especialmente bafios,

mobiliarios, paredes. Sin rayar ni destruirlos.

29. Prescindir de radios, mp3, mp4, grabadoras, camaras, computadores
personales, tablets, videojuegos, teléfonos celulares, entre otros elementos, que
perturben el normal funcionamiento de las clases. El profesor retendra estos
objetos, durante la hora de clases y al final de ésta hara entrega al Coordinador de

Convivencia Escolar para luego ser entregado al apoderado.
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30. Informar a cualquier funcionario del centro educativo sobre situaciones de

emergencia que puedan afectar a los/as estudiantes.

31. Mantenerse activo o activa en el proceso de aprendizaje mediante las
orientaciones y metas que establezcan los docentes

32. Abstenerse de utilizar cualquier medio tecnoldgico para: ofender,
amenazar, injuriar, calumniar o desprestigiar a cualquier integrante de la
Comunidad Escolar.

33. Cumplir con la presentacidn de circulares y comunicaciones emanadas por
el centro educativo hacia los apoderados o viceversa.

34. Mantener el aseo de la sala de clases, lugar de estudio y del centro educativo
en general.
35. Respetar todos los documentos oficiales del centro educativo, en especial el

libro de clases, carpetas y cualquier otro documento exclusivo de profesores y
personal administrativo.

36. Asistir a la totalidad de las horas de clases establecidas en el horario, en cada
subsector o médulo del plan de estudio del Colegio. Aquellos que no cumplan con
un minimo de 85% de asistencia a las clases realizadas durante el afio, quedan
expuestos a una repeticién de curso.

Articulo 19: Queda estrictamente prohibido el consumo, distribucion y venta de
tabaco, medicamentos, alcohol y drogas de cualquier tipo.

Articulo 20: Queda estrictamente prohibido asistir al centro educativo con balines,
pistolas, pistolas a fogueo, manoplas, cortaplumas, cuchillos, balas, es decir,
cualquier tipo de arma blanca, de fuego y/o elemento con el que pueda generar un
dafio a si mismo y/o a un miembro de la comunidad educativa. Los objetos de este
tipo seran retenidos por profesores o autoridades del centro educativo, aplicando
la sancién correspondiente, sin perjuicio de la denuncia a los organismos o

instituciones competentes.

Articulo 21: Del uniforme Escolar y presentacién personal:

a) El uso de uniforme es una forma de identificacién y pertenencia con el
Colegio que eligid para educar a su hijo(a). Por este motivo, es obligatorio el uso de
éste y es deber del estudiante tener una presentacion personal acorde a las
exigencias del colegio.

b) El apoderado debe velar porque el alumno(a) mantenga una higiene vy
presentacion personal exigida por el establecimiento.

c) Alingreso de la jornada escolar, los Inspectores supervisaran el correcto uso
del uniforme en los halls de entrada. Ademas, el profesor(a) debera colaborar

desde una perspectiva formativa en el cumplimiento de la presentacion personal,
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guedando registro de los estudiantes que no cumplan en la hoja de observaciones

correspondiente.

1. El uniforme de los varones es el siguiente: Se usard el uniforme oficial y
obligatorio. Asistir al colegio con uniforme tradicional todos los dias a excepcién del
dia en que al curso al cual pertenece el alumno le corresponda Educacion Fisica. El
uniforme tradicional serd de uso obligatorio en Premiaciones y Ceremonias
Oficiales, tales como, licenciaturas, graduaciones u otras que la direccion del
colegio defina.

Se define como uniforme tradicional para los alumnos: zapatos negros, pantalén
gris de corte y tela tradicional, camisa blanca, corbata del colegio, chaleco, suéter
o polar azul marino o polera del colegio durante todo el periodo escolar.

Se define como uniforme tradicional para las alumnas: zapatos negros y calcetas
azul marino, jumper tradicional de largo 10 de centimetros sobre la rodilla o
pantaldn azul marino de corte y tela tradicional, blusa blanca, corbata del colegio,
chaleco, suéter o polar azul marino, o polera del colegio durante todo el periodo
escolar.

El uniforme debe usarse con la camisa dentro del pantaldn, poleras por el lado

derecho, sin presentar dafio y pantalones en la cintura.

2. Los varones deben afeitarse diariamente y no usar maquillaje. El cabello
debe estar limpio, peinado, sin raspados, extensiones, cortes o tefiidos. Estd
permitido el uso del pelo largo siempre y cuando se use tomado y peinado

3. En los varones quedan excluidos el uso de aros, piercing, y otros accesorios
ajenos al uniforme. Los gorros y jockey se podran utilizar sélo en recreos vy
actividades al aire libre.

4. Las alumnas no podran usar las uias largas y pintadas. Los brillos labiales y
mascaras de pestafias naturales seran aceptados, sélo en los niveles superiores
comprendidos entre primer afio y cuarto ano de enseflanza media. Los aros, éstos

deben ser tipo botén o argolla

de tamano pequeiio sélo en las orejas. Asimismo, sdlo se aceptan tefiidos de pelo

naturales, sin visos o mechas de colores.

5. Los alumnos y alumnas no podran usar prendas de colores u otros
accesorios ajenos al uniforme como: cinturones (excepto de color azul o negro),
cadenas, colgantes, mufiequeras, pafiuelos, etc. En el caso de bufandas, gorros,
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cuellos, guantes, cintillos, Beatles, chalecos sin mangas, polerones, etc. Estos

deben ser azul marino, sin aplicaciones o adornos

6. El buzo del Colegio debe usarse sélo el dia que corresponde la clase de
Educacidn Fisica o actividades requeridas, previamente autorizada.

1. Las estudiantes embarazadas podran adaptar el uniforme en atencién a las
condiciones especiales que requieren, de acuerdo a lo estipulado en el protocolo
respectivo. En cuanto a los estudiantes que se encuentren realizando su proceso de
transicion o ya lo hayan realizado tendrdn derecho a utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que aquellos consideren mas adecuados a su identidad,

independiente de la situacidn legal en que se encuentren

Las prendas que componen el uniforme podran ser adquiridas en el lugar que mas
se ajuste al presupuesto familiar. El colegio no exigird ningun tipo de tienda,
proveedor o marca especifica. En casos excepcionales y debidamente justificados
por los apoderados, el/la directora/a podra eximir del uso del uniforme, por un
periodo determinado, de todo o parte del mismo.

Procedimiento para solicitar la eximicion del uso del uniforme escolar

Sin perjuicio que el uso del uniforme es obligatorio, el establecimiento educacional
reconoce el derecho de los y las estudiantes a solicitar, por intermedio de su
apoderado o del mismo estudiante en virtud de su autonomia progresiva, la
eximicion total o parcial del uso del uniforme escolar. Para ello, se debera aplicar el

siguiente procedimiento:

1. Solicitud de eximicion

La solicitud debera ser presentada por escrito por el apoderado o por el propio
estudiante cuando corresponda, ante la Direccidn del establecimiento. La solicitud
deberad indicar, a lo menos, los siguientes antecedentes:

a) ldentificacion del o la estudiante.

b) Curso y nivel que cursa.

c) Motivo fundado de la solicitud de eximicion, el cual podra basarse, entre otros,
en razones de caracter econémico, de salud, cultural, religioso o de otra indole
debidamente justificadas.
La falta de acompafiamiento de antecedentes formales no podra constituir, por si
sola, un impedimento para la recepcidn y analisis de la solicitud.

2. Tramitacidn y resolucion

Recibida la solicitud, la Direccion del establecimiento deberd analizarla

considerando el interés superior del nifio, nina o adolescente, el principio de no
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discriminacion arbitraria y lo dispuesto en el Reglamento Interno.

La Direccién debera pronunciarse mediante resolucién fundada dentro de un plazo
maximo de cinco dias habiles contados desde la recepcién de la solicitud,
comunicando su decision por escrito al apoderado o apoderaday al o la estudiante,
segun corresponda.

La negativa a la solicitud debera ser debidamente fundada y no podra basarse
exclusivamente en criterios formales ni en consideraciones arbitrarias.

3. Registro

La solicitud y su resolucion deberan quedar registradas en los antecedentes
administrativos del establecimiento, resguardando la confidencialidad de la
informacién conforme a la normativa vigente sobre proteccion de datos personales.

b. Reglamento aplicable a los Padres, Madres y/o Apoderados

Los/as estudiantes necesitan acompafiamiento permanente y sistematico de la
familia, por lo tanto, los padres y/o apoderados se constituyen en los principales
responsables de la formacién integral de los/as estudiantes. La presencia de padres,
madres y/o apoderados es una exigencia vital del quehacer de nuestro colegio. En
este proceso el centro educativo es un organismo colaborador.

Articulo 22: Son derechos de los padres, madres y apoderados:

1. Recibir informacién oportuna sobre el avance del proceso de aprendizaje de
los estudiantes, tanto en reuniones ordinarias como en horario de atencion del
profesor jefe y/o profesores de asignaturas.

2. Ser atendido en sus inquietudes por parte del Encargado de Convivencia
Escolar, procurando dejar constancia escrita de cualquier situacién que requiere ser
investigada, a través de los conductos regulares establecidos para ello.

3. Que los/as estudiantes reciban una educacion y formacién sustentada en
los valores insertos en el Proyecto Educativo. Conocer en cada periodo semestral y
durante el transcurso del afio escolar, el resultado del rendimiento académico y
logros alcanzados por los/as estudiantes.

4. Tener conocimiento y disponibilidad de las herramientas utilizadas para el
aprendizaje a distancia de los estudiantes y a los instrumentos utilizados para su
evaluacién, en caso que de educacion remota, de acuerdo a los programas vy
curriculum aprobados por el Ministerio de Educacién

5. Solicitar con antelacidn, entrevistas con los directivos y/o profesores

6. Dialogar con quien corresponda, sobre los problemas y dificultades en el
proceso de formacidn de los/as estudiantes.

1. Ser tratados con respeto y consideracién por cada uno de los miembros de

la Comunidad Educativa.
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8. Participar en todas las instancias y/o actividades que el centro educativo

disponga para el logro de su Mision.

9. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dambito
educativo, y especialmente en relacién a la convivencia escolar, tales como
directivas de curso y Centro General de Padres y Apoderados.

10. Utilizar instalaciones y/o dependencias del centro educativo, previa
coordinacidn con la Direccion, para el desarrollo de actividades inherentes a su rol
de apoderado

11. Ser parte del proceso educativo, lo que involucra ser atendidos por todos
los directivos, docentes técnico -pedagdgicos y docentes, previa solicitud, cuidando
respetar el conducto regular establecido:

L. Académica:

. Profesor de Asignatura

. Profesor(a) jefe.

. Unidad Técnica Pedagogica.

. Direccidn.

2. Disciplinaria y Convivencia Escolar:

. Profesor(a) jefe.

. Profesor de Asignatura.

. Encargado(a) de Convivencia Escolar.
. Direccidn.

3. Otras Materias:

. Centro General de Padres y Apoderados.
. Direccion y/o Representante Legal.

Articulo 23: Es deber y responsabilidad de los padres, madres y apoderados:

1. Identificarse con el Proyecto Educativo del Establecimiento y apoyar el
proceso educativo del estudiante.

2. Asumir con responsabilidad la educacidon de los/as estudiantes dentro y
fuera del centro educativo en lo social y familiar.

3. Evitar comentarios y falsos testimonios contra la institucién y los diferentes
integrantes de la Comunidad Educativa que pudieren ser efectuadas de cualquier
forma vy a través de cualquier medio.

4. Cumplir con el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus
protocolos anexos.

5. Cumplir con el Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar.
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6. Informar, al momento de la matricula, de enfermedades no eventuales o

cronicas que sufra su pupilo (a), y/o de medicamentos no aconsejables en su
administracion y/o de actividades fisicas que pudiesen afectar a su salud. Estas
situaciones deberan ser avaladas por certificados médicos emitidos por
profesionales competentes segun sea la dolencia.

1. Informar durante el aifio de cualquier enfermedad que pudiere afectar al
estudiante o al resto de la comunidad educativa para efectos de resguardar la salud
del colectivo.

8. Cautelar el comportamiento y rendimiento de su hijo/a, a través de un
control periddico de sus deberes escolares.

9. Concurrir a toda citacién realizada por el centro educativo:
a) Citas de la Direccién
b) Citas del Profesor(a) — jefe

c) Citas del Profesor(a) de asignatura.

d) Citas de los diferentes profesionales del centro educativo.

e) Actividades oficiales del centro educativo

f) Asambleas Generales y colaborar activamente con las Actividades

organizadas por el Centro General de Padres y Apoderados.

El padre, madre o apoderado que por razén de fuerza mayor se vea imposibilitado
de concurrir deberd justificar por escrito su inasistencia a tales citaciones y/o
actividades, con antelacién a la fecha indicada.

10. Mantenerse informado del proceso académico y formativo de su hijo/a,
respetando el conducto regular y de todo el acontecer del centro educativo, a
través de las instancias correspondientes.

a) Profesor (a) jefe: Cuando se trate de aspectos especificos o inquietudes
sobre su hijo/a.

b) Profesor (a) de Asignatura: Cuando el apoderado lo estime necesario y/o
conveniente.

c) Unidad Técnica Pedagdgica (UTP): Cuando se trata de situaciones relativas
a las diferentes areas académicas.

d) Encargado(a) de Convivencia: Por situaciones que afecten a la Convivencia
del centro educativo

11. Direccion: Cuando las instancias anteriores no respondan

satisfactoriamente a sus inquietudes.

12. Fortalecer los principios y valores que permitan a los/as estudiantes crecer
y desarrollarse integralmente de acuerdo a los objetivos y fundamentos valdricos
establecidos por el centro educativo.
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13. Mantener con los profesores y demas miembros de la comunidad educativa

una relacién de buen trato y respeto mutuo.

14. Promover una buena convivencia con todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

15. Reforzar habitos de aseo higiene y orden de su pupilo.

16. Cautelar y exigir el uso correcto del uniforme oficial del centro educativo.
17. Preocuparse que su pupilo se presente con el material de estudio necesario

y adecuado a su horario de clases.

18. Apoyar, facilitar medios y autorizar a su hijo/a respecto de salidas
pedagdgicas u otras actividades del Establecimiento que complementan el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

19. Respetar el desarrollo de la jornada escolar de clases, no ingresando al
centro educativo sin autorizacién de la Direccién.

20. Revisar diariamente la agenda escolar y/o los medios de comunicacion
oficiales de la institucidn para mantenerse informado sobre las distintas situaciones

de su pupilo/a.

21. Acusar recibo de todas las circulares y/o comunicaciones que envie el centro
educativo.
22. Procurar mantener a los estudiantes activos en el proceso de aprendizaje y

evaluacién en caso de educacién remota.

21. Solicitar personalmente, en caso de emergencia, la salida de clases de sus
hijo/as antes del término  del horario establecido, dejandose registro en el libro
correspondiente.

22. Comunicar cambio de domicilio y nimero telefénico cuando corresponda.
23. Respetar la hora de atencién de Apoderados indicada por los profesores jefes.
24. Colaborar en el manejo de las situaciones urgentes o de emergencia, tales

como golpes, caidas, accidentes.

25. Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del/la estudiante:
a) 1 dia de ausencia: justificacion personal y/o por escrito.
b) 2 o mas dias de ausencia: justificacién personal y con certificado médico

cuando corresponda.

26.-Marcar con el nombre todos los utiles y prendas de los/as estudiantes del
centro educativo.

27.-Firmar todas las pruebas escritas de los/as estudiantes.

28.- Informar, a través de los conductos regulares y de manera oportuna sobre cualquier
situacion de la cual tome conocimiento y que involucre a los/as estudiantes o funcionario(a) del
Establecimiento y que revista peligro para los miembros de la comunidad educativa.
29.-Cumplir con el horario de ingreso y de salida de los estudiantes.
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c. Reglamentacion aplicable al Personal del Centro Educativo

Articulo 24: Quedan prohibidas expresamente, para cualquier funcionario del
centro educativo, las siguientes acciones y/o actitudes:

1. Presentarse en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol,

drogas o estupefacientes de cualquier tipo.

2. Utilizar el teléfono celular mientras se desarrollan actividades con los
estudiantes con fines pedagogicos.

3. Mantener relaciones amorosas o de pareja con estudiantes del centro educativo.
4. Utilizar las dependencias del centro educativo para fines personales sin

previa autorizacién de la Direccion.
o. Utilizar las dependencias del centro educativo para fines comerciales.

6. Utilizar y/o retirar cualquier material del centro educativo sin previa
autorizacion de la Direccidn.

1. Concurrir a actividades de caracter no oficial en conjunto con estudiantes.

Articulo 25: Son derechos de los miembros del Consejo Directivo:

1. Ser respetados y valorados por todos los miembros del centro educativo.
2. Utilizar el material educativo del que dispone el establecimiento.
3. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito

educativo en relacién a la convivencia escolar.
4, Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados
con la evaluacién del desempefio en el dmbito de la convivencia escolar.

5. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.
6. Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica y en ningun caso discriminado.
1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo,

tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral.

8. Conducir la realizacidon del proyecto educativo.

Articulo 26: Es deber y responsabilidad de los miembros del Equipo Directivo:

1. Respetar la formacion y orientacidn cristiana catdlica del Establecimiento.
2. Mantener comunicacion expedita con docentes, asistentes de la educacién,
estudiantes y padres, madres o apoderados canalizando dichas inquietudes con
guien corresponda segun las funciones de su cargo.
3. Mantener un panorama actualizado de tipo académico y de
comportamiento de los estudiantes con el fin de monitorear el avance de ellos,
mediante reportes recibidos de profesores jefe y de asignaturas.

4. Monitorear el trabajo académico y valdrico que se desarrolla en el centro educativo.
37
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5. Atender a los apoderados que lo requieran asignando un horario de entrevistas.
6. Velar por el uso y cuidado de recursos de apoyo a la docencia.
1. Velar por el cumplimiento de normas de interaccidn, normas de seguridad

e higiene del centro educativo.

8. Velar por el cumplimiento de los Planes y Programas vigentes.

9. Presidir los diversos consejos técnicos y generales.

10. Promover la participacion del Centro General de Padres y Apoderados.
11. Monitorear el trabajo de los cursos, mediante el apoyo permanente a la

gestion de los profesores jefes.

12. Supervisar y orientar el trabajo desempefado por los colaboradores

pedagdgicos.

13. Dirigir actividades con docentes, padres y estudiantes, que contribuyan al
logro de los objetivos institucionales propuestos.

14. Evaluar los avances del Proyecto Educativo, realizando propuestas
concretas para su fortalecimiento.

15. Liderar las medidas de prevencién, higiene y seguridad, ejecutando planes
de emergencia frente a sismos, incendios u otros.

16. Dar cuenta de la gestion realizada al consejo escolar/comité de buena
convivencia escolar.

17. Apoyar, mantener y proveer al equipo docente de las herramientas e
instrumentos necesarios que sirvan para el desarrollo del proceso de aprendizajey
evaluacion a distancia, en caso de ser necesario.

18. Realizar seguimiento del aprendizaje de los y las estudiantes y asegurar la
planificacion de las evaluaciones presenciales y a distancia.

Articulo 27: El personal docente tiene los siguientes derechos:

1. Ser respetado y valorado por todos los miembros del centro educativo.
2. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
3. Recibir orientacidn y asesoria segun las necesidades.
4. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito

educativo en relacién a la convivencia escolar.

5. Utilizar el material del que dispone el centro educativo.
6. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.
1. Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados

con la evaluacién del desempefio en el ambito de la convivencia escolar.

8. Participar de un clima de trabajo armdnico.
9. Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica y en ningln caso discriminado.
10. Se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto

de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa
38
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Articulo 28: El personal docente tiene los siguientes deberes:

1. Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo.

2. Atender los cursos de manera oportuna.

3. Registrar en el libro de clases, asistencia, inasistencia, atrasos y contenidos.
4. Registrar las observaciones positivas o negativas del estudiante segun
corresponda.

5. Desarrollar sus clases procurando que todos los estudiantes trabajen en la

actividad planificada.

6. Vincularse de manera cordial, promoviendo el respeto en las relaciones que
establece con los pares, estudiantes, padres, madres y/o apoderados.

1. Velar por fomentar en sus estudiantes los valores establecidos en el
Proyecto Educativo.

8. Monitorear los permisos que da en horas de clases a los/as estudiantes para
distintos efectos de manera de tener el control total del quehacer en aula.

9. Propiciar un clima de respeto, evitando cualquier tipo de descalificacién,
amenazas u otra actitud que afecte al estudiante donde éste se sienta agredido
fisica o psicolégicamente.

10. Mantener la disciplina de los estudiantes en el aula, patio, actos,
celebraciones etc., interviniendo en caso de observar una actitud inadecuada de
cualquier alumno (a) del centro educativo.

11. Velar porque las dependencias que utilizan los/as estudiantes se mantengan
en optimas condiciones de limpieza.

12. Promover, especialmente el profesor jefe, el cumplimiento de los planes de
trabajo del curso en el area educativa, social y recreativa, planificados con su
directiva en caso de existir, aprobados por el curso a inicio de afio.

13. Mediar en la resolucion de conflictos de manera individual o grupal segun
corresponda, estableciendo compromisos y monitoreando su cumplimiento.

14. Guardar lealtad, respeto hacia sus colegas de trabajo buscando la armonia
y resguardando el clima institucional, analizando las inquietudes con quien
corresponda, evitando rumores malintencionados que en nada ayudan al
crecimiento de la institucién.

15. Incentivar los aspectos valdricos y la formacion transversal en todo su
guehacer pedagdgico, instando a la reflexién y toma de conciencia de los(as)
estudiantes respecto a sus desaciertos y fortalezas.

16. Ser cordial, optimista y positivo respecto a los(as) estudiantes.

17. Hacerse cargo del proceso pedagdgico realizado con responsabilidad,
sentido critico y capacidad proactiva.

18. Tener una relacién cordial con los padres, madres y/o apoderados,
manteniendo limites que resguarden el respeto.

19. Informar a estudiantes y padres, madres o apoderados sobre los tiempos y
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tipo de evaluaciones que se realizan, cuando esta se haga a distancia o de manera

remota.

20. Orientar y guiar el trabajo y aprendizaje de los estudiantes en caso que la
educacion sea a distancia.

21. Efectuar retroalimentacion necesaria en el desarrollo del proceso de
aprendizaje como en las evaluaciones realizadas en caso que la educacién sea a
distancia.

22. Destacar las actitudes positivas en los(as) estudiantes y asumir actos de

mejora con aquellos que requieren intervencién.

23. Respetar los horarios de entrevistas con apoderados.

24. Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.
25. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

26. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares

correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y
los planes y programas de estudio.

Articulo 29: Son derechos del Personal Asistente de la Educacidn:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Ser respetado y valorado por todos los miembros del centro educativo.
3. Utilizar los recursos de los que dispone el centro educativo.

4. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito

educativo en relacién a la convivencia escolar.
5. Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros
relacionados con la evaluacién del desempefo en el ambito de la convivencia

escolar.
6. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.
1. Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica y en ningln

caso ser discriminado.

Articulo 30: Son deberes del Personal Asistente de la Educacion:

1. Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo.
2. Respetar la formacidn y orientacidon humanista cristiana del Establecimiento.
3. Atender a todos los miembros de la comunidad escolar con cortesia,

capacidad de escucha y respeto.

4. Canalizar las inquietudes de estudiantes, padres, madres y profesores
con quien corresponda segln desempefio de su cargo.

5. Actuar con prudencia sobre aquellos aspectos que ameritan ser
discutidos y canalizados a sus jefes directos.

6. Resguardar la integridad de los estudiantes en el cuidado de ellos

en todo momento durante la jornada escolar.
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7. Relacionarse con respeto con los distintos miembros de la comunidad
escolar, en ningun caso con descalificaciones, agresion verbal, fisica o

psicoldgica.
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8. Canalizar sus propias inquietudes con quien corresponda, resguardando

el clima institucional.

Titulo Ill.
REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

Articulo 31. SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR (S.A.E)

El establecimiento educacional es un establecimiento educacional particular
subvencionado, y de conformidad a la legislacién vigente el proceso de admisidn se
realizara mediante el Sistema de Admision Escolar, regulado de acuerdo a la ley, sus
reglamentos y las orientaciones que sobre la materia dicten las autoridades
competentes, normativa que establece las etapas, requisitos y procedimientos que
lo componen.

Las fechas de las distintas etapas en que se desarrollard el proceso de admisién
escolar son establecidas cada afo por el Ministerio de Educacién, y se informan a
través de los instrumentos y canales oficiales. Los procesos, de admision de
alumnos y alumnas serdn objetivos y transparentes, publicados en medios
electrénicos, folletos o murales publicos. Debido asegurarse el respeto de la
dignidad de los alumnos, equidad e igualdad de oportunidades.

Articulo 32 LIMITACIONES AL PROCESO DE ADMISION

Un/a estudiante que haya sido sancionado con la medida de expulsién o
cancelacion de matricula, no podra postular, o si lo hace no se le permitira el
reingreso al colegio hasta que hayan transcurrido, a lo menos, 2 afos fuera del
establecimiento educacional para el caso de expulsidon y 1 ano para el caso de

cancelacion de matricula.

Titulo IV

DEL RECONOCIMIENTO A LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR QUE DE FORMA ESPECIAL CONTRIBUYEN A LA BUENA CONVIVENCIA
ESCOLAR

Articulo 33: El establecimiento entregard los siguientes estimulos o
reconocimientos a sus estudiantes

a) Al término de cada afo escolar se entregard diploma de honor a los
estudiantes que hayan obtenido el mejor rendimiento de cada curso. En
este acto se reconoce

el trabajo, la constancia, el esfuerzo y la responsabilidad de los alumnos(as), con

los mejores resultados académicos en cada curso. Los estudiantes que obtengan el

promedio mas alto de cada nivel, sonpremiados y reconocidos en la ceremonia de
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graduacién de Octavo Basico.

b) La Ceremonia de Graduacién, es el momento culmine, en que la Comunidad
Educativa, en pleno honra, el término de la Educacién Secundaria, en cuanto al
desarrollo personal, académico, emocional y valérico de cada uno de nuestros
estudiantes. Por lo tanto, es resolucién del Consejo de Profesores en conjunto con
la direccién del Colegio, la realizacién de esta ceremonia, al término de  cada

afio. Ceremonias de Licenciatura, Graduacién y Premiaciones de Cuadro de Honor.

Titulo V
DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 34. Designacion.

El establecimiento educacional contarda con un Encargado o Encargada de
Convivencia Escolar, designado por la Direccion del establecimiento, de
conformidad con lo dispuesto en la normativa educacional vigente y en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional.

La designacion del Encargado o Encargada de Convivencia Escolar sera efectuada
por la Direccién del establecimiento, debiendo recaer en un integrante del equipo
profesional o docente que cuente con las competencias necesarias para el ejercicio
de dicha funcion.

La designaciéon deberd constar por escrito y serd comunicada a la comunidad
educativa por los medios institucionales definidos, manteniéndose actualizada la
informacidn correspondiente ante la autoridad educacional cuando asi se requiera.

Articulo 35. De sus funciones.

Seran funciones del Encargado o Encargada de Convivencia Escolar, a lo menos, las
siguientes:

a) Proponer, coordinar y ejecutar el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, en
coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno.

b) Promover acciones preventivas y formativas orientadas al desarrollo de una
convivencia escolar respetuosa, inclusiva y libre de violencia.

c¢) Coordinar la implementacion de los protocolos de actuacion contenidos en el
Reglamento Interno, especialmente aquellos referidos a situaciones de conflicto,
maltrato, acoso escolar y otras vulneraciones de derechos.

d) Asesorar a la Direccion del establecimiento en materias de convivencia escolar y
aplicacion de medidas formativas.

e) Coordinarse con el equipo directivo, docentes, asistentes de la educacion y
equipo psicosocial, cuando corresponda, para la adecuada gestion de situaciones
que afecten la convivencia escolar.
f) Llevar registro de las acciones, medidas y actuaciones realizadas en el ambito de
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la convivencia escolar, resguardando la confidencialidad de la informacién.

g) Informar oportunamente a la Direccion sobre situaciones relevantes que puedan
afectar la convivencia escolar o el bienestar de los integrantes de la comunidad
educativa.

h) Promover la participaciéon de los distintos estamentos de la comunidad educativa
en acciones de convivencia escolar, de acuerdo con los lineamientos institucionales.
i) Promover y resguardar la participaciéon de los miembros de la comunidad
educativa.

j) Desarrollar estrategias para la prevencion y abordaje de situaciones de violencia.
k) Atender a estudiantes, padres, madres y/o apoderados respecto de situaciones
gue puedan o hayan afectado la buena convivencia.

El ejercicio de estas funciones se realizara sin perjuicio de las atribuciones propias
de la Direccion del establecimiento y de los demas drganos o cargos definidos en el
Reglamento Interno

Titulo VI
MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS E INFRACCIONES

Pdrrafo 01
MEDIDAS APLICABLES ANTE LA OCURRENCIA DE CONFLICTOS DE CONVIVENCIA
EDUCATIVA E INCUMPLIMIENTO A LAS NORMAS DEL REGLAMENTO INTERNO.

Art. 36. En nuestro centro educativo se entiende a la disciplina como un conjunto
de normas que deben acatarse en pro de una convivencia respetuosa, que permita
a los(as) estudiantes desarrollar actitudes que les permita insertarse positivamente
en la vida escolar, familiar y social.

Cabe tener presente que las sanciones se encuentran reguladas cumpliendo con los
principios de proporcionalidad y gradualidad, guardando estricta relacion con la
gravedad o reiteracién de la falta.

Art. 37. En el centro educativo las practicas formativas y la resolucidon constructiva
de conflictos, tendran preferencia sobre las acciones disciplinarias. Al elaborar y
aplicar las sanciones se velara para que estas sean proporcionales a la falta
cometida.

La mision educativa del establecimiento busca que los estudiantes comprendan la
necesidad y el significado de las normas.

Art. 38. El incumplimiento de dichas reglas habilita a las autoridades del
establecimiento para determinar la aplicacion de medidas formativas o
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disciplinarias a quienes resulten responsables. Esta potestad implica no solo el

deber de adoptar medidas proporcionales y razonables, sino también la obligacidon
de resguardar el debido proceso y los derechos de los estudiantes durante toda
actuacion disciplinaria.

Art. 39. No todo conflicto implica una infraccion al Reglamento. Sin embargo, la
vida escolar no se agota en la observancia de un catalogo de faltas y sanciones. En
el desarrollo cotidiano de la convivencia pueden surgir comportamientos que, aun
sin configurarse como infracciones tipificadas en el reglamento interno, forman
parte natural de la interacciéon entre quienes comparten un mismo espacio
educativo. Estas situaciones —tensiones, desacuerdos, conflictos incipientes o
dinamicas relacionales impropias— requieren igualmente ser abordadas por el
establecimiento, pues su desatencién puede provocar la escalada de conflictos y
afectar negativamente el clima escolar, la seguridad y el bienestar de los
estudiantes. Por lo tanto, frente a situaciones como las descritas, el conflicto podra
solucionarse de manera pacifica, dialogada y voluntaria, sin necesidad de aplicar un
protocolo de actuacién, conforme a lo establecido por la Superintendencia de
Educacidn.

Art. 40. Procesos reflexivos guiados. La transgresién de una norma, lejos de
entenderse Unicamente como un incumplimiento, constituye un momento natural
dentro del proceso de comprensidn, adhesion e internalizacion de las reglas de la
comunidad. En tal sentido, debe ser concebida como una oportunidad educativa,
especialmente para los estudiantes, en la medida que permite favorecer el
conocimiento de si mismos y de los demas, asi como el desarrollo de competencias
fundamentales: toma de perspectiva, empatia, habilidades comunicativas y
funciones ejecutivas superiores (razonamiento légico, identificaciéon de causas y

consecuencias, razonamiento moral y juicio critico, entre otras).

En efecto, a través de procesos reflexivos guiados, es posible que los estudiantes
comprendan el propdsito y la relevancia de la norma transgredida y adviertan las
consecuencias naturales o ldgicas derivadas de su incumplimiento, lo que se
traduce en un efecto preventivoy en un menor riesgo de reiteracion de la conducta.
Bajo este razonamiento, el establecimiento educacional debe aplicar medidas
especificas frente al incumplimiento de sus normas internas o ante la ocurrencia de
situaciones que afecten la convivencia educativa, constituyan o no una infraccién a
las disposiciones previstas en el reglamento interno. Estas medidas deben procurar
responder de manera adecuada y formativa a los hechos, resguardar el bienestar
de la comunidad y orientar la resolucion constructiva de los conflictos.
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Padrrafo 02

De las Medidas Formativas o pedagdgicas.

Art. 41. Las medidas formativas son acciones que tienen un cardcter
eminentemente educativo cuyo objetivo es ensefiar a convivir en la comunidad
educativa y disminuir la reincidencia en la comisién de faltas estipuladas en el
Reglamento Interno. Su foco estd puesto en que las y los estudiantes reflexionen
de manera individual y/o grupal, tomen conciencia de las causas y consecuencias
de sus actos, asuman la responsabilidad de su actuar, se comprometan al cambio
de conducta y, en caso de que corresponda, reparen los dafios causados.

Estas medidas pueden adoptarse de manera paralela o sustitutiva al procedimiento
disciplinario, cuando se estime como la via mas adecuada para abordar y resolver
el conflicto. Se hace presente, que estas medidas no requieren una tipificacion
taxativa en el reglamento interno, ya que pueden surgir para el caso concreto como
consecuencia del didlogo entre los integrantes de la comunidad educativa, estén o
no involucrados en el conflicto en especifico.

Art. 42. El establecimiento podra aplicar las siguientes medidas formativas o
pedagdgicas:

i.Entrega guiada de material para promover la reflexidn, tales como: Texto, libro, guia,
medio audiovisual, pelicula, cortometraje u otro elemento de ensefianza atingente a la
situacién o falta cometida para efectos de que el o la estudiante lo analice y reflexione
sobre el material, entregue un documento o ensayo que resuma los principales
contenidos, prepare una exposicién hacia uno o mas integrantes de la comunidad
educativa o realice una presentacion audiovisual de este, de modo que la conclusion del
estudiante permita promover un cambio de conducta.

i.Ejecucion de experiencias de aprendizaje realizadas por un profesional o asistente de la
educacion capacitado, que involucre una conversacidon guiada y participativa con
estudiantes, orientada a difundir y promover las normas de convivencia aceptadas por la
comunidad educativa.
iii.Actividades con juegos de roles donde se presenten ejemplos de las situaciones que
transgreden las normas de convivencia establecidas en el reglamento interno.
iv.Elaboracion de dibujos, escritos, videos, canciones o cualquier otra creacién intelectual o
artistica que haga alusidn a la falta cometida y su solucidn.
v.Generacién de didlogos formativos entre profesores u otros profesionales competentes y
estudiantes que hayan incurrido en conductas desadaptadas o contrarias a las normas de
convivencia.
vi.Encomendacidén a estudiantes para investigar y exponer sobre asuntos relacionados con la
falta cometida y su solucion.
vii.Fabricacién de herramientas sencillas que permitan recordar a la comunidad educativa los
acuerdos de convivencia, como infografias, graficas y otros medios creativos que muestren
la norma y expliquen su sentido.
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viii.Elaboracion de trabajos reflexivos sobre el conflicto en grupos de estudiantes.

ix.Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto
entre el establecimiento y su familia, se citard al apoderado con el objetivo de informar de
las faltas cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la
familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberdn
aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Pdrrafo 03
De las Medidas de apoyo psicosocial y reparatorias.

Art. 43. Las medidas de apoyo psicosocial son estrategias que surgen a partir de un
diagndstico que permite conocer las causas de la falta cometida, permitiendo
planificar e implementar acciones y estrategias formativas de acompafiamiento y
aprendizaje socioemocional que contribuyan a la modificaciéon de la conducta y la
mejora de los modos de convivir al interior de la comunidad educativa.

El establecimiento podra aplicar las siguientes medidas psicosociales:

i. Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que
busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas
y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante
manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las
relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

ii. Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre
el tema en cuestidn.

iii. Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se
traten temas que busquen enseflar a los estudiantes herramientas para
enfrentar en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso
y que puedan afectar la buena convivencia escolar. Amodo ejemplar se pueden
seflalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucién de
conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracién, respeto a la
diversidad, entre otros.

iv. Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones
realizadas por el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento,
donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a los padres,
madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefiar la buena
convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden senalar en este
sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto,
responsabilidad, resolucidon pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.
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V.

Vi.

Vii.

Derivacién al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagodgicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacion a
apoderados y existiendo ain una necesidad por parte del estudiante de apoyo,
entonces los profesores acompafnantes y/o de asignatura podran derivar al
estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes abordaran
la situacion del estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de accidn
que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su
aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera
herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base al respeto
y aportando a la sana convivencia escolar.

Derivacién a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacién a la Direccién, podra derivar los
antecedentes del estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas
comunales de proteccién de derechos (OPD), Oficina Local de la Nifiez CESFAM,
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran
monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a
los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas: Sin perjuicio
de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar
a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a
redes externas, estudiante y su apoderado.

Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas:
Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones
de realizar a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda
solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado. Esta medida solo podra ser
sugerida al apoderado quien determinara su aplicacion.

Art. 44. Las medidas reparatorias consisten en acciones de caracter formativo y
restaurativo destinadas a reparar el dafio causado por una conducta que vulnera
las normas de convivencia, restablecer las relaciones afectadas y reintegrar al o la

estudiante a la comunidad educativa, sin un enfoque sancionatorio.

Las medidas reparatorias buscan que el o la estudiante asuma responsabilidad por
sus actos, comprenda el impacto de su conducta y participe activamente en la
reparacion del dafio, ya sea material, emocional o relacional.

El establecimiento podra aplicar las siguientes medidas reparatorias:

i Medidas de reparacion del dafio causado: Cuando producto de la falta
cometida por un estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la
comunidad educativa, se le guiard para que luego del proceso de reflexion
necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado. De esta forma
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las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante

responsable puede tener con la persona agredida y que acompafian el
reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones deben restituir el
dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia
del dafio ocasionado, no de una imposicidon externa, ya que perderia el caracter
formativo. Las medidas de reparacidon pueden ir desde las disculpas privadas,
publicas, la restitucion de un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre
manteniendo el principio de proporcionalidad con el dafo causado. En la
resolucién, se deberd especificar las medidas de reparacidon adoptadas a favor
del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara
su efectivo cumplimiento.

ii. Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta
cometida por un estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa,
se le guiara para que luego del proceso de reflexidén necesario realice acciones
gue busquen reparar el dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas
acciones deberdn restituir el dafio causadoy surgir del didlogo, del acuerdo y
de la toma de conciencia del dafo ocasionado, no de una imposicién externa,
porque perderian el caracter formativo. Implican la prestacion de un servicio
a favor de la comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la proporcionalidad
con el dafio causado. Estos servicios pueden consistir en ordenar o limpiar
algun espacio del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio, comedor de
estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los
estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios,
ser ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases, segln sus
aptitudes, clasificar textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a
estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

iii. Participacién en instancias de mediacion o didlogo restaurativo, guiadas por
un adulto responsable.

iv. Compromisos escritos de cambio de conducta, con seguimiento del
establecimiento.

Pdrrafo 04
De las Medidas disciplinarias o sanciones.

Art. 45. Son acciones previstas en el reglamento interno que el establecimiento
educacional puede imponer a quienes incurran en infracciones a sus normas, y que
tienen el propdsito de inhibir la reiteracion de las conductas transgresoras.

Art. 46. Sin perjuicio de la regulacion especifica que se realiza posteriormente en
este reglamento, conforme al principio de tipicidad, el establecimiento podra
aplicar, segun la gravedad de la infraccidn, las siguientes sanciones:
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a)

b)

c)

d)

Cancelacion de matricula. Sancidn cuyo efecto consiste en la pérdida del derecho
del estudiante a matricularse en el establecimiento donde actualmente realiza su
proceso educativo para el afio escolar siguiente; de modo que su ejecucion se
materializa al término del afio en curso. Se trata, en suma, de una medida extrema
qgue solo es legitima cuando el actuar del estudiante afecte gravemente la
convivencia escolar.

Expulsién. Produce una interrupcion abrupta del proceso educativo, ya que el
estudiante es separado del establecimiento de forma inmediata una vez que se
establece su responsabilidad luego de aplicado el procedimiento disciplinario. Se
trata, en suma, de una medida extrema que solo es legitima cuando el actuar del
estudiante afecte gravemente la convivencia escolar. El estudiante expulsado no
podra ser matriculado nuevamente en el mismo establecimiento que decreto la
medida, durante el mismo afio escolar en que aquella se aplicé y durante el afio
escolar siguiente, de forma que en su materializacidn tiene una duracién superior
a la cancelacién de matricula. se podrd ampliar por hasta un afo escolar adicional
el plazo en el cual el estudiante no se encontrara habilitado a ser matriculado en el
mismo establecimiento, decisién que debe justificarse en el acto que impone la
medida disciplinaria.

Condicionalidad Simple. Es una sancion comunicada por el Director, en forma
escrita, al apoderado donde se le hace ver los problemas de conducta que ha tenido
su pupilo y para los cuales requiere remediales. Esta sancion se decide después de
analizados los comportamientos del estudiante. Se revisa la mantenciéon o
levantamiento de la medida al finalizar cada semestre por parte del Consejo de
Profesores, momento en que ademas se debera evaluar los avances del estudiante
a finde de resolver sobre su alzamiento.

Condicionalidad Extrema. Es una sancion comunicada por el Director, en forma
escrita, al apoderado donde se le hace ver los problemas de conducta que ha tenido
pupilo, y que arriesga su continuidad en el centro educativo. En la carta se deben
definir claramente las razones que ameritan la adopcion de esta medida, los
momentos en que se evaluardn los avances del estudiante respecto de los
compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la medida si la
evaluacién es positiva, la cual no sera superior al semestre escolar, independiente
de la fecha de su aplicacién. La condicionalidad de matricula siempre se revisa al
final de cada semestre, independiente de la fecha en la cual se haya aplicado,
momento en que ademas se debera evaluar los avances del estudiante a finde de
resolver sobre su alzamiento. El efecto de esta medida se extiende, como maximo,
hasta el término del afio escolar en que fue decretada. Sin embargo, ello no obsta
a que se refuercen compromisos y se adopten medidas formativas para el afio
siguiente, velando asi por la buena convivencia educativa, y que las conductas
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ocurridas en anos anteriores puedan ser consideradas como eventuales agravantes

ante infracciones cometidas en periodos posteriores.

e) Suspensién: consiste en la prohibicion de ingreso a clases que se aplica a un
estudiante. Tiene una duracién minima de una jornada de clases, y podra
extenderse por un periodo maximo de 5 dias, siendo prorrogable por una sola vez
hasta por el mismo plazo, por causa justificada. En ningin caso la reincorporacién
del estudiante puede condicionarse al cumplimiento de requisitos adicionales.
Durante el periodo de suspension el establecimiento podra entregar material
educativo y supervisar su realizacion, a fin de resguardar el aprendizaje y evitar que
el estudiante quede rezagado por la aplicacién de esta medida disciplinaria. Se hace
presente que la suspension se refiere a la restriccidon del ingreso a la sala de clases
durante la duracidn de la o las jornadas por las cuales fue decretada, pero no podra
prohibirse el ingreso del estudiante al establecimiento y tampoco su acceso al
servicio de alimentacidon u otros beneficios sociales. El establecimiento podra
aplicar dos tipos de suspensiones:

f)
i Suspension absoluta. El estudiante no podrd hacer ingreso a ninguna clase
ni actividad extracurricular.
ii. Suspensidn con autorizacién para presentarse a rendir evaluaciones o a
actividades extracurriculares.

g) Retiro de la sala de clases. Consiste en la exclusion temporal del estudiante del aula
determinada por el docente de aula, cuya duracién debe limitarse como maximo al
periodo de la clase en la que fue implementada. El docente consignara en el
“registro de anotaciones de convivencia escolar por estudiante” del libro de clases.
Para su ejecucion, el estudiante sera trasladado por un funcionario del
establecimiento a la biblioteca, o lugar similar, a objeto de resguardar su seguridad.

Pdrrafo 05
CRITERIOS ORIENTADORES, ATENUANTES Y AGRAVANTES

Art. 47. Se considerardn los siguientes criterios orientadores al momento de determinar la
sancion a aplicar:

a) Laedad, |la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b) La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado.

c¢) Lanaturaleza, intensidad y extension de la agresién por factores como:
e Lapluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes;
e El caracter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia;

e Actuar en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
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f)
g)

h)

a)
b)
c)

e Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;
e Agredir a un profesor o funcionario del centro educativo;

d) El abuso de una posicidon superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;

e) La discapacidad o indefension del afectado.

f) Vulneracién del derecho a la honra en los casos de maltrato y/o
cyberbullying.

g) Estudiantes que cuenten con un diagndstico en conformidad a la ley de un
trastorno del espectro autista.

h) Perspectiva de género.

i) Interés superior del nifio, nifia y adolescente y autonomia progresiva,
atendida su edad, etapa de desarrollo y capacidades, tanto para el NNA
agredido como inculpado.

j) Naturaleza, entidad e impacto del hecho: intensidad, extensién del dafio,
afectacion a la convivencia y al clima educativo.

k) Intencionalidad y grado de participaciéon: accién u omisién, premeditacién,
participacién individual o grupal, y rol asumido (autor, coautor, instigador,
encubridor, etc.).

Art. 48. Seran considerados atenuantes de la falta:

Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las consecuencias
de ésta.

Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta,
debidamente conocida y acreditada por especialistas.

La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

Actuar en respuesta a una provocacién y/o amenaza por parte de otros.

Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor del
estudiante afectado del centro educativo.

Participar activa y regularmente en las actividades de la comunidad escolar.

Baja intencionalidad o conducta impulsiva, cuando exista evidencia de escasa
comprensién del dafio y disposicién a aprender, considerando edad y autonomia
progresiva .

Provocacion previa relevante o contexto que disminuya la reprochabilidad, sin
justificar la conducta.

Necesidades de apoyo (psicoemocionales, sociofamiliares, NEE u otras)
debidamente evaluadas, cuando hayan incidido en la conducta, reforzando el
deber institucional de apoyo y acompafiamiento

Art. 49. Seran considerados agravantes de la falta:

Actuar con intencionalidad o premeditacion.

Inducir a otros a participar o cometer una falta.

Abusar de una condicion superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.
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d)

e)
f)
8)
h)
i)

j)
k)
1)

Ocultar, tergiversar u omitir informacién durante alguna instancia de investigacién
de la falta.

Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

Cometer la falta ocultando la identidad.

No manifestar arrepentimiento.

Comportamiento negativo anterior del responsable;

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o acuerdos de mejoras
de conductas previas.

Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.

Reiteracion de conductas sancionadas.

Premeditacidn o planificacion del hecho.

m) Abuso de poder, jerarquia o confianza (por ejemplo, aprovechamiento de

n)
o)

p)

q)

asimetrias, liderazgo coercitivo, etc.).

Actuacion grupal destinada a intimidar, aislar, hostigar o humillar.

Mayor entidad del dafio: lesiones, amenazas serias, dafio significativo a la
integridad psiquica, afectacion intensa del clima escolar o de la seguridad.
Difusidon o amplificacién por medios digitales (grabacion, publicacién o viralizacién,
utilizacion de IA), cuando incremente el dafio o la revictimizacion.

Motivacién discriminatoria o violencia de género, o conductas que reproduzcan
discriminacion arbitraria y/o vulneren la igualdad en dignidad y derechos.

Obstaculizacion del esclarecimiento (ocultamiento relevante, amenazas a
testigos/victimas, destruccidon de evidencia).

Art. 50. La concurrencia de atenuantes o agravantes podra incidir Unicamente en la
intensidad de la medida dentro de la categoria prevista para la falta, sin alterar la
calificacion de gravedad definida por el Reglamento Interno

TiTULO VII
DE LAS FALTAS, INFRACCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

Pdrrafo 01
Tipificacion de faltas y medidas disciplinarias

Art. 51. Conforme al principio de tipicidad, se establece la siguiente descripcién
especifica de las acciones u omisiones que seran consideradas faltas a la buena
convivencia educativa

Art. 52. FALTA(S) LEVE(S): Son aquellas actitudes, comportamientos y/o
transgresiones de comun ocurrencia y que no tienen consecuencias mayores, pero
no contribuyen al buen ambiente de trabajo escolar.

Son consideradas faltas leves algunas de las siguientes acciones y/o actitudes:
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1.

E

1T 111

Usar vestuario y/o elementos que no corresponde al uniforme del
Establecimiento.

Falta de aseo y/o incumplimiento de la normativa de presentacién personal.
Corte de pelo, tefiidos o peinados de fantasia.

No usar uniforme del Establecimiento, cuyo uso se encuentra previamente
establecido.

Uso de parkas que no sean azules y/o contengan estampados.

No portar su agenda escolar.

No poner atencidn o tener una actitud indiferente en clases.

Distraer a otros alumnos(as) en clase.

Ingerir alimentos de cualquier tipo en clases o actividades del centro educativo
(actos civicos, exposiciones, etc.).

10. Ensuciar pasillos, salas de clases y otras dependencias.

11. Usar buzo de educacidn fisica los dias en que no corresponda.

12. Atrasos tanto al inicio como durante el desarrollo de la jornada escolar.

Art. 53. Al incurrir el estudiante en una falta leve, el docente de asignatura y/o el
(la)profesor(a) jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar, actuaran
formativamente a través de un didlogo o conversacién, para que se produzca una
toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la falta, pudiéndose aplicar, las
siguientes medidas:

Para las infracciones contenidas en los numero 1 a 6 del articulo 52 se conversara
formativamente.

Para las infracciones contenidas en los nimeros 7 a 9 del articulo 52 se aplicara el
retiro de la sala de clases, de acuerdo a las instrucciones senaladas anteriormente.
Para las infracciones contenidas en los numero 10 a 12 del articulo 52 se aplicara
la Derivacién al Encargado de Convivencia Escolar.

Art. 54. FALTA(S) MENOS GRAVE(S): Son aquellas actitudes, comportamientos y/o
transgresiones que afectan la convivencia escolar, repercutiendo en menor medida

en los integrantes de la comunidad.

Son consideradas faltas menos graves al menos algunas de las siguientes acciones
y/o actitudes:

Interrumpir o perturbar el desarrollo de clases con actos como: bulla, lanzar
objetos, molestar a comparieros(as), pasearse o no trabajar.

No justificar la ausencia o no presentacién a clases, talleres, evaluaciones y
trabajos.

No tomar apuntes o negarse a trabajar en clase.

Decir groserias o utilizar un lenguaje soez.
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5.

10.
11.

12.

Realizar ventas de dulces u otros productos que no estén autorizados por parte de
la Direccién.

No presentar materiales y Utiles necesarios para el cumplimiento de sus deberes
escolares.

No cumplir con sus deberes escolares: tareas, lecciones, disertaciones o trabajos.
No respetar las normas de seguridad de las dependencias del centro educativo e
ingresar a ellas sin autorizacion.

Manifestaciones amorosas con contacto fisico entre estudiantes dentro y en el
frontis del establecimiento.

Dormir en clases (Revisar su estado de salud).

Manipular elementos tecnolégicos en la sala de clases: MP4, celulares, audifonos,
camaras, juegos, videos, etc, a menos que sea con fines educativos.

Acceder sin autorizacion a: Facebook, redes sociales, YouTube, etc., en la sala de

computacién u otro medio electrénico en horario de clases.

Art. 55. Al incurrir el estudiante en una falta menos grave, el docente de asignatura
y/o el (la) profesor(a) jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar, actuaran
formativamente a través de un didlogo o conversacion, para que se produzca una
toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la falta, pudiendo aplicar las
siguientes medidas:

1. Para las infracciones contenidas en los numeros 1 a 4 del articulo 54 se
aplicara el retiro de la sala de clases, de acuerdo a las instrucciones sefialadas
anteriormente.

3. Para las infracciones contenidas en los nimeros 5 y 6 del articulo 54 se
suscribird un compromiso escrito con el estudiante.

4. Para las faltas contenidas en el nimero 11 del articulo 54, el profesor jefe o
profesor de asignatura, podran requisar el o los aparatos, haciendo entrega de
estos al estudiante al final de la clase, informando al apoderado a través de la
agenda si lo considera necesario.

5. Para las infracciones contenidas en los nimeros 7 a 10 del articulo 54 se
citard al apoderado para establecer acuerdos con el estudiante a fin de enmendar
y/o no repetir la falta, dejando registro de lo acordado en libro de clases o
instrumentos anexos a través de los cuales se gestione la convivencia escolar.

6. Para las infracciones contenidas en el nimero 12 del articulo 54 se derivara

al Encargado de Convivencia Escolar.

Art. 56.: FALTA GRAVE: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o
transgresiones que afectan negativamente la convivencia en una gran intensidad.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
21.

Son consideradas faltas graves al menos algunas de las siguientes acciones y/o
actitudes:

No entregar, ocultar o destruir las comunicaciones y/o citaciones emanadas del
Establecimiento a padres o apoderados.

No acatar normas y érdenes dadas por el personal del centro educativo: directivos,
docentes, asistentes de la educacidn, etc. Desacato a la autoridad dentro y fuera
de la sala de clase.

No ingresar a clases estando en el centro educativo o salir de la sala sin
autorizacion.

Adoptar una actitud negativa o negarse a cumplir una evaluacidén estando
presente.

Falta a la honestidad, obteniendo o dando informacidn, antes, durante o después
de la aplicaciéon de un instrumento evaluativo; incluso mediante el uso de
cualquier dispositivo electrdnico.

Falsificar firmas y/o comunicaciones de los apoderados o de los miembros de la
comunidad.

Prestar tareas y/o trabajo para que sean presentados por otros.

Presentar tareas y/o trabajos realizados por otros.

Ser irrespetuoso en actos civicos, culturales, religiosos y/o con emblemas patrios.
Dar mal uso o dafiar cualquier tipo de material, equipos o recursos que estan al
servicio del aprendizaje.

Pelear al interior del Establecimiento o fuera de éste.

Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Fumar cigarrillos al interior del centro educativo, en el frontis del mismo o en
cercanias mientras el estudiante este desarrollando actividades relacionadas con
el establecimiento.

Hacer necesidades fisicas de forma intencionada en lugares inapropiados.
Abandonar el centro educativo, antes del término de la jornada regular sin
autorizacion.

Fugarse individual o colectivamente dentro del centro educativo (cimarra interna)
Inasistencia a clases, sin estar en su casa, cometiendo engafios a su apoderado o
a funcionarios del centro educativo

Deteriorar materiales de funcionarios, o Utiles escolares y pertenencias de otros
compaferos

Poner en peligro la integridad propia y la de otros miembros de la comunidad,
desobedeciendo las instrucciones en actividades académicas, extracurriculares
y/o extra- programaticas.

Desacato de instrucciones en planes de evacuacion

Manipular o activar sin la debida indicacion, elementos de proteccidén y prevencién
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de siniestro, como por ejemplo: Extintores, red himeda, timbre, red eléctrica, etc.

22. Comportarse de manera incorrecta en la via publica y/o en medios de Transporte,
gue tengan repercusiones para la comunidad educativa o que involucren a otros
miembros de ésta tales como: peleas en grupo, consumo de alcohol o drogas,
rayado o destruccion de bienes publicos o privados.

23. Acceder a material inadecuado como por ejemplo pornografia, violencia excesiva,
etc, en la sala de computacioén, tablet, celular o cualquier otro medio electrénico
o escrito en el centro educativo.

24. Destruir materiales o pertenencias de sus compaferos(as) y/o funcionarios(as).

Art. 57. Al incurrir el estudiante en una falta grave, el docente de asignatura y/o el
(la) profesor(a) jefe y/o el Encargado de Convivencia Escolar, actuaran
formativamente a través de un didlogo o conversacién, para que se produzca una
toma de conciencia y asi evitar la reiteracién de la falta. El establecimiento
educacional podra aplicar, las siguientes medidas:

Infraccion Medida a aplicar
Infracciones contenidas Suspensidon absoluta del
en los nimeros 1 al 3 del estudiante por 1 y hasta 4
articulo 56 dias.

Infracciones contenidas Suspension con
en los nUmeros 4 y 5 del autorizacion para rendir
articulo 56 pruebas y examenes con

un maximo de 5 dias
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Infracciones contenidas Condicionalidad Simple
en los nimeros 6 al 8 del

articulo 56
Infracciones contenidas Suspension absoluta por 1
en los numeros 9 y 10 dia

del articulo 56

Infracciones contenidas Condicionalidad Simple.
en el ndmero 11 del

articulo 56

Infracciones contenidas Suspensidon absoluta del
en el nimero 12 del estudiante por 1 y hasta 4
articulo 56 dias.

Infracciones contenidas Condicionalidad extrema

en los numeros 13 al 24
del articulo 56

Art. 58. FALTA MUY GRAVE: Son aquellas acciones cometidas por cualquier
integrante de la comunidad educativa que generan una afectacion severa,
inmediata y sustantiva a la integridad fisica o psiquica de las personas, o que ponen
en riesgo critico el bienestar, la seguridad y la continuidad del servicio educativo.
Estas conductas, por su naturaleza, exceden completamente el ambito disciplinario
ordinario, comprometen bienes juridicos esenciales y justifican la posibilidad
excepcional de aplicar sanciones maximas, siempre con sujecion a las garantias
procedimentales

Son consideradas faltas muy graves al menos algunas de las siguientes acciones y/o
actitudes:

1. Amenazar y/o agredir gravemente, a cualquier miembro de la comunidad
educativa ya sea de manera verbal, fisica o psicolégica de forma presencial o a
través de redes sociales.

2. Cyberbullying, Bullying, acoso o maltrato escolar a otros estudiantes que afecte
gravemente la convivencia escolar o que vulnere el derecho a la honra.

3. Ciberacoso de caracter grave. Uso de medios digitales para difundir, crear,
adulterar o compartir contenido que implique amenazas, hostigamiento,
suplantacion de identidad, difusion de imagenes intimas, denigracién grave o
vulneracion de la honray privacidad de otros miembros de la comunidad educativa.

4. Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta
de maltrato escolar y/o refiido con la moral o imagenes con la intencién de producir
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

menoscabo a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Agresiones fisicas o psicoldgicas no catalogadas como graves

Ejecutar acciones temerarias que provoquen destrozos, dafios, peligro de la
integridad fisica propia y/o de los otros miembros de la comunidad educativa.

Falsificar correos electrénicos de apoderados, profesores o algin miembro de la
comunidad educativa.

Hackear las cuentas de trabajadores del establecimiento.

Discriminacidn grave y arbitraria. Actos u omisiones que importen discriminacion
grave basada en motivos prohibidos por la ley, tales como origen, nacionalidad,
género, identidad u orientacion sexual, religion, discapacidad, condicién

socioecondmica u otros andlogos, afectando derechos fundamentales, entre otros.

Crear cuentas de redes sociales que denigren o falten a la honra de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Participar de actos vandalicos dentro o fuera del Establecimiento.

Provocar, participar y/o encubrir rifias entre estudiantes tanto en el interior como
en el exterior del centro educativo.

Destrozar el mobiliario o la infraestructura del centro educativo educacional.

Realizar conductas de exhibicionismo al interior del Establecimiento.

Alterar el contenido o dafiar libros de clases, sistema computacional o cualquier
otra documentacidn del Establecimiento.

Ingresar, portar, consumir o vender bebidas alcohdlicas, drogas, estupefacientes,
psicotrdpicos, psicofarmacos o cualquier otro ilicito. Encontrarse bajo sus efectos,
ya sea al interior del centro educativo o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por este.

Hurtar o ser coémplices de sustraccidon de objetos, especies y/o dinero del centro
educativo o de alguno(s) de sus integrantes.

Sustraer, adulterar y/o compartir claves de acceso de sistemas de gestidén o
seguridad del centro educativo.
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19. Porte, tenencia, ingreso, exhibicién, amenaza o uso de armas al interior del
establecimiento educacional, en dependencias anexas, durante actividades
organizadas por el colegio o en el trayecto directo de ida o regreso, cuando tales
conductas generen riesgo para la integridad fisica o psiquica de los miembros de la
comunidad educativa.

Para efectos de este Reglamento, se distinguira:

i.  Armas reales: Toda arma de fuego, arma blanca, arma cortopunzante,
artefacto explosivo, elemento contundente u otro instrumento disefiado o
adaptado para causar dafio fisico grave o la muerte. El porte, uso o amenaza
de uso de armas reales constituira infraccidon gravisima en todo caso, sin
perjuicio de las denuncias a las autoridades competentes que correspondan
conforme a la ley.

ii. Armas de apariencia real: Todo objeto, artefacto o elemento que, aun no
siendo un arma real, simule o aparenta serlo, pudiendo generar temor
fundado, alteracion grave de la convivencia escolar o riesgo para la
seguridad de la comunidad educativa. El porte, exhibicién, amenaza o uso
de armas de apariencia real sera calificado igualmente como infraccién
gravisima cuando provoque intimidacién, alarma o afecte gravemente la
convivencia escolar.

20. Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un
dafio fisico, sexual o psicolégico para la mujer, inclusive las amenazas de tales
actos, la coaccién o la privacidn arbitraria de libertad, tanto si se producen en la
vida publica como en la privada. Para estos efectos se debera considerar el
apartado de violencia de género contenido en el Protocolo para el abordaje del

acoso, maltrato y violencia escolar

Art. 59: Al incurrir el estudiante en una falta muy grave, el Encargado de
Convivencia Escolar, Inspector General o el Director seguin corresponda analizara la
situacion y decidira las acciones a seguir:

1. Infracciones contenidas en los numeros 1, 2, 3, 4, 16, 19 N° i) y 20 del
articulo 58 se puede aplicar la medida de expulsion o cancelacion de
matricula, condicionalidad simple o extrema o suspensién por 5 dias habiles
(prorrogables por 5 dias habiles mas), de acuerdo a las particularidades de
cada caso y teniendo consideracion los criterios orientadores, agravantes y
atenuantes contenidas en el presente reglamento..
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2. Infracciones contenidas en el nUmero 6, 7,8, 9y 19 N°2 y 20 del articulo 58

se puede aplicar la medida de Condicionalidad extrema
3. Infracciones contenidas en los nimeros 13, 15y 18 del articulo 58 se puede
aplicar la medida de Condicionalidad simple.

4. Paralasinfracciones sefialadas en los nimeros 5, 10, 11, 12, 14, 17y 19 N°
i) del articulo 58 se aplicara la medida de Suspensién del estudiante hasta
por 5 dias (Renovables por 5 dias mas) de acuerdo a las regulaciones
establecidas en el presente Reglamento.

Art. 60. Se deja constancia de que las sanciones contempladas en los articulos
precedentes podran aplicarse de manera conjunta o simultdnea con medidas de
caracter formativo, reparatorio y/o psicosocial. Sin perjuicio de lo anterior, las
medidas disciplinarias tipificadas podran ser graduadas en su intensidad,
aumentando o disminuyendo segun la concurrencia de circunstancias atenuantes o
agravantes previstas en el presente Reglamento, asi como también los criterios
orientadores, debiendo dicha graduacién efectuarse siempre dentro de la misma
categoria de infraccidn correspondiente.

Art. 61. En aquellos casos en que exista reiteracidon en las conductas; o que una
conducta afecte gravemente la convivencia escolar; o que exista peligro para la
integridad fisica o sicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad educativa,
se podra aplicar la sancién de expulsidon o no renovacion de matricula. En virtud de
ello, se podra atenuar la aplicacién del procedimiento establecido en el articulo 76
en lo referido a haber sefialado al padre, madre o apoderado los problemas de
conducta; haber advertido de la posible aplicacion de sanciones y haber
implementado a favor del/la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial.

Art. 62. A aquellos estudiantes que hayan sido sancionados con la medida de
condicionalidad simple o extrema y que por dicho motivo, hayan tenido que
suscribir acuerdos de trabajo entre el estudiante/apoderado y el Colegio, se
reconocera la superacién de las conductas, motivo por el cual, se revisara al término

de cada semestre la situacion.

Lo anterior, quedara debidamente registrado en un documento de compromiso de
condicionalidad, que debera ser firmado por el/la estudiante y el apoderado.

Art. 63. Ante la ocurrencia de un conflicto puntual entre estudiantes que no
constituya acoso en los términos que establece la ley y este Reglamento y que se
verifique fuera del establecimiento, en actividades no organizadas ni autorizadas
por éste o por alguno de sus estamentos, no serdn aplicables los procedimientos
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disciplinarios regulados en el reglamento interno. No obstante, si el

establecimiento toma conocimiento de los hechos, se adoptardn medidas
orientadas a recomponer la convivencia entre los involucrados, lo que incluye la
utilizacion de procedimientos de gestion colaborativa de conflictos y, cuando
resulte pertinente, la activacion de los protocolos de accién contemplados en su
reglamento

TiTULO VII.
PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS

Pdrrafo 01
Principios de los procedimientos.

Art. 64. Para que los procedimientos sean claros y justos sin formarse un juicio en
forma apresurada, se conocerdn todas las versiones del o de las personas
involucradas, considerando los hechos, contexto y circunstancias que rodearon la
falta (agravantes y atenuantes). En todo procedimiento se debera respetar el
derecho del acusado a ser escuchado, presentar antecedentes y pruebas y realizar
descargos en los plazos que se establezcan.

Se llevara a cabo un justo y debido proceso, siendo escuchados los argumentos de
los involucrados ante una presunta falta. Sin embargo, siempre que exista la
posibilidad y la voluntad de las partes y teniendo como principio el conservar la
armonia y las cordiales relaciones entre los miembros de la Comunidad, se buscara,
como una medida legitima, la conciliacidon, de manera previa a cualquiera de los
pasos protocolares, para asi evitar profundizar en el dafio a las relaciones humanas
gue pudiera resultar como fruto de la ejecucion del proceso sancionatorio.

Art. 65. El procedimiento disciplinario debera desarrollarse con pleno respeto a los
principios de legalidad, tipicidad, proporcionalidad, racionalidad, imparcialidad,
presuncion de inocencia, derecho a defensa, bilateralidad de la audiencia,
confidencialidad, interés superior del estudiante y enfoque formativo, de
conformidad con la normativa educacional vigente y las instrucciones de la
Superintendencia de Educacion.

Nuestro establecimiento, dejara constancia por escrito de la realizacidon de todas
las etapas del procedimiento aplicado, con el fin de que pueda acreditar la correcta
ejecucion de su propia regulacion. Las notificaciones en cualquier etapa del
procedimiento deberan realizarse a través de alguno de los medios oficiales de
comunicacidn dispuestos en el Reglamento Interno.

Como establecimiento educacional serd obligacion garantizar el derecho a la
intimidad y a la confidencialidad de los intervinientes en los procedimientos,
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resguardando los documentos fisicos y electronicos que se obtengan de la

investigacion.

Rol fundamental juega el principio de autonomia progresiva, en virtud del cual, la
participacidon del estudiante en las gestiones propias del procedimiento podra ser
con o sin la presencia de su madre, padre o apoderado, dependiendo de su edad y
madurez, sin perjuicio del deber de informar oportunamente a estos ultimos.

Las medidas disciplinarias solo pueden aplicarse por hechos cometidos dentro del
mismo afno escolar. Por tanto, si al finalizar el periodo de clases se han cometido
faltas que ameriten la realizacién de un procedimiento disciplinario, solo podran

aplicarse sanciones que puedan adoptarse hasta finalizar el afio escolar, esto es, el
31 de diciembre de cada afio. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento
aplicard medidas formativas respecto de quien o quienes hayan cometido la falta,
a comienzos del afio escolar siguiente. Con todo, los antecedentes de afos
anteriores —como informes psicosociales, antecedentes médicos o conductas
reiteradas— podran considerarse para decidir la medida disciplinaria a aplicar.

Pdrrafo 02
Del Procedimiento aplicable a faltas leves o menos graves.

Art. 66. Objetivo e Inicio del procedimiento.

Se deja constancia que, el objetivo de este procedimiento regulado en el presente
parrafo sera aplicable exclusivamente en los casos en que corresponda la
imposicion de sanciones disciplinarias, las cuales podran aplicarse de manera
conjunta o paralela con medidas formativas o pedagdgicas, reparatorias y/o
psicosociales.

El procedimiento disciplinario se iniciara de oficio, ya sea que docente se percata
de situacidn u otro funcionario del establecimiento, o a partir de una denuncia,
cuando existan antecedentes que den cuenta de una eventual infraccion al
Reglamento Interno. La denuncia podra ser presentada por cualquier integrante de
la comunidad educativa, podrd ser verbal o escrita senalando, al menos, la
identificaciéon de los hechos y presuntos involucrados, en la medida que ello sea
posible. La sola presentacién de una denuncia no implicara, por si sola, la atribucion
de responsabilidad disciplinaria.

La persona encargada de sustentar el procedimiento serd, el docente presente en
el aula, profesor o profesora jefa o Encargada de Convivencia Escolar, segun sea el
contenido de la denuncia o percatacién de los hechos.

Art. 67. De la investigacion.

Se trata de un procedimiento breve, cuya duracién no debe exceder las 24 horas
desde que se tuvo conocimiento del hecho. Quién esté a cargo del procedimiento,
deberd comunicar verbalmente al infractor de haber incurrido en determinada
falta. Dependiendo la particularidad del caso, la comunicacion al estudiante podra
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ser realizada de manera privada o publica.

Comunicada la falta, el estudiante tiene derecho a ser oido, lo que se ejerce
verbalmente de inmediato una vez comunicada la falta.

En caso de ser necesario, la persona a cargo de la investigacién podra entrevistar a
otros miembros de la comunidad educativo, a objeto de tener mayores
antecedentes para la resolucion de la infraccidn.

Art. 68. De la resolucion alternativa de conflictos.

El responsable del procedimiento decidira ofrecer a las partes involucradas en el
conflicto, que éste sea abordado por medio de alguna de las herramientas de
gestion colaborativa conforme a las estipulaciones del presente en el reglamento
interno. Si se opta por alguna de esas alternativas, se continuara de acuerdo a su
regulacion, finalizando en la adopcién de una medida formativa.

Si no se logra un acuerdo, debe continuarse con las etapas del procedimiento
disciplinario. No obstante, en cualquier etapa de éste, el responsable del
procedimiento podra volver a ofrecerlo a los involucrados, o ellos mismos solicitarlo

Art. 69. Resolucion.
La medida adoptada debe comunicarse verbalmente al estudiante, dejando

Ill

constancia del hecho y la medida adoptada en el “registro de anotaciones de

convivencia escolar por estudiante.

Pdrrafo 03
Del Procedimiento aplicable que no implica expulsién o cancelacién de matricula.

Art. 70. Inicio del procedimiento

El procedimiento disciplinario se iniciara de oficio o a partir de una denuncia,
cuando existan antecedentes que den cuenta de una eventual infraccion al
Reglamento Interno. La denuncia podra ser presentada por cualquier integrante de
la comunidad educativa y debera contener, al menos, la identificaciéon de los
hechos, la fecha de ocurrencia y los presuntos involucrados, en la medida que ello
sea posible. La sola presentacién de una denuncia no implicara, por si sola, la
atribucion de responsabilidad disciplinaria.

El responsable del procedimiento sera el Encargado de Convivencia Escolar, sin
perjuicio que este pueda delegar sus funciones en otro funcionario del
establecimiento, en consideracién a las particularidades y detalles de cada caso.
Recibida la denuncia, se debera informar al Encargado de Convivencia Escolar,
dentro de 24 horas habiles, a fin de que este active procedimiento de investigacion.
En caso que el procedimiento se inicie de oficio, el Encargado de Convivencia
Escolar tendra un plazo de 24 horas habiles para iniciar la etapa de investigacion.
Previo a la etapa de investigacion, se deberd contemplar la oportunidad en que el
encargado del procedimiento podra ofrecer a las partes involucradas en el
conflicto, que éste sea abordado por medio de alguna de las herramientas de
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gestion colaborativa de conflictos incluidas en el reglamento interno, si es

procedente. Si se opta por alguna de esas alternativas, se continuard de acuerdo a
su regulacioén, finalizando en la adopcién de una medida formativa. Si no se logra el
acuerdo, debe continuarse con las etapas del procedimiento disciplinario. No
obstante, en cualquier etapa de éste, el responsable del procedimiento podrd
volver a ofrecerlo a los involucrados, o ellos mismos solicitarlo.

Art. 71. Investigacion de los hechos

Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar, o a quien este designe,
disponer la apertura de una etapa investigativa, destinada a recabar los
antecedentes necesarios para el esclarecimiento de los hechos. La investigacion
deberd desarrollarse de manera objetiva, imparcial y reservada, recabando
Unicamente medios de prueba licitos y pertinentes.

Durante esta etapa podran adoptarse medidas de resguardo, siempre que sean
provisionales, proporcionales, fundadas y no constituyan sancién, con el objeto de
proteger la integridad fisica o psiquica de los integrantes de la comunidad
educativa.

Quién lleve a cabo esta etapa, debera citar dentro de los tres primeros dias al o los
estudiantes investigados, a fin de que estos presenten su versién de los hechos,
descargos y pruebas que estimen pertinentes. En esta oportunidad se comunicara
la ocurrencia del o los hechos, su gravedad, que se realizard una investigacion y el
plazo de duracion de aquella.

El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe, efectuara la
investigacion y debera tomar acta. El acta deberd ser firmada por estudiantes y
apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello, si él o la entrevistada
manifestara su intencion de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectud la entrevista como constatacion. Adicionalmente se
remitird por correo electrénico.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en
aquello que se manifesté en la entrevista. La Investigacion se debera desarrollar en
un plazo no superior a los 6 dias habiles, los cuales se podrdn prorrogar por otros 6
dias habiles, si el responsable asi lo estimare.

Serd obligacion del responsable de la investigacidn, escuchar principalmente a los
estudiantes involucrados, tanto al afectado o victima como al denunciado vy
otorgdndoles la posibilidad de entregar su versién de los hechos, los descargos que
estime pertinentes y de presentar las pruebas y antecedentes que estimen
pertinentes.

El establecimiento en todo momento, resguardara que durante el periodo en que
se desarrolle la investigacion no exista divulgacion de informacién que pueda
afectar los derechos de las personas investigadas.

Se investigara la forma y alcances en que ocurrieron los hechos, para lo cual se
podran realizar las siguientes acciones, las que en ningln caso se consideraran
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taxativas:

a) Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y/o supuestos
agresores).

b) Reunién con los apoderados (victimas y supuestos agresores), cuando
corresponda de acuerdo a los hechos.

C) Entrevista a él o los profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a los
hechos.

d) Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacion, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

e) En el caso de que el presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de asignatura,
el encargado de convivencia escolar y/o algin miembro del equipo directivo
acompafiara al aludido en las clases que imparte con el propdsito de resguardar
a la presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

f) En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo,
distinto a los mencionados en la letra e) anterior, éste podra ser cambiado en
sus funciones, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los
hechos hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas
reparatorias pertinentes.

En este etapa, el o los estudiantes involucrados puedan realizar sus descargos y

entregar los documentos o pruebas que estimen pertinentes, la realizacién de

entrevistas a testigos, entre otros.

Art. 72. Resolucidn y cierre del proceso.

Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a
cabo la investigacion elaborara un informe dentro de un plazo de 3 dias habiles,
contados desde el cierre de la investigacidn.

Concluida la etapa investigativa, y existiendo antecedentes suficientes, el
Encargado de Convivencia Escolar, serd el encargado de adoptar la decision
conforme a las medidas establecidas en los articulos 76 y 78 de este Reglamento,
cuando corresponda

La resolucién que ponga término al procedimiento deberd ser escrita, fundada y
congruente con los hechos investigados, y deberd pronunciarse expresamente
sobre:

a) Los hechos que se estimen acreditados.

b) La norma infringida, si correspondiere.

c) La sancién aplicable o el archivo del procedimiento.

d) La concurrencia de circunstancias atenuantes o agravantes.

La sancién debera encontrarse previamente establecida en el Reglamento Interno
y respetar los principios de proporcionalidad y racionalidad.
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Art. 73. Notificacion de la resolucién

La resolucidn serd notificada al o la estudiante y a su apoderado o apoderada de
manera presencial en entrevista que se citara dentro de 3 dias habiles desde la
elaboracién del informe de cierre, dejando constancia en acta escrita de lo
informado.

En caso que el apoderado o estudiante se nieguen a firmar el acta de notificacion,
se dejard constancia escrito de ello, siendo el registro del profesional competente
prueba suficiente.

No obstante lo anterior, se podra notificar por los medios oficiales del
establecimiento, la medida aplicada, indicando de manera clara la sancidn
impuesta, las medidas formativas o reparatorias asociadas, y los recursos que
procedan.

Art. 74. Recursos

Contra la resolucion procederd el recurso de reconsideracidon o apelacidn, segun
corresponda, el cual debera interponerse dentro del plazo de cinco dias habiles
contado desde su notificacion.

El recurso deberad ser resuelto mediante resolucion fundada, dentro de un plazo de
5 dias habiles por el Director, notificando al estudiante y su padre, madre y/o
apoderado, a través de los medios oficiales regulados en este reglamento..

De la medida aplicada se dejara constancia en el libro de clases

Art. 75. Ejecucion y seguimiento

La ejecucion de las sanciones y medidas aplicadas debera realizarse respetando la
dignidad del o la estudiante y su finalidad formativa. El Encargado o Encargada de
Convivencia Escolar, con apoyo del equipo psicosocial cuando corresponda, debera
realizar el seguimiento del cumplimiento de las medidas adoptadas, dejando
registro de ello.

Pdrrafo 04
Del Procedimiento aplicable para la aplicacion de la medida expulsion o
cancelacion de matricula.

Art. 76. Aspectos previos al inicio del procedimiento de expulsidon o de cancelacién
de matricula.

Previo al inicio del procedimiento de expulsiéon o de cancelacion de matricula, el
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Director debera haber representado a los padres, madres o apoderados, por si o a

través de un representante, lo siguiente:

e Seialar a los apoderados los problemas de conducta de su pupilo.

e Advertir de la posible aplicacién de sanciones al estudiante y su apoderado.

e Implementar a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial.

La aplicacién de estas medidas no sera exigible cuando se trate de una conducta

gue atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los

integrantes de la comunidad escolar.

Art. 77. Causales en que se funda el procedimiento.

El procedimiento de expulsién o cancelacién de matricula podra aplicarse por las
siguientes causales:

a) Causales referidas a hechos que afectan gravemente la convivencia escolar.
Se distinguen dos categorias:

i) Acciones que dafien la integridad fisica o psiquica de integrantes de la
comunidad educativa o terceros presentes en el establecimiento, tales como:
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, y uso,
porte o tenencia de armas o artefactos incendiarios.

i) Actos que afecten la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo.
b) Conductas gravisimas establecidas en el articulo 78 de este Reglamento.

Art. 78. Inicio del procedimiento

El procedimiento disciplinario se iniciara de oficio o a partir de una denuncia,
cuando existan antecedentes que den cuenta de una eventual infraccién al
Reglamento Interno. La denuncia podra ser presentada por cualquier integrante de
la comunidad educativa y debera contener, al menos, la identificacion de los
hechos, la fecha de ocurrencia y los presuntos involucrados, en la medida que ello
sea posible. La sola presentacién de una denuncia no implicara, por si sola, la
atribucion de responsabilidad disciplinaria.

El responsable del procedimiento sera el Encargado de Convivencia Escolar, quién
debera informar dentro de 24 horas al Director del establecimiento. Una vez
informado el Director, debera en el plazo de 24 horas habiles desde que toma
conocimiento de los hechos, designar al Encargado de Convivencia Escolar u otro
funcionar del establecimiento, en consideracion a las particularidades y detalles de
cada caso, la activacion de la etapa de investigacion.

Si el Director lo estima pertinente, podra asumir personalmente la etapa de
indagacion.

Previo a la etapa de investigacion, el funcionario designado por el Director, debera
contemplar la oportunidad de ofrecer a las partes involucradas en el conflicto, que
éste sea abordado por medio de alguna de las herramientas de gestidn colaborativa
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de conflictos incluidas en el reglamento interno, si es procedente. Si se opta por

alguna de esas alternativas, se continuara de acuerdo a su regulacién, finalizando
en laadopcién de una medida formativa. Si no se logra el acuerdo, debe continuarse
con las etapas del procedimiento disciplinario. No obstante, en cualquier etapa de
éste, el responsable del procedimiento podra volver a ofrecerlo a los involucrados,
o ellos mismos solicitarlo. Cabe sefialar que lo anterior no sera aplicable en aquellos
casos en que se trate de un hecho que implique la vulneracién de un derecho o un
posible hecho delinctual.

Art. 79. Investigacion de los hechos

Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar, o a quien se designe, disponer
la apertura de una etapa investigativa, destinada a recabar los antecedentes
necesarios para el esclarecimiento de los hechos. La investigacion debera
desarrollarse de manera objetiva, imparcial y reservada, recabando Unicamente
medios de prueba licitos y pertinentes. Durante esta etapa podran adoptarse
medidas de resguardo, siempre que sean provisionales, proporcionales, fundadas y
no constituyan sancion, con el objeto de proteger la integridad fisica o psiquica de
los integrantes de la comunidad educativa.

Quién lleve a cabo esta etapa, debera citar dentro de los tres primeros dias al o los
estudiantes investigados, a fin de que estos presenten su version de los hechos,
descargos y pruebas que estimen pertinentes. En esta oportunidad se comunicard
la ocurrencia del o los hechos, su gravedad, que se realizara una investigacion y el
plazo de duracion de aquella.

El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe, efectuard la
investigacion y debera tomar acta. El acta deberd ser firmada por estudiantes y
apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello, si él o la entrevistada
manifestara su intencion de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectué la entrevista como constatacion. Adicionalmente se
remitira por correo electrénico.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en
aquello que se manifesté en la entrevista.

La Investigacion se deberd desarrollar en un plazo no superior a los 10 dias habiles,
los cuales se podran prorrogar por otros 10 dias habiles, si el responsable asi lo
estimare.

Serd obligacion del responsable de la investigacién, escuchar principalmente a los
estudiantes involucrados, tanto al afectado o victima como al denunciado vy
otorgdndoles la posibilidad de entregar su versién de los hechos, los descargos que
estime pertinentes y de presentar las pruebas y antecedentes que estimen
pertinentes.

El establecimiento en todo momento, resguardara que durante el periodo en que
se desarrolle la investigacion no exista divulgacion de informacién que pueda
afectar los derechos de las personas investigadas.

Se investigara la forma y alcances en que ocurrieron los hechos, para lo cual se
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podran realizar las siguientes acciones, las que en ningun caso se consideraran

taxativas:

a) Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y/o supuestos
agresores).

b) Reunién con los apoderados (victimas y supuestos agresores), cuando
corresponda de acuerdo a los hechos.

c) Entrevista a él o los profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a
los hechos.
d) Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar

antecedentes a la investigacién, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

e) En el caso de que el presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de
asignatura, el encargado de convivencia escolar y/o algun miembro del equipo
directivo acompafiiara al aludido en las clases que imparte con el propdsito de
resguardar a la presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

f) En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro
educativo, distinto a los mencionados en la letra e) anterior, éste podra ser
cambiado en sus funciones, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de
los hechos hasta la resoluciéon del conflicto donde se aplicardn las medidas
reparatorias pertinentes.

En este etapa, el o los estudiantes involucrados puedan realizar sus descargos y
entregar los documentos o pruebas que estimen pertinentes, la realizaciéon de
entrevistas a testigos, entre otros.

Art. 80. Resolucidn y cierre del proceso.

Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a
cabo la investigacidn elaborara un informe dentro de un plazo de 3 dias habiles,
contados desde el cierre de la investigacion.

Concluida la etapa investigativa, y existiendo antecedentes suficientes, el
Encargado de Convivencia Escolar o quién realizd la investigacion, debera informar
al Director, donde se propondra la medida de expulsion o cancelaciéon de matricula,
una medida menos gravosa conforme al Reglamento Interno o el sobreseimiento
del estudiante.

En caso que la resolucidon que se determine sea la expulsién o cancelacion de
matricula, debera ser adoptada exclusivamente por el Director del establecimiento,
quién pondra término al procedimiento de manera escrita, fundada y congruente
con los hechos investigados, y debera pronunciarse expresamente sobre:

a) Los hechos que se estimen acreditados.

b) La norma infringida, si correspondiere.

c) La sancién aplicable o el archivo del procedimiento.

d) La concurrencia de circunstancias atenuantes o agravantes.

La sancién debera encontrarse previamente establecida en el Reglamento Interno
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y respetar los principios de proporcionalidad y racionalidad.

Art. 81. Notificacion de la resolucién

La resolucion serd notificada por el Director al o la estudiante y a su apoderado o
apoderada de manera presencial en entrevista que se citara dentro de 3 dias habiles
desde la recepcién del informe de cierre, dejando constancia en acta escrita de lo
informado. El Director informara lo resuelto al afectado, sus padres y/o apoderado,
junto a sus fundamentos y la informacion relativa a la posibilidad de solicitar Ia
reconsideraciéon de la medida.

En caso que el apoderado o estudiante se nieguen a firmar el acta de notificacion,
se dejard constancia escrito de ello, siendo el registro del profesional competente
prueba suficiente.

No obstante lo anterior, se podra notificar por los medios oficiales del
establecimiento, la medida aplicada, indicando de manera clara la sancidn
impuesta, las medidas formativas o reparatorias asociadas, y los recursos que
procedan.

Art. 82. Recursos

Contra la resolucidn procedera el recurso de reconsideracién o apelaciéon, segun
corresponda, el cual deberd interponerse dentro del plazo de 15 dias habiles
contado desde su notificacion.

El recurso deberd ser resuelto mediante resolucion fundada, dentro de un plazo de
5 dias habiles por el Director, previa consulta al Consejo de Profesores, quienes
deberdn tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que
se encuentren disponibles.

La notificacion se notificara al estudiante y su padre, madre y/o apoderado, a través
de los medios oficiales regulados en este reglamento, dejando constancia en el libro
de clases

Art. 98. Ejecucion y seguimiento

La ejecucion de las sanciones y medidas aplicadas debera realizarse respetando la
dignidad del o la estudiante y su finalidad formativa. El Encargado o Encargada de
Convivencia Escolar, con apoyo del equipo psicosocial cuando corresponda, debera
realizar el seguimiento del cumplimiento de las medidas adoptadas, dejando
registro de ello.

Parrafo 05
Del Procedimiento a abreviado (Ley Aula Segura) para la aplicaciéon de la medida
expulsion o cancelacidon de matricula

Art. 83. Causales en que se funda el procedimiento.
En aquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar,
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entendiéndose por ello, los actos cometidos que causen daino a la integridad fisica

o Psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros
gue se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como:
agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso,
porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del
servicio educacional del colegio o que los estudiantes hubieren incurrido en alguna
de las faltas graves o gravisimas establecidas como tal en el presente reglamento y
gue conlleve como sancién en los mismos, la expulsion o cancelacién de la
matricula, el director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y
mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros
involucrados.

Art. 84. Inicio del procedimiento

El procedimiento disciplinario se iniciara de oficio o a partir de una denuncia,
cuando existan antecedentes que den cuenta de una eventual infraccién al
Reglamento Interno. La denuncia podra ser presentada por cualquier integrante de
la comunidad educativa y debera contener, al menos, la identificacion de los
hechos, la fecha de ocurrencia y los presuntos involucrados, en la medida que ello
sea posible. La sola presentacién de una denuncia no implicara, por si sola, la
atribucion de responsabilidad disciplinaria.

Si el Director lo estima pertinente, podra asumir personalmente la etapa de
indagacion.

Previo a la etapa de investigacion, el funcionario designado por el Director, debera
contemplar la oportunidad de ofrecer a las partes involucradas en el conflicto, que
éste sea abordado por medio de alguna de las herramientas de gestion colaborativa
de conflictos incluidas en el reglamento interno, si es procedente. Si se opta por
alguna de esas alternativas, se continuara de acuerdo a su regulacion, finalizando
en la adopcidon de una medida formativa. Si no se logra el acuerdo, debe continuarse
con las etapas del procedimiento disciplinario. No obstante, en cualquier etapa de
éste, el responsable del procedimiento podra volver a ofrecerlo a los involucrados,
o ellos mismos solicitarlo.

Art. 85. Suspensién como medida cautelar.

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure
el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar
gue en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas
gravisimas establecidas como tales en este Reglamento, y que conlleven como
sancién la expulsion o cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda. Para ello, citard al estudiante y apoderado, dejando registro
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escrito de la notificacion en acta firmada por todos los intervinientes. En caso que

el estudiante y/o apoderado se negaren a firmar, bastara la constancia escrita del
Director para dar por acreditado tal hecho. Sin perjuicio de lo anterior, la
comunicacion se podrd realizar a través de algunos de los medios oficiales
dispuestos en el Reglamento Interno.

Una vez decretada la medida de suspension, el Director debera resolver y notificar
la resolucion definitiva en un plazo maximo de 10 habiles contados desde la
notificacién de la medida cautelar de suspensién

Art. 86. Investigacion de los hechos

Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar, o a quien designe el Director,
disponer la apertura de una etapa investigativa, destinada a recabar los
antecedentes necesarios para el esclarecimiento de los hechos.

Si el Director lo estima pertinente, podra asumir personalmente la etapa de
indagacion.

Previo a la etapa de investigacion, el funcionario designado por el Director, deberd
contemplar la oportunidad de ofrecer a las partes involucradas en el conflicto, que
éste sea abordado por medio de alguna de las herramientas de gestidn colaborativa
de conflictos incluidas en el reglamento interno, si es procedente. Si se opta por
alguna de esas alternativas, se continuara de acuerdo a su regulacion, finalizando
en laadopcién de una medida formativa. Sino se logra el acuerdo, debe continuarse
con las etapas del procedimiento disciplinario. No obstante, en cualquier etapa de
éste, el responsable del procedimiento podra volver a ofrecerlo a los involucrados,
o ellos mismos solicitarlo. Cabe sefalar que lo anterior no serd aplicable en aquellos
casos en que se trate de un hecho que implique la vulneracién de un derecho o un
posible hecho delinctual.

La investigacién debera desarrollarse de manera objetiva, imparcial y reservada,
recabando Unicamente medios de prueba licitos y pertinentes. Durante esta etapa
podran adoptarse medidas de resguardo, siempre que sean provisionales,
proporcionales, fundadas y no constituyan sancidn, con el objeto de proteger la
integridad fisica o psiquica de los integrantes de la comunidad educativa.

Quién lleve a cabo esta etapa, debera citar al o los estudiantes investigados, a fin
de que estos presenten su version de los hechos, descargos y pruebas que estimen
pertinentes. En esta oportunidad se comunicara la ocurrencia del o los hechos, su
gravedad, que se realizara una investigacion y el plazo de duracion de aquella.

El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe, efectuara la
investigacion y debera tomar acta. El acta debera ser firmada por estudiantes y
apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello, si él o la entrevistada
manifestara su intenciéon de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectué la entrevista como constatacion. Adicionalmente se
remitird por correo electrénico.

El o la funcionaria que redacten el acta tendrdn la calidad de ministro de fe, solo en
aquello que se manifesté en la entrevista.
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Serd obligacidn del responsable de la investigacion, escuchar principalmente a los

estudiantes involucrados, tanto al afectado o victima como al denunciado vy
otorgdndoles la posibilidad de entregar su version de los hechos, los descargos que
estime pertinentes y de presentar las pruebas y antecedentes que estimen
pertinentes.

El establecimiento en todo momento, resguardard que durante el periodo en que
se desarrolle la investigacion no exista divulgacion de informacién que pueda
afectar los derechos de las personas investigadas.

Se investigara la forma y alcances en que ocurrieron los hechos, para lo cual se
podran realizar las siguientes acciones, las que en ningln caso se consideraran
taxativas:

a) Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y/o supuestos
agresores).

b) Reunién con los apoderados (victimas y supuestos agresores), cuando
corresponda de acuerdo a los hechos.

c) Entrevista a él o los profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a
los hechos.

d) Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacién, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

e) En el caso de que el presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de
asignatura, el encargado de convivencia escolar y/o algin miembro del equipo
directivo acompafiara al aludido en las clases que imparte con el propdsito de
resguardar a la presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

f) En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro
educativo, distinto a los mencionados en la letra e) anterior, éste podra ser
cambiado en sus funciones, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de
los hechos hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas
reparatorias pertinentes.

En este etapa, el o los estudiantes involucrados puedan realizar sus descargos y
entregar los documentos o pruebas que estimen pertinentes, la realizacién de
entrevistas a testigos, entre otros.

Art. 87. Resolucidn y cierre del proceso.

Concluida la etapa investigativa, y existiendo antecedentes suficientes, el
Encargado de Convivencia Escolar o quién realizo la investigacion, debera informar
al Director, donde se propondra la medida de expulsion o cancelacion de matricula,
una medida menos gravosa conforme al Reglamento Interno o el sobreseimiento
del estudiante.

Es preciso sefialar que el plazo de 10 dias habiles para investigar, resolver y notificar
la medida al estudiante y su padre, madre y/o apoderado se debera realizar en un
plazo maximo de 10 dias habiles contados desde la notificacion de la medida
cautelar de suspension.

En caso que la resolucion que se determine sea la expulsion o cancelacion de
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matricula, deberd ser adoptada exclusivamente por el Director del establecimiento,

quién pondrd término al procedimiento de manera escrita, fundada y congruente
con los hechos investigados, y debera pronunciarse expresamente sobre:

a) Los hechos que se estimen acreditados.

b) La norma infringida, si correspondiere.

c) La sancion aplicable o el archivo del procedimiento.

d) La concurrencia de circunstancias atenuantes o agravantes.

La sancion deberd encontrarse previamente establecida en el Reglamento Interno
y respetar los principios de proporcionalidad y racionalidad.

Art. 88. Notificacion de la resolucién

La resolucion sera notificada por el Director al o la estudiante y a su apoderado o
apoderada de manera presencial en entrevista que se citard dentro de 10 dias
habiles contados desde el inicio del procedimiento, dejando constancia en acta
escrita de lo informado. El Director informara lo resuelto al afectado, sus padres
y/o apoderado, junto a sus fundamentos y la informacion relativa a la posibilidad
de solicitar la reconsideracién de la medida.

En caso que el apoderado o estudiante se nieguen a firmar el acta de notificacién,
se dejard constancia escrito de ello, siendo el registro del profesional competente
prueba suficiente.

No obstante lo anterior, se podra notificar por los medios oficiales del
establecimiento, la medida aplicada, indicando de manera clara la sanciéon
impuesta, las medidas formativas o reparatorias asociadas, y los recursos que
procedan.

Art. 89. Recursos

Contra la resolucion procedera el recurso de reconsideracidon o apelacidn, segln
corresponda, el cual debera interponerse dentro del plazo de 5 dias habiles contado
desde su notificacion.

El recurso debera ser resuelto mediante resolucion fundada, dentro de un plazo de
5 dias habiles por el Director, previa consulta al Consejo de Profesores, quienes
deberdn tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que
se encuentren disponibles.

La notificacion se notificara al estudiante y su padre, madre y/o apoderado, a través
de los medios oficiales regulados en este reglamento, dejando constancia en el libro
de clases

Art. 90. Ejecucion y seguimiento

La ejecucion de las sanciones y medidas aplicadas debera realizarse respetando la
dignidad del o la estudiante y su finalidad formativa. El Encargado o Encargada de
Convivencia Escolar, con apoyo del equipo psicosocial cuando corresponda, debera
realizar el seguimiento del cumplimiento de las medidas adoptadas, dejando
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registro de ello.

En los procedimientos de expulsidon y cancelacién de matricula en que se aplicé la
medida cautelar de suspension de clases, si el resultado del procedimiento no
concluyere con la aplicaciéon de alguna de dichas sanciones, la medida de
suspension de clases se entenderd como sancién, por lo que no podra aplicarse
ninguna otra medida disciplinaria, lo que no obsta a la determinacién de medidas
formativas.

Si una vez comenzado un procedimiento disciplinario, el estudiante es retirado del
establecimiento antes de que sea resuelto, se continuara con las gestiones que sea
posible realizar, hasta llegar a su resolucion, procurando resguardar el derecho a
defensa del estudiante, y de igual forma se deberd proceder a la comunicacidén a la
Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de Educacién, dentro del
plazo de cinco dias habiles.

Pdrrafo 06
MEDIDAS DISCIPLINARIAS RESPECTO DE INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA QUE NO SEAN ESTUDIANTES.

Art. 91. Inicio del procedimiento

El procedimiento disciplinario se iniciard de oficio o a partir de una denuncia,
cuando existan antecedentes que den cuenta de una eventual infraccién al
Reglamento Interno. La denuncia podra ser presentada por cualquier integrante de
la comunidad educativa y debera contener, al menos, la identificacién de los
hechos, la fecha de ocurrencia y los presuntos involucrados, en la medida que ello
sea posible. La sola presentacién de una denuncia no implicara, por si sola, la
atribucién de responsabilidad disciplinaria.

El responsable del procedimiento sera el Encargado de Convivencia Escolar.
Recibida la denuncia, el Encargado de Convivencia Escolar tendra un plazo de 24
horas hébiles para iniciar la etapa de investigacion.

Previo a la etapa de investigacion, se debera contemplar la oportunidad en que el
encargado del procedimiento podrd ofrecer a las partes involucradas en el
conflicto, que éste sea abordado por medio de alguna de las herramientas de
gestion colaborativa de conflictos incluidas en el reglamento interno, si es
procedente. Si se opta por alguna de esas alternativas, se continuara de acuerdo a
su regulacioén, finalizando en la adopcidn de una medida formativa. Si no se logra el
acuerdo, debe continuarse con las etapas del procedimiento disciplinario. No
obstante, en cualquier etapa de éste, el responsable del procedimiento podra
volver a ofrecerlo a los involucrados, o ellos mismos solicitarlo.

Art. 92. Investigacion de los hechos
Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar, disponer la apertura de una
etapa investigativa, destinada a recabar los antecedentes necesarios para el
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esclarecimiento de los hechos. La investigacion deberd desarrollarse de manera

objetiva, imparcial y reservada, recabando Unicamente medios de prueba licitos y
pertinentes.

Quién lleve a cabo esta etapa, debera citar dentro de los tres primeros dias al o los
apoderados involucrados, a fin de que estos presenten su versién de los hechos,
descargos y pruebas que estimen pertinentes. En esta oportunidad se comunicard
la ocurrencia del o los hechos, su gravedad, que se realizara una investigacion y el
plazo de duracion de aquella.

El Encargado de Convivencia, efectuard la investigacidén y debera tomar acta. El acta
debera ser firmada por los apoderados involucrados. Sin perjuicio de ello, si él o la
entrevistada manifestara su intenciéon de no desear firmar el acta, bastara la
constancia del funcionario que efectué la entrevista como constatacion.
Adicionalmente se remitira por correo electrénico.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en
aquello que se manifesté en la entrevista.

La Investigacion se deberd desarrollar en un plazo no superior a los 5 dias habiles.
Serd obligacion del responsable de la investigacion, escuchar principalmente a los
apoderados involucrados, tanto al afectado o victima como al denunciado vy
otorgdndoles la posibilidad de entregar su versién de los hechos, los descargos que
estime pertinentes y de presentar las pruebas y antecedentes que estimen
pertinentes.

El establecimiento en todo momento, resguardard que durante el periodo en que
se desarrolle la investigacion no exista divulgacion de informaciéon que pueda
afectar los derechos de las personas investigadas.

Se investigara la forma y alcances en que ocurrieron los hechos, para lo cual se
podran realizar las siguientes acciones, las que en ningln caso se consideraran
taxativas:

a) Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y/o supuestos
agresores).

c) Entrevista a él o los profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a
los hechos.

d) Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacién, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

En este etapa, el o los apoderados involucrados puedan realizar sus descargos y
entregar los documentos o pruebas que estimen pertinentes, la realizacién de
entrevistas a testigos, entre otros.

Art. 93. Resolucidn y cierre del proceso.

Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a
cabo la investigacion elaborarad un informe dentro de un plazo de 3 dias habiles,
contados desde el cierre de la investigacion.

Concluida la etapa investigativa, y existiendo antecedentes suficientes, el
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Encargado de Convivencia Escolar, sera el encargado de adoptar la decision

revocacion de la calidad de apoderado.

La resolucién que ponga término al procedimiento debera ser escrita, fundada y
congruente con los hechos investigados, y deberd pronunciarse expresamente
sobre:

a) Los hechos que se estimen acreditados.

b) La norma infringida, si correspondiere.

c) La sancién aplicable o el archivo del procedimiento.

d) La concurrencia de circunstancias atenuantes o agravantes.

Art. 94. Notificacion de la resolucién

La resolucidn sera notificada al apoderado o apoderada de manera presencial en
entrevista que se citara dentro de 3 dias habiles desde la elaboracién del informe
de cierre, dejando constancia en acta escrita de lo informado.

En caso que el apoderado o estudiante se nieguen a firmar el acta de notificacién,
se dejard constancia escrito de ello, siendo el registro del profesional competente
prueba suficiente.

No obstante lo anterior, se podra notificar por los medios oficiales del
establecimiento, la medida aplicada, indicando de manera clara la sancién
impuesta, las medidas formativas o reparatorias asociadas, y los recursos que
procedan.

Se hace presente que, quién quien deja de ser apoderado por esta causa no podra
participar de reuniones de apoderados, ni sera interlocutor valido del estudiante
con el establecimiento y sus funcionarios. Sin embargo, esta sancién no puede
afectar los derechos tales como, impedir asistencia o participacion en actividades
en que se haya citado expresamente a los padres y madres de los estudiantes, como
actos conmemorativos, graduaciones u otros de similar naturaleza, ni podra afectar
el derecho de ellos a ser informados respecto del rendimiento académico, de la

convivencia escolar y del proceso educativo de sus hijos.

Art. 95. Recursos

Contra la resolucion procedera el recurso de reconsideraciéon o apelacidn, segin
corresponda, el cual debera interponerse dentro del plazo de cinco dias habiles
contado desde su notificacion.

El recurso debera ser resuelto mediante resolucidon fundada, dentro de un plazo de
5 dias habiles por el Director, notificando al estudiante y su padre, madre y/o
apoderado, a través de los medios oficiales regulados en este reglamento.

Art. 96. Sustitucidn del apoderado.
En los casos en que se produzca revocacion de la calidad de apoderado, debera
designarse obligatoriamente a un nuevo apoderado responsable, quien asumira
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integramente los derechos, deberes y obligaciones que la normativa vigente, el

Reglamento Interno y el Proyecto Educativo Institucional.

La designacidon del nuevo apoderado responsable debera constar por escrito,
mediante solicitud formal presentada al establecimiento, acompanando los
antecedentes que acrediten la identidad y vinculo con el o la estudiante, asi como
la aceptacion expresa del nuevo apoderado o apoderada.

El nuevo apoderado responsable sera el interlocutor valido ante el establecimiento
educacional para todos los efectos académicos, administrativos y disciplinarios,
desde la fecha en que el cambio sea aprobado y registrado por la direccién del
establecimiento.

TiTULO IX.
PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA

Art 97. Con el objeto de fomentar la comunicacion constructiva y el didlogo entre
las partes enfrentadas por alguna diferencia, se establecen los siguientes
procedimientos:

Art 98. De la Negociacion.

a. Objeto

El presente capitulo tiene por objeto regular el procedimiento de negociacién como
mecanismo alternativo de resolucion pacifica de conflictos de convivencia escolar,
de cardacter voluntario, preventivo y formativo, destinado a promover el didlogo, la
reparacion del dafo y la mantencién de relaciones respetuosas entre los
integrantes de la comunidad educativa.

b. Naturaleza del procedimiento

El procedimiento de negociacién no tiene caracter sancionatorio y no sustituye los
procedimientos disciplinarios establecidos en el presente Reglamento Interno,
siendo aplicable Unicamente cuando la naturaleza de los hechos permita su
abordaje mediante el dialogo y el acuerdo entre las partes involucradas.

c. Ambito de aplicacién

El procedimiento de negociacién podra aplicarse respecto de conflictos de
convivencia escolar que cumplan copulativamente con las siguientes condiciones:
i Que no constituyan infracciones gravisimas conforme al presente
Reglamento Interno.
ii. Que no involucren hechos que puedan revestir caracter de delito.
iii. Que no afecten gravemente la integridad fisica o psiquica de alguno de los
integrantes de la comunidad educativa.

iv. Que exista disposicidon de las partes para participar voluntariamente en el
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procedimiento.

d. Principios orientadores

El procedimiento de negociacidn se regira por los siguientes principios:

i Voluntariedad, entendiéndose como la libre aceptacion de las partes para
participar en el proceso.
ii. Buena fe, consistente en la disposicidn real al didlogo y a la bisqueda de
soluciones.

iii. Imparcialidad, por parte de quien facilite el procedimiento.

iv. Confidencialidad, respecto de los antecedentes y contenidos tratados, sin
perjuicio de las obligaciones legales de informar.

V. Interés superior del NNA.
Vi. Respeto y trato digno entre las partes involucradas.
e. Inicio del procedimiento

El procedimiento de negociacién podra iniciarse:

i A solicitud expresa de cualquiera de las partes involucradas.

ii. Por derivacion del Encargado o Encargada de Convivencia Escolar.

iii. Por sugerencia del equipo directivo, previa aceptacién voluntaria de las
partes.

La aceptacion del procedimiento debera quedar registrada por escrito y firmada
por las partes.

f. Facilitador del procedimiento

El procedimiento de negociacidon sera diriguido por el Encargado o por otro
integrante del equipo directivo o del equipo psicosocial designado para estos
efectos, quien debera actuar con objetividad, imparcialidad y respeto, sin imponer
soluciones ni emitir juicios de valor respecto de las partes.

g. Etapas del procedimiento

El procedimiento de negociacién contemplard, a lo menos, las siguientes etapas:

i Apertura, en la que se informara a las partes el objetivo del procedimiento,
sus principios y reglas basicas de funcionamiento.

ii. Exposicidn de las partes, permitiendo que cada una manifieste su version
de los hechos.

iii. Identificacion de intereses y necesidades, vinculadas al conflicto.

iv. Busqueda de acuerdos, mediante propuestas consensuadas orientadas a la
reparacion del vinculo y la prevencion de nuevas situaciones de conflicto.

V. Cierre, con la formalizacion del acuerdo o la constatacion de la
imposibilidad de arribar a este.

El procedimiento podra desarrollarse en una o mas sesiones, segin la naturaleza
del conflicto, pero no podra exceder del plazo de 5 dias habiles.
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h. Acuerdos.

Los acuerdos que se adopten en el marco del procedimiento de negociacion
deberan:

i. Constar por escrito en un acta o registro institucional.

ii. Ser claros, especificos y posibles de cumplir.

iii. Establecer compromisos concretos y plazos, cuando corresponda.

iv. Tener un caracter formativo y reparador.

Los acuerdos seran obligatorios para las partes desde su suscripcién.

j- Incumplimiento de los acuerdos

El incumplimiento injustificado de los acuerdos adoptados podra ser considerado
por el establecimiento para efectos de evaluar la activacién de otros
procedimientos previstos en el presente Reglamento Interno, de conformidad con
la normativa vigente y resguardando el debido proceso.

k. Registro y seguimiento

El establecimiento mantendra un registro interno del procedimiento de
negociacion y de los acuerdos adoptados, el que serd custodiado por el Encargado
de Convivencia Escolar, resguardando la confidencialidad de la informacion.

El seguimiento del cumplimiento de los acuerdos corresponderd al Encargado de
Convivencia Escolar, quien debera informar oportunamente a la Direccién del
establecimiento.

l. Relacidn con otros procedimientos

La participacion en un procedimiento de negociacion no impedira la adopcién de
medidas disciplinarias ni la activacion de protocolos especificos, cuando los hechos
asi lo ameriten conforme a la ley, a las instrucciones de la Superintendencia de
Educacion y al presente Reglamento Interno.

Art. 99. De la Mediacién.

El objetivo de este procedimiento no es eliminar los conflictos, sino que ofrecer
conocimientos y pautas de conducta que permitan tratarlos y resolverlos de
manera colaborativa, evitando asi la aparicion de respuestas negativas, para lo cual
es fundamental la labor que desempefia el profesor o profesora jefe en el
aprendizaje de las estrategias para la resolucion de conflictos.

A. Para la resolucion de conflictos se considerardn las siguientes fases:

1° fase: Orientarse positivamente
e Reconocer que se tiene un problema.
e Identificar y reconocer las causas del problema.

e Evitar dar respuestas anteriores que se han demostrado poco utiles para solucionar
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conflictos.

En consecuencia, se debe proceder a:
a) Entrevistar a las personas en conflicto, escuchar ambas partes y aclarar el
problema.

b) Very clarificar las causas que ocasionaron el conflicto.

2° fase: Definir el problema.
e Delimitar y formular el conflicto que se esta experimentando.
e Buscar los hechos significativos y relevantes de conflicto y describirlos de la manera
mas clara y objetiva posible.

3° fase: Idear alternativas.

e Producir el mayor nimero de soluciones alternativas posibles.

4° fase: Valorar las alternativas
e Evaluar criticamente las distintas soluciones propuestas y tomar una decision.
e Decidirse por una solucién, atendiendo a dos criterios: la consideracion positiva de
las consecuencias que de ella se derivan y la posibilidad real de llevarla a cabo.

5° fase: Aplicar la solucion adoptada.
e Poner en practica la decisién que se ha tomado: prever los pasos que se seguirdn
para realizarla, asi como los mecanismos de control para valorar su eficacia.

6° fase: Evaluar los resultados.
e Evaluarlos resultados obtenidos de la solucidn que se ha considerado mas adecuada.
En caso de no ser satisfactorios, se debera iniciar de nuevo el proceso de busqueda
de soluciones de conflictos.

Articulo 2. Para intervenir y consensuar en los conflictos entre alumnos del
Establecimiento se designaran a algunos miembros de la Comunidad Escolar como
mediadores. Ejerceran como tales, de manera preferencial, el Encargado de
Convivencia Escolar, algunos estudiantes que puedan asumir esta funcion y que
seran designados por sus pares o la Direccidn, por profesor o profesores que
asuman esta misién y/o los Docentes Directivos.

Articulo 3. Ante un conflicto se seguira el protocolo que sigue:

Solicitar, por parte de los quienes consideren que es necesario mediar en un conflicto,
de los servicios de un mediador. Se considerara que es objeto de mediacién toda
cuestion que afecten a la convivencia de los miembros de la Comunidad Educativa.

De existir la situacion descrita en el inciso anterior, los interesados solicitaran los
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3)

4)

5)

6)

7)

servicios de un Mediador al Encargado de Convivencia Escolar. Al momento de elevar

la solicitud deberan especificar el motivo de la mediacidn, asi como todos los datos
necesarios que se requieran para llevarla a cabo.

El Encargado de Convivencia Escolar indicara la persona encargada de llevar a cabo la

mediacién, asi como el dia y la hora de la misma. En caso que alguno de los

involucrados no pueda asistir por fuerza mayor, como por ejemplo: enfermedad,
accidente, etc., podra extender el plazo para efectuar la mediacion.

A la hora de seleccionar al Mediador, el Encargado de Convivencia Escolar tendra en

cuenta los siguientes aspectos:

a) Silas personas entre las que hay que mediar son estudiantes, buscar de preferencia
un profesor que no tenga ninguna relacidon directa con los estudiantes o el
Encargado de Convivencia Escolar.

b) Silas personas entre las que hay que mediar son estudiantes con un miembro del
personal docente o asistente de la educacidn, buscara que la mediacidn sea llevada
a cabo por un miembro del equipo directivo.

El Mediador designado para la mediacion dispondra de 96 horas para prepararla. En

ese tiempo recabard toda la informacidn necesaria que disponga sobre los estudiantes

objeto de la mediacién.

Una vez realizada la mediacion, el Mediador hard un informe en el que constara, entre

otras cosas, los acuerdos a los que han llegado las partes. En el citado informe

aparecera laforma en la que se va a realizar el seguimiento de los acuerdos alcanzados.

Todo conflicto que se realice en uno o mas cursos, debera ser comunicado al Profesor

Jefe correspondiente y/o Encargado de Convivencia Escolar.

Titulo X

Disposiciones Finales

Parrafo 01
OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS.

Articulo 100: OBLIGACION DE DENUNCIA

Ante la ocurrencia de hechos que, por accién u omisidn, sean constitutivos de delito
y afecten a uno o0 a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacién, padres y/o apoderados y estudiantes), se deberd
denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del
Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde
gue se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos
175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Esta accidn la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
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Encargado(a) de Convivencia Escolar o |la Directora del establecimiento, quienes de

manera conjunta deberan acudir en el plazo senalado, ante la autoridad
correspondiente, de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas
instituciones. La denuncia se podra hacer de manera presencial o digital.

Parrafo 02

MEDIO DE COMUNICACION Y NOTIFICACION

Articulo 102:
El medio oficial de comunicacién del establecimiento educacional y el apoderado
serd la agenda de comunicaciones. Sin perjuicio de ello, las notificaciones se haran
por escrito, y podrdn ser dirigidas al correo electrénico que indique el padre, madre
o apoderado al momento de la matricula del nifio o nifia.

Parrafo 03
Articulo 103: DE LAS REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

En la linea de la regulacién formal y oficial de los procesos de aprendizaje-
ensefanza, es relevante indicar que todos los procesos educativos que se
desarrollan en el establecimiento, se realizan bajo la mirada de lo que estd
contenido y declarado en el PEl y PME del liceo, ambos documentos que
constituyen la base de todo el trabajo académico e integral con nuestros
estudiantes.

De este modo, las funciones técnico-pedagdgicas son aquellas de caracter
profesional de nivel superior que, sobre la base de una formacién y experiencia
docente especifica para cada funcién, se ocupan respectivamente de los siguientes
campos de apoyo o complemento de la docencia:

a. Supervision Pedagodgica. Practica declarada e instalada en el
establecimiento de manera oficial y formal, compartida y consensuada en
espacios formales de reunién, como son Grupos Profesionales de Trabajo,
Consejos Técnicos, Reuniones de Departamento y Reuniones de
Coordinacién. Todos los espacios sefialados constituyen canales formales de
informacidén, toma de acuerdo y evaluacién de procesos que se desarrollan
en el establecimiento. De este modo, la Supervisién Pedagdgica resulta ser
un espacio profesional para compartir y revisar las practicas pedagodgicas,
principalmente de aula, con instrumentos conocidos, consensuados y
procesos de retroalimentacion cuyo foco y objetivo esta en buscar la mejora
continua de la accion docente y su impacto positivo en los aprendizajes de
los estudiantes.
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b. Planificacién Curricular. Es la instancia donde se abordara la propuesta

Ministerial a objeto de adecuar el trabajo conforme nuestro PEI, PME, sellos
institucionales, entre otros. La Planificacién Curricular es la metodologia
utilizada, propuesta por la Direccidn en conjunto con UTP, la que se traduce
en las propuestas curriculares de planificacion de cada docente.
Fundamental rol cumple cada Jefe de Departamento, quien levanta
necesidades, las comunica y las guias de modo de dar cumplimiento a los
requerimientos Ministeriales, pero sin dejar de lado nuestro propio
contexto.

Cabe sefialar, que este proceso es ordenado, calendarizado y de
conocimiento publico para nuestra comunidad educativa.

Investigacidon Pedagdgica. La investigacion pedagdgica recae en la Jefa de
UTP, ademas de los jefes de cada Departamento Pedagdgico. El objetivo en
esta drea es mantener al colegio actualizado en las principales experiencias
de aprendizaje exitoso a nivel nacional e internacional, evaluando si su
puesta en practica en nuestro colegio es adecuada y generar valor al
aprendizaje a los estudiantes.

Perfeccionamiento Docente. Es el espacio formal de trabajo de los docentes.
Consiste en la busqueda de espacios de mejoramiento pasa por la deteccidn
de las necesidades profesionales, instaldndose como prioridad y ejecutando
a partir de ella, calendarios de cursos, talleres, charlas o perfeccionamientos
tendientes a entregar a los profesionales docentes mds y mejores
herramientas para el desarrollo de su trabajo con los estudiantes.

Orientacion Educacional y Vocacional. Nuestro establecimiento educacional
se propone como objetivo desarrollar y fortalecer en los estudiantes el eje
gestion escolar, relacionado con técnicas y habitos de estudios y el eje
desarrollo personal, autoconocimiento, autoestima, afectividad vy
sexualidad y discernimiento vocacional, junto con fortalecer la toma de
decisiones en el darea académica. La Orientacion Educacional y Vocacional,
en el caso de los estudiantes que cursan los ultimos afos de la vida escolar
recae en la orientacién vocacional. Para ello, se desarrolla un proceso de
asesoramiento a través de charlas, aplicacién de test, ensayos PAES, ferias
vocacionales, informacién de becas y créditos en la educacion superior,

asistencia a entidades de educacion superior.

f. Evaluacion del aprendizaje: La evaluacion del aprendizaje
esta, en primer lugar, en manos de las/os profesoras/es de asignatura, asi
como también a cargo de los Jefes de Departamento y Jefe UTP con apoyo
de la asesora en analisis de datos.
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PARRAFO 04
HIGIENE, SEGURIDAD Y CUIDADO DEL MEDIOAMBIENTE.

Articulo 104. De la higiene del establecimiento educacional.

El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacién con dedicacién
exclusiva para la mantencién del inmueble en buenas condiciones de orden y
limpieza. Asi también implementa anualmente medidas destinadas a evitar la
entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.

Articulo 105. De la seguridad y emergencia.

El acatamiento de las normas de seguridad debera constituir una practica
permanente en el establecimiento educacional. En cada asignatura de aprendizaje
se deberan ensefiar y practicar las normas que rigen el uso de los diferentes
implementos de practica, el manejo adecuado y seguro de productos quimicos,
magquinarias y otros procedimientos. Con este objeto y con la asesoria de los
organismos pertinentes, deberdn instalarse en lugares visibles normas especificas
de seguridad y emergencia. El establecimiento contara con un Plan Integral de
Seguridad Escolar, con los protocolos de actuacién correspondientes, siguiendo las
orientaciones de los organismos pertinentes, de acuerdo a la realidad del
establecimiento. Del cuidado del medio ambiente.

ARTICULO 106: El uso racional de los recursos y el cuidado del medio ambiente
deberd constituir una practica permanente en el establecimiento educacional. En
cada asignatura de aprendizaje se deberan utilizar recursos pedagdgicos que
promuevan practicas sustentables como también iniciativas que fomenten el
trabajo colaborativo con organizaciones publicas y privadas para difundir y ejecutar
actividades cuyo objetivo sea el cuidado del medio ambiente.

PARRAFO 05
DEL CONSEJO DE PROFESORES

Articulo 107: Del Consejo de Profesores.

1. Todos los profesores del Colegio tienen la obligacion de asistir con
puntualidad a todos los consejos de profesores y reuniones técnicas que cite la

Direccién o la Unidad Técnica Pedagégica.

2. El Consejo de Profesores se reunira en forma bimensual, ademas de las
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reuniones extraordinarias que cite la Direccion.

3. Las reuniones técnicas de profesores se realizardan semanalmente, en diay
horario que fije la Direccidn del Establecimiento.

4. El Consejo de Profesores sera presidido por el Director del establecimiento
y en su ausencia por quien le secunde en el cargo, quien debera guiar la sesién
mediante una tabla de puntos a tratar.

5. Las reuniones técnicas seran dirigidas por el Jefe de la Unidad Técnico
Pedagdgica del Establecimiento, quien se basard en tabla de puntos o pauta de
trabajo.

6. Tanto para el Consejo de Profesores como para la Reunién Técnica se elegira
de los mismos integrantes del consejo un Secretario(a) para que levante acta de

cada reunién y darle lectura en la reunidn siguiente para su aprobacion y andlisis.

DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO:

1. El Consejo de Profesores sera consultivo.

2. Cada integrante del Consejo de Profesores tiene derecho a voz y a voto
dentro del Consejo y a exigir que su opinién quede explicitamente registrada en el
acta cuando asi lo considere, cautelando el correcto uso del lenguaje y el respeto
hacia los demas.

3. El Consejo de Profesores podra pronunciarse sobre situaciones de tipo
técnico- pedagdgicas, las que en todo caso deben sujetarse a la legalidad vigente y
a los reglamentos del establecimiento. También podra ser consultado respecto de
materias disciplinarias de los alumnos y de tipo administrativas, seglin lo que
indique la reglamentacidn interna y legal del pais.

4. Toda situaciéon en que se emita un pronunciamiento del Consejo de
Profesores debera ser aprobada por el 50% mas 1 de los profesores presentes en el
Consejo.

6. La asistencia, tanto al Consejo de Profesores como a las demas reuniones,
debe quedar registrada con nombre y firma de cada integrante.

1. Las ausencias a reuniones deben ser justificadas debidamente ante la
Direccién del Establecimiento, quien evaluara su pertinencia.

8 Las ausencias o atrasos injustificados ameritan las sanciones establecidas en la

legislacidn vigente del pais.
Pérrafo Final ARTICULO FINAL.
Articulo 108: Cualquier situacién no contemplada en este reglamento, y sus

protocolos anexos, sera resuelta por el Consejo Directivo, con previa consulta al
Consejo Escolar.
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NORMATIVA APLICABLE A LOS (AS) ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA

Cabe sefialar que lo dispuesto en el presente reglamento interno y sus protocolos
anexos es plenamente aplicable a los (as) estudiantes de educacidn parvularia,
teniendo en consideracion, las excepciones previamente establecidas.

No obstante, dada la edad de los estudiantes de dicho nivel, se hace necesario
regular las siguientes materias.

e Maedidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacion Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del drea de pdrvulos de nuestro
colegio en los niveles de Pre kinder - Kinder y con el fin de disminuir el impacto
negativo de factores ambientales, previniendo propagacién de gérmenes al interior
de la sala de clases y espacios comunes del parvulario, se tomaran las siguientes
medidas:

Es deber de educadora y asistente de parvulos:

1) Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos,
teniendo como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS.
Deben determinar los tiempos apropiados y rutina diaria en el aula.

2) Tener precaucion de la limpieza de las mesas, la cual se debe realizar con
agua y alcohol.

3) Velar por la organizacién del espacio fisico, antes y después de cada
actividad verificando el orden, la higiene y seguridad.

4) Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacion de habitos
higiénicos, segun el nivel de autonomia de los nifios y nifias, con énfasis en el lavado
de mano cada vez que se hace uso de bafios, asi también antes y después de ingerir
alimentos.

5) Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta
dental, peineta, jabdn, etc.), de acuerdo con el grado de autonomia de los nifios y

ninas.

6) Seleccion eficiente de insumos necesarios para el aseo personal de los nifios
y las nifias, de acuerdo con la actividad higiénica y a las necesidades especiales de
cada uno.

7) Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del
inicio de clases y a la salida de recreo de los alumnos. En época de verano enfatizar
en las primeras horas del dia, en época de invierno durante el mediodia.

El (la) coordinador (a) serd el responsable de la supervision de las acciones
orientadas a garantizar medidas de higiene descrita en los puntos anteriores.
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Dentro del establecimiento se realiza proceso de sanitizacién, desratizacion vy
fumigacién dos veces por afio, en épocas de vacaciones de verano y de invierno a
cargo del area de administracidn del colegio.

Los mecanismos a través de los cuales, se realizara la revision, modificacion y/o
actualizacion de las medidas, sera en conjunto al proceso general de actualizacidon

del presente reglamento interno una vez al afio.
e Maedidas orientadas a resguardar la salud en el parvulario

Con el objeto de resguardar la salud e integridad de los parvulos, se aplicaran las

siguientes medidas:

El establecimiento cuenta con un coordinador quien coordina distintas instancias
de atencion y monitoreo de actividades preventivas. Por tanto, nuestro colegio
debe mantener una colaboracién activa a los requerimientos que emanen de los
servicios de salud correspondientes. Principalmente en adhesion a campanias de

vacunacidon masiva, informativos de prevencién de enfermedades estacionales,

recomendaciones de autocuidado y diagndsticos tempranos.

Para tener una vida sana, es necesario desarrollar habitos y medidas de higiene
general y personal, por lo que dentro del curriculum se realizardan campafias de
alimentacion saludable con alumnos y padres, madres y/o apoderados, con el fin
de instaurar habitos alimenticios y promocion de actividades fisicas.

Por otra parte, es fundamental la participacion de la familia en actividades de
promocién de actividades preventivas, manteniendo responsabilidad en Ia
adhesidn de los nifios y niflas comprometiéndose con la salud de sus hijos. Ejemplo:
Asistir con los y las alumnas al médulo dental, con énfasis en el periodo de erupcién
y recambio dentario. En etapa

parvularia la modalidad de atencidn es a través de citacién con el apoderado al

centro de atencion.

En el caso de acciones frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto
contagio, se tomaran las medidas mencionadas en el punto anterior. (Precaucién

en limpieza de mobiliario, material, ventilacion de espacios comunes etc)
Ante enfermedades infectas contagiosas se tomaran las siguientes medidas:

1) Se recomendara la no asistencia a clases de nifios o nifias con sintomas de

enfermedades tales como estados febriles, diarrea, vomitos, infecciones cutaneas
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transmisibles o cualquier enfermedad infecto contagiosa o que requiere atencion

exclusiva.

2) En caso que el nifio o nifia presente sintomas de enfermedad durante el dia
se realizard una derivacién a enfermeria y segun la pertinencia avisar al apoderado,
por medio de vias telefénicas, para que sea retirado a la brevedad posible,
pudiendo ingresar al dia siguiente con certificado que indique diagndstico y
autorizacion de reintegrarse a clases (segun sea el caso).

3) En la atencién de enfermeria del colegio:
. Se mantendrd registro de los alumnos que asisten a la enfermeria.
. Se informara a los apoderados cuando algin alumno reciba atencidn via

papeleta en la agenda y/o teléfono.

4) Los nifios y nifias que se ausenten por enfermedad, deberan presentar a su
ingreso certificado médico de alta, indicando las enfermedades, medicamentos, sus
dosis y horarios. Toda dieta o0 medicamento que deba tomar el alumno debe ser
informado a la coordinacién, siendo necesario que el apoderado presente receta
médica o documento a fin que sefiale dosis y horarios.

5) No podran darse medicamentos a los alumnos a no ser que exista una
autorizacion previa por parte de los apoderados. Se requiere la presentacion de
receta médica o documento a fin emitida por profesionales de la salud, el cual debe
contener datos de nifio o nifla, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y
duracién del tratamiento.

6) El procedimiento para el traslado de los nifios y nifias a un centro de salud,
en caso de ser necesario, para atencidn oportuna asi también en caso de
accidentes. Se realizaran acciones contenidas en el protocolo de accidentes
explicito en este mismo documento.

e Medidas orientadas al cambio de ropa o pafiales en el parvulario

El cambio de ropa de los nifios y nifas se realizara en presencia de 2 funcionarios
del Colegio.

e Medidas orientadas a las salidas pedagogicas de los nifios y niiias del
nivel parvulario.
Serdn aplicables los procedimientos establecidos en el protocolo especifico,
adaptadas a la realidad del nivel.
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ANEXO N° 1:

PROTOCOLO PARA EL ABORDAIJE DEL ACOSO, MALTRATO Y VIOLENCIA ESCOLAR.

RBD 9659-8

En el establecimiento se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de
un posible acoso y maltrato escolar o bullying, ya sea entre estudiantes y/o entre
personas que detenten una posicién de poder y un (a) estudiante (s) o un caso de
agresion de un estudiante a un funcionario.

El presente protocolo se podrd aplicar por denuncia efectuada por cualquier
miembro de la comunidad educativa o de oficio por el establecimiento educacional.
En todo momento se deberd resguardar la confidencialidad en las actuaciones y
respetar el derecho a intimidad e identidad de los miembros de la comunidad
educativa involucrados.

Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una
situacién de acoso y maltrato escolar o bullying, ciberbullying, ya sea en términos
fisicos, psicolégicos, cibernéticos, acoso, bullying, matonaje, hostigamiento u otros,
tal como se ha definido previamente en este documento, por cualquier medio
definidos en el Reglamento, se debera proceder de la siguiente manera:

. Situacion acontecida entre estudiantes.

1. Del Procedimiento. Se debera aplicar el procedimiento establecido en el articulo
79 y siguientes del Reglamento Interno.

2. De las personas responsables del procedimiento. Sin perjuicio de los
funcionarios sefalados en el articulo 79 y siguientes del Reglamento Interno, los
estudiantes o apoderados, podran solicitar que sea otra persona la responsable de
realizar las acciones en caso de que consideren que el encargado y/o su reemplazo

se encuentran involucrados en los hechos.

3. De las medidas de resguardo. En consideracion al miembro de la comunidad
educativa afectado, la Encargada de Convivencia escolar junto a la Direccion del
Colegio, podran adoptar las siguientes medidas de resguardo:

i. Derivacidn a profesionales internos o externos para evaluacién y/o intervenciéon
de caracter psicoldgico, psicopedagdgico, médico u otro cuando corresponda. En
caso de ser profesionales externos, estos seran financiados por las familias de los
estudiantes.

ii. Propiciar contencién emocional a los y las personas involucradas con

profesionales internos del Colegio.
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iii. A objeto de proteger la intimidad, integridad e identidad del o la afectada, el
Colegio podra adoptar respecto a su personal las siguientes medidas:

- Separacion de funciones

- Reasignacion de labores.

-Cambios de turno.

iv. En caso de maltrato entre estudiantes se podra aplicar la reubicacién del
estudiante agresor (siempre que exista cupo en el curso al cual se contempla
reubicar), previa autorizacién del padre, madre y/o apoderado. Si el agresor es el
padre, madre y/o apoderados se podran aplicar las medidas contempladas en el
Reglamento Interno en el acdpite Deberes y Derechos de Padres, Madres y/o
Apoderados.

v. En caso que el agresor sea un funcionario del establecimiento se podra aplicar la
medida de suspensién de funciones, sdlo si existe una orden judicial emanada por
los Tribunales de Justicia.

vi. Siempre se resguardara la identidad del acusado o acusada o de quien aparece
como involucrado en los hechos. Lo anterior, hasta que la investigacién se
encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

El encargado de aplicar estas medidas serd el Encargado de Convivencia Escolar o
el Director del Establecimiento, dentro del plazo de 48 horas habiles contados
desde la recepcion de la denuncia.

4. Medidas que involucran a padres, madres y/o apoderados. Siempre se
citard a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos, las acciones
a seguir y el mecanismo de adopcién de medidas de proteccidn, de proteccién de
identidad de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacion, asi como
también la derivacion a las distintas instituciones cuando corresponda. La citacion
se hara via telefdnica y por correo electrénico solicitando la concurrencia inmediata
al recinto escolar.

Una vez activado el protocolo, los padres, madres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes seran citados dentro de 48 horas habiles para
informar activacién del protocolo y sus motivos.

El medio oficial de comunicacion entre el establecimiento educacional y el
apoderado serd de manera escrita a través de correo institucional de ambas partes.
Sin perjuicio de ello, se podra contactar al apoderado via telefdnica, con respaldo
de correo electrénico institucional entregado a los apoderados al inicio del afio
escolar.

5. Maedidas formativas o pedagdgicas. Durante la ejecucion del protocolo o
como medida a aplicar, el establecimiento educaciéon podra emplear las
siguientes medidas:
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i.Entrega guiada de material para promover la reflexion, tales como: Texto, libro, guia,

medio audiovisual, pelicula, cortometraje u otro elemento de ensefianza atingente a la
situacion o falta cometida para efectos de que el o la estudiante lo analice y reflexione
sobre el material, entregue un documento o ensayo que resuma los principales
contenidos, prepare una exposicion hacia uno o mas integrantes de la comunidad
educativa o realice una presentaciéon audiovisual de este, de modo que la conclusion del
estudiante permita promover un cambio de conducta.

i.Ejecucion de experiencias de aprendizaje realizadas por un profesional o asistente de la
educacion capacitado, que involucre una conversacion guiada y participativa con
estudiantes, orientada a difundir y promover las normas de convivencia aceptadas por la
comunidad educativa.
iii.Actividades con juegos de roles donde se presenten ejemplos de las situaciones que
transgreden las normas de convivencia establecidas en el reglamento interno.
iv.Elaboracion de dibujos, escritos, videos, canciones o cualquier otra creacién intelectual o
artistica que haga alusién a la falta cometida y su solucion.
v.Generacién de didlogos formativos entre profesores u otros profesionales competentes y
estudiantes que hayan incurrido en conductas desadaptadas o contrarias a las normas de
convivencia.
vi.Encomendacidén a estudiantes para investigar y exponer sobre asuntos relacionados con la
falta cometida y su solucion.
vii.Fabricacién de herramientas sencillas que permitan recordar a la comunidad educativa los
acuerdos de convivencia, como infografias, graficas y otros medios creativos que muestren
la norma y expliquen su sentido.
viii.Elaboracion de trabajos reflexivos sobre el conflicto en grupos de estudiantes.
ix.Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto
entre el establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de
las faltas cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la
familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan
aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.
x.Medidas de reparacién del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por
un estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa,
se le guiard para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que
busquen reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran
gestos y acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona agredida
y que acompainan el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones
deben restituir el dafo causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de
conciencia del dafio ocasionado, no de una imposiciéon externa, ya que perderia el
caracter formativo. Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas,
publicas, la restitucion de un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre
manteniendo el principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucidn,
se debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si
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hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo

cumplimiento.

xi.Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por
un estudiante, éste haya causado dafo a la comunidad educativa, se le guiara para
gue luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar
el dano causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberdn restituir

xii.el dano causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del
dafio ocasionado, no de una imposicion externa, porque perderian el caracter
formativo. Implican la prestacién de un servicio a favor de la comunidad que ha sido
dafiada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden
consistir en ordenar o limpiar algin espacio del establecimiento como patios, pasillos,
gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a
cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca,
laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases,
segln sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca seglin su contenido, apoyar a

estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

6. De las Medidas de apoyo psicosocial. En consideracion al interés superior
del NNA y en resguardo de su integridad fisica y psiquica, el establecimiento podra
aplicar las siguientes psicosociales.

i. Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que
busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas
y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante
manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las
relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

ii. Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre
el tema en cuestion.

iii. Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se
traten temas que busquen enseflar a los estudiantes herramientas para
enfrentar en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso
y que puedan afectar la buena convivencia escolar. Amodo ejemplar se pueden
sefialar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucidon de
conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracién, respeto a la
diversidad, entre otros.

iv. Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones
realizadas por el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento,

donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a los padres,
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madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefiar la buena

convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este
sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto,
responsabilidad, resolucidon pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

v. Derivaciéon al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagoégicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacion a
apoderados y existiendo aln una necesidad por parte del estudiante de apoyo,
entonces los profesores acompafniantes y/o de asignatura podran derivar al
estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes abordaran
la situacion del estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de accién

Vi.

gue contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su aprendizaje

social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le

permitan relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana
convivencia escolar.

vii.  Derivacién a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacion a la Direccion, podra derivar los
antecedentes del estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas
comunales de proteccion de derechos (OPD), Oficina Local de la Nifiez CESFAM,
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran
monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a
los padres, madres y/o apoderados(as) de atencidn de especialistas: Sin perjuicio
de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar
a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a
redes externas, estudiantey su apoderado.

viii.  Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencidon de especialistas:
Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones
de realizar afavor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda
solicitar a redes externas, estudiantey su apoderado. Esta medida solo podra ser
sugerida al apoderado quien determinara su aplicacion.

7. Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

i. Hechos constitutivos de delito. Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento
Interno, ante la ocurrencia de hechos que, por accidon u omisién, sean constitutivos
de delito y afecten a uno o a més miembros de la comunidad educativa (directivos,
docente, paradocente, auxiliares, padres y/o apoderados y estudiantes), se debera
denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del
Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde

gue se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos
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175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo sefalado, ante la autoridad
correspondiente, de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas
instituciones

ii. Vulneracién de Derechos. Sin perjuicio de lo senalado expresamente en el
presente Protocolo, el Encargado de Convivencia Escolar, en conjunto con el
Director del Colegio, realizaran un analisis, y su registro, respecto a la procedencia
o no de una derivacion a otras instituciones u organismos. El establecimiento podra
derivar al o los estudiantes a instituciones como Oficina de Proteccion de Derechos
(OPD), Oficina Local de la Nifez, Direccion Regional del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, Oficina Municipal de Nifez,
Infancia y Juventud funcionario que tome conocimiento de un hecho de vulneracién
de derechos de un estudiante en conjunto con el equipo de convivencia escolar
previa informacidon a la Direccion, deberdn poner en conocimiento de manera
formal a los Tribunales de Familia, tan pronto lo advierta.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del
hecho, apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del
establecimiento, quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24
horas de tomado conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a
través de la pagina www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.

i. Hechos que implican violencia de genero.
i Se consideraran hechos de violencia de género los siguientes:

a. Violencia psicoldgica grave de caracter sexista o de género. Amenazas,
humillaciones, hostigamientos, descalificaciones, control, intimidacién o
aislamiento ejercidos de manera reiterada o de especial gravedad,
fundados en estereotipos o prejuicios de género.

b. Agresiones fisicas motivadas por razones de género. Toda agresion fisica
ejercida contra una persona en razoén de su género, identidad de género,
expresion de género u orientacion sexual.

c. Acoso sexual. Conductas verbales, no verbales o fisicas de connotacion
sexual no consentidas, que afecten la dignidad, integridad o libertad de una
persona, independientemente de la jerarquia o relacidn entre las partes.

d. Abuso sexual o conductas de connotacién sexual grave. Cualquier accion
qgue vulnere la indemnidad sexual, incluyendo tocamientos, insinuaciones
explicitas, exhibicionismo, coercién sexual o difusion de material sexual sin
consentimiento.

e. Ciberacoso con componente de género. Uso de plataformas digitales para
hostigar, amenazar, ridiculizar, difundir imagenes, audios o mensajes
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intimos sin consentimiento, o promover discursos de odio por razones de

género u orientacion sexual.

f. Discriminacidon grave por género, identidad u orientacién sexual. Actos u
omisiones que importen exclusion, trato degradante, negacidn de derechos
o menoscabo grave fundado en el género, identidad de género, expresion
de género u orientacién sexual.

g. Violencia simbdlica o institucional de género. Conductas que refuercen
estereotipos sexistas, naturalicen la subordinacion o desigualdad de
género, o minimicen, justifiguen o encubran situaciones de violencia de
género dentro del establecimiento.

h. Amenazas de violencia sexual o de género. Amenazas explicitas o implicitas
de causar dafio sexual, fisico o psicolégico por razones de género,
generando temor fundado en la victima.

i. Control, vigilancia o persecucién por razones de género. Conductas de
seguimiento, control de comunicaciones, restriccion de vinculos sociales o
intimidacidn persistente motivadas por razones de género.

j- Represalias contra denunciantes de violencia de género. Cualquier accion
u omisién destinada a intimidar, sancionar, desacreditar o perjudicar a
guien denuncie o participe como testigo en procedimientos vinculados a
violencia de género.

k. Encubrimiento u obstaculizacién grave de denuncias de violencia de
género. Acciones u omisiones destinadas a impedir, retrasar o desincentivar
la denuncia, investigacion o adopcion de medidas de proteccidn frente a
hechos de violencia de género.

|.  Divulgacidon de imagenes. Toda divulgacidon de imagenes, fotos, videos o
audios de un miembro de la comunidad educativa, aun cuando esta haya
siendo enviada voluntariamente por la persona involucrada (sexting, en

cualquiera de sus grados)

ii. Mecanismos de proteccion de la victima.

a. Tomado conocimiento de una situacion de violencia de género, el
establecimiento adoptara medidas inmediatas, preventivas y proporcionales,
destinadas exclusivamente a resguardar a la presunta victima, las que no tendran
caracter sancionatorio y deberdn quedar debidamente registradas. Dichas medidas
podran incluir, entre otras: ajustes transitorios de horarios, espacios o actividades,
previo consentimiento escrito de apoderado; acompafiamiento permanente por
parte del equipo psicosocial, designacién de un adulto referente para la victima
durante la jornada escolar.

b. Prohibicion de revictimizacién. En la aplicacion del protocolo, el
establecimiento adoptara todas las medidas necesarias para evitar |la
revictimizacion, lo que implica: limitar la reiteracidon innecesaria de relatos por
parte de la victima, evitar interrogatorios intimidantes o confrontaciones directas,
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garantizar un trato respetuoso, empatico y libre de estereotipos de género,

resguardar la privacidad y dignidad de la victima en todas las actuaciones.

c. Confidencialidad. Los antecedentes relacionados con situaciones de
violencia de género deberdan ser tratados con estricta reserva, limitando su
conocimiento Unicamente a las personas que, por razén de sus funciones, deban
intervenir en el procedimiento.

La informacidn debera ser registrada en soportes institucionales seguros,
resguardando la identidad de la victima y evitando su exposicién innecesaria.

d. Acompainamiento psicosocial. El establecimiento debera asegurar a la victima el
acceso oportuno a acompafiamiento psicosocial, el cual podra consistir en:
contencién emocional inmediata, seguimiento periddico por parte del equipo
psicosocial, orientacidn a la familia o apoderados, cuando corresponda.

e. Comunicacidn a apoderados. El establecimiento debera informar oportunamente
a los apoderados de la victima, conforme a las disposiciones del presente
protocolo, sobre la activacion del protocolo y las medidas de resguardo adoptadas,
utilizando un lenguaje claro, respetuoso y evitando juicios anticipados.

En todos los casos, la comunicacién deberd priorizar la proteccién de la victima y el
resguardo de su bienestar integral.

iii. Mecanismos efectivos para informar a las victimas acerca de las
instituciones dedicadas a la atencion y proteccién ante casos de violencia de
género. El Encargado de Convivencia Escolar, en reunién con la o el estudiante
agredido, junto a su padre o madre y/o apoderado, informard al menos de las
siguientes instituciones: Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género
(SERNAMEG), Oficinas locales de proteccidon de derechos de la nifiez, Fiscalia del
Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones de Chile,
Tribunales de Familia, cuando proceda, otras instituciones privadas o
profesionales.. La entrega de informacion a la victima y, cuando corresponda, a su

apoderado, debera quedar debidamente registrada en los medios institucionales.

iv. El Encargado de Convivencia Escolar o un miembro del equipos psicosocial sera
el responsable, cuando corresponda, de coordinar y deriva al o la estudiantes a las
instituciones sefialadas, cuando identifiquen o sospechen de un caso de violencia
de género. La derivacidn se realizara dentro de 48 horas desde que se toma
conocimiento, previa informacidén a adulto responsable del o la estudiante.

v. Conocido una situacion de violencia de género, el Encargado de Convivencia
Escolar, debera citar dentro de 3 dias habiles al estudiante y su padre, madre y/o
apoderado para informar acerca de las instituciones dedicadas a la atencion y
proteccién de casos de violencia de género. Se hace presente que en virtud del
principio de autonomia progresiva de los estudiantes, se podra citar Unicamente al
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o la estudiante afectada, si correspondiere.

B. Situacion acontecida entre estudiantes y un funcionario del establecimiento o

entre estudiante y padre, madre y/o apoderado.

1. Del Procedimiento. Se debera aplicar el procedimiento establecido en el articulo
79 y siguientes del Reglamento Interno.

2. De las personas responsables del procedimiento. Sin perjuicio de los
funcionarios senalados en el articulo 79 y siguientes del Reglamento Interno, los
estudiantes o apoderados, podran solicitar que sea otra persona la responsable de
realizar las acciones en caso de que consideren que el encargado y/o su reemplazo
se encuentran involucrados en los hechos.

En caso que la persona involucrada sea el Encargado de Convivencia, el
procedimiento quedara a cargo del Director o Jefe de UTP.

3. De las medidas de resguardo. En consideracion al miembro de la comunidad
educativa afectado, la Encargada de Convivencia escolar junto a la Direccion del
Colegio, podran adoptar las siguientes medidas de resguardo:

i. Derivacién a profesionales internos o externos para evaluacién y/o intervencién
de cardcter psicoldgico, psicopedagoégico, médico u otro cuando corresponda. En
caso de ser profesionales externos, estos seran financiados por las familias de los
estudiantes.

ii. Propiciar contencién emocional a los y las personas involucradas con
profesionales internos del Colegio.

iii. A objeto de proteger la intimidad, integridad e identidad del o la afectada, el
Colegio podra adoptar respecto a su personal las siguientes medidas:

- Separacion de funciones del funcionario

- Reasignacién de labores funciones del funcionario.

- Prohibicion de participar en actividades conjuntas con el estudiante agredido en
cuanto dura el proceso de indagacién, ya sea que el adulto denunciado es un
funcionario del colegio o un padre, madre y/o apoderado

-Cambios de turno.

v. En caso que el agresor sea un funcionario del establecimiento se podra aplicar la
medida de suspensiéon de funciones, solo si existe una orden judicial emanada por
los Tribunales de Justicia.

vi. Siempre se resguardarad la identidad del acusado o acusada o de quien aparece
como involucrado en los hechos. Lo anterior, hasta que la investigacion se
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encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

El encargado de aplicar estas medidas serd el Encargado de Convivencia Escolar o
el Director del Establecimiento, dentro del plazo de 48 horas habiles contados
desde la recepcion de la denuncia.

4. Medidas que involucran a padres, madres y/o apoderados. Siempre se
citard a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos, las acciones
a seguir y el mecanismo de adopcién de medidas de proteccion, de proteccion de
identidad de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacion, asi como
también la derivacidn a las distintas instituciones cuando corresponda. La citacion
se hara via telefénica y por correo electrénico solicitando la concurrencia inmediata
al recinto escolar.

Una vez activado el protocolo, los padres, madres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes seran citados dentro de 48 horas habiles para
informar activacion del protocolo y sus motivos.

El medio oficial de comunicaciéon entre el establecimiento educacional y el
apoderado sera de manera escrita a través de correo institucional de ambas partes.
Sin perjuicio de ello, se podra contactar al apoderado via telefdnica, con respaldo
de correo electrdénico institucional entregado a los apoderados al inicio del afio

escolar.

6. Maedidas formativas o pedagdgicas. Durante la ejecuciéon del protocolo o
como medida a aplicar, el establecimiento educacién podra emplear las
siguientes medidas:

i.Entrega guiada de material para promover la reflexidon, tales como: Texto, libro, guia,
medio audiovisual, pelicula, cortometraje u otro elemento de ensefanza atingente a la
situacion o falta cometida para efectos de que el o la estudiante lo analice y reflexione
sobre el material, entregue un documento o ensayo que resuma los principales
contenidos, prepare una exposicidon hacia uno o mas integrantes de la comunidad
educativa o realice una presentacién audiovisual de este, de modo que la conclusion del
estudiante permita promover un cambio de conducta.

i.Ejecucion de experiencias de aprendizaje realizadas por un profesional o asistente de la

educacion capacitado, que involucre una conversacion guiada y participativa con
estudiantes, orientada a difundir y promover las normas de convivencia aceptadas por la
comunidad educativa.

iii.Actividades con juegos de roles donde se presenten ejemplos de las situaciones que
transgreden las normas de convivencia establecidas en el reglamento interno.
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iv.Elaboracion de dibujos, escritos, videos, canciones o cualquier otra creacién intelectual o

artistica que haga alusion a la falta cometida y su solucidn.
v.Generacién de didlogos formativos entre profesores u otros profesionales competentes y
estudiantes que hayan incurrido en conductas desadaptadas o contrarias a las normas de
convivencia.
vi.Encomendacidén a estudiantes para investigar y exponer sobre asuntos relacionados con la
falta cometida y su solucion.
vii.Fabricacién de herramientas sencillas que permitan recordar a la comunidad educativa los
acuerdos de convivencia, como infografias, graficas y otros medios creativos que muestren
la norma y expliquen su sentido.
viii.Elaboracion de trabajos reflexivos sobre el conflicto en grupos de estudiantes.
ix.Citacidon de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto
entre el establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de
las faltas cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la
familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan
aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.
x.Medidas de reparacién del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por
un estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa,
se le guiard para que luego del proceso de reflexidn necesario realice acciones que
busquen reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran
gestos y acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona agredida
y que acompainan el reconocimiento de haber infringido un dano. Estas acciones
deben restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de
conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicién externa, ya que perderia el
caracter formativo. Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas,
publicas, la restitucion de un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre
manteniendo el principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucién,

se debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si
hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo
cumplimiento.

.Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por

X
un estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara para
qgue luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar
el dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir
el dafio causadoy surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del
dafio ocasionado, no de una imposicion externa, porque perderian el caracter
formativo. Implican la prestacién de un servicio a favor de la comunidad que ha sido
dafiada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden
consistir en ordenar o limpiar algun espacio del establecimiento como patios, pasillos,
gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a
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cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca,

laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases,

segln sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a

estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

6. De las Medidas de apoyo psicosocial. En consideracion al interés superior
del NNA y en resguardo de su integridad fisica y psiquica, el establecimiento podra
aplicar las siguientes psicosociales.

Didlogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que
busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas
y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante
manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las
relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre
el tema en cuestidn.

Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se
traten temas que busquen ensefiar a los estudiantes herramientas para
enfrentar en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso
y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden
seflalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucién de
conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracién, respeto a la
diversidad, entre otros.

Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones
realizadas por el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento,
donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a los padres,
madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefiar la buena
convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este
sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto,
responsabilidad, resolucidon pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.
Derivacién al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagoégicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citaciéon a
apoderados y existiendo ain una necesidad por parte del estudiante de apoyo,
entonces los profesores acompafiantes y/o de asignatura podran derivar al
estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes abordaran
la situacion del estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de accién
que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su
aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera
herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base al respeto

y aportando a la sana convivencia escolar.
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Vi.

Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacion a la Direccion, podra derivar los
antecedentes del estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas
comunales de proteccion de derechos (OPD), Oficina Local de la Nifiez CESFAM,
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran
monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a
los padres, madres y/o apoderados(as) de atencién de especialistas: Sin perjuicio
de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar
a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a
redes externas, estudiantey su apoderado.

Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencidon de especialistas:
Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones
de realizar afavor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda
solicitar a redes externas, estudiantey su apoderado. Esta medida solo podra ser
sugerida al apoderado quien determinara su aplicacion.

7. Resolucion.

En el caso que se determine como responsable a un funcionario del establecimiento
se procedera a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad, cédigo del trabajo y/o estatuto docente.

Si el responsable es un apoderado se aplicara la sancién de revocacion de calidad
de apoderado, de acuerdo a las disposiciones establecidas en el articulo 91 y
siguientes, en todo lo que no sea contradictorio a este protocolo.

8. Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

i. Hechos constitutivos de delito. Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento
Interno, ante la ocurrencia de hechos que, por accidon u omisién, sean constitutivos
de delito y afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos,
docente, paradocente, auxiliares, padres y/o apoderados y estudiantes), se debera
denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del
Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde
gue se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos
175 letra e) y 176 del Cddigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberdn acudir en el plazo sefialado, ante la autoridad
correspondiente, de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas
instituciones
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ii. Vulneracién de Derechos. Sin perjuicio de lo sefialado expresamente en el

presente Protocolo, el Encargado de Convivencia Escolar, en conjunto con el
Director del Colegio, realizaran un analisis, y su registro, respecto a la procedencia
o no de una derivacion a otras instituciones u organismos. El establecimiento podra
derivar al o los estudiantes a instituciones como Oficina de Proteccion de Derechos
(OPD), Oficina Local de la Nifiez251, Direccién Regional del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, Oficina Municipal de Nifiez,
Infancia y Juventud

C. Situacién acontecida entre un funcionario del establecimiento y padre, madre y/o
apoderado.

1. Del Procedimiento. Se debera aplicar el procedimiento establecido en el articulo
79 y siguientes Reglamento Interno.

2. De las personas responsables del procedimiento. Sin perjuicio de los
funcionarios senalados en el articulo 79 y siguientes del Reglamento Interno, los
estudiantes o apoderados, podran solicitar que sea otra persona la responsable de
realizar las acciones en caso de que consideren que el encargado y/o su reemplazo
se encuentran involucrados en los hechos.

En caso que la persona involucrada sea el Encargado de Convivencia, el
procedimiento quedara a cargo del Director o Jefe de UTP.

3. Resolucion.

En el caso que se determine como responsable a un funcionario del establecimiento
se procedera a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad, cédigo del trabajo y/o estatuto docente.

Si el responsable es un apoderado se aplicara la sancién de revocacion de calidad
de apoderado, de acuerdo a las disposiciones establecidas en el articulo 91 y
siguientes, en todo lo que no sea contradictorio a este protocolo

ANEXO N° 2:

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE ABUSO SEXUAL, AGRESIONES
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA
LA INTEGRIDAD DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

l.- Introduccion

Todos los integrantes de nuestra Comunidad educativa tienen el derecho y el deber
a desarrollarse en un ambiente de respeto y de dignidad de la persona, es
fundamental privilegiar, promover y asegurar una sana convivencia escolar y una
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formacion integral para construirla.

Atendiendo a la Normativa emanada de Mineduc y de la Superintendencia de
Educacién nuestro establecimiento ha construido el siguiente protocolo para
adoptar medidas y procedimientos frente a un presunto abuso sexual y maltrato
infantil, como también medidas relacionadas con la prevencién y el resguardo de
nuestros estudiantes.

Il.- Principios y criterios de actuacion en caso de abusos sexuales.

® Actuar siempre garantizando el interés superior del menor y protegiendo
sus derechos como victima. Tomar en serio la sospecha actuando de manera
responsable frente a la denuncia.

® |Intervenir de manera coordinada, siguiendo pautas compartidas vy
mutuamente aceptadas como validas.

® Prestar atencién de forma inmediata y agil, evitando demoras en la
intervencion y siempre y cuando sea posible desde los servicios e
instituciones mas proximos.

® Asegurarse que la posible victima no pase momentos en soledad con la
persona que se sospecha es el abusador o abusadora.

® Poner especial atencion a los procesos de deteccidn y comunicacién de las
situaciones de abuso sexual o maltrato, por lo que es esencial la implicacidon
y laintervencién de los profesionales que trabajan en primera linea. Una vez
detectado el caso, se deberd asegurar la proteccién y el seguimiento
posterior del nifio

e Buscar la intervencion minima necesaria, evitando el maltrato generado por

la reiteracidon de actuaciones o su practica en condiciones poco adecuadas.

e No preguntar detalles ni profundizar en el relato del nifio, nifia o
adolescente, recogiendo solo lo que este verbalice espontdneamente, sin
intentar que compruebe que la sospecha es cierta. Es fundamental respetar

su silencio

e Demostrarle al nifio, nifa o adolescente que tiene o puede contar con un
adulto protector que estara junto a él o ella ante todo lo que ocurra

e Buscar ayuda profesional especializada que permita trabajar la sospecha de
abuso sexual o maltrato
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® Propiciar una conversacion privada y directa.

e Resguardar o proteger la identidad e intimidad de los miembros de la
comunidad y que estén involucrados. En caso del o los pdrvulos
involucrados, se podra decretar que estos siempre se encuentren
acompafiados por un adulto responsable, sin exponer su experiencia frente
al resto de la comunidad educativa, asi como tampoco se le interrogard o
indagara de manera inoportuna sobre los hechos, para evitar una
revictimizacion.

e Resguardar o proteger la identidad e intimidad de los miembros de la
comunidad y que estén involucrados.

e El estudiante, padre, madre y/o apoderado podran solicitar que sea otra
persona la responsable de realizar las acciones en caso de que consideren
que el encargado y/o su reemplazo se encuentran involucrados en los
hechos.

. Indicadores para la deteccién del maltrato y el abuso sexual infantil:

No es facil establecer indicadores que permitan detectar el maltrato y el abuso
sexual infantil dado que, por lo general, un indicador no es determinante por si solo
o puede deberse a multiples situaciones que no necesariamente se relacionan con
una situacion abusiva. En términos generales, un adulto detecta una situacion de
maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones:
- El propio nifio o adolescente le revela que estd siendo o ha sido victima de
maltrato, abuso sexual o de otra situacion abusiva.

- Un tercero (algun compaiiero del nifio afectado, otro adulto) le cuenta que
un nifo o adolescente determinado esta siendo o ha sido victima de maltrato,
abuso sexual u otra situacion abusiva.

- El adulto nota senales que le indican que algo esta sucediendo con un nifio
o adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba
anteriormente, o nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas
de relacionarse con los demas.

Es importante estar alerta a las sefales que indiquen o generen sospechas de
alguna situacién de maltrato o abuso; principalmente, los cambios significativos en
diferentes areas del comportamiento deben ser tomados en cuenta como posibles
indicadores que requieren especial atencién. No obstante, no se debe generar
panico, ya que un cambio en la conducta no significa necesariamente que el nifio

sea victima de maltrato o abuso, por ello se hace necesario que los profesores
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conozcan a sus estudiantes y evalien el contexto en el que se presentan los posibles

indicadores, de manera de poder advertir estas sefiales.
El colegio debe considerar todo indicio relativo a un presunto acoso o abuso sexual
a menores, quedando constancia por escrito bajo firma responsable del

denunciante.

1.- Medidas adoptadas por el colegio para prevenir el abuso sexual y maltrato infantil.

a) Seleccién del Personal
-Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos sus funcionarios, especialmente

antes de realizar contrataciones

- Revisar el registro nacional de inhabilidad para trabajar con menores de
edad, especialmente antes de contratar a una persona.

Revisar el registro nacional de inhabilidad sobre maltrato relevante, especialmente antes de
contratar a una persona.

Informar al personal que:

-Ante una situacion de abuso sexual o maltrato se efectuardn las denuncias ante los
organismos correspondientes, prestandole toda la colaboracién necesaria para los

fines de la investigacion.

b) Procedimientos internos: En bafios y enfermeria:
—El aseo de los banos sera realizado por auxiliares en horarios en que no hay

estudiantes en uso de los mismos.

—Esta prohibido que el personal del colegio ingrese a los bafos de los estudiantes
cuando éstos estan dentro, a menos que detecten algun peligro, tales como humo,
fuego, inundacién o que vea desde afuera que se esta produciendo alguna pelea o
se estan rompiendo las instalaciones de los banos. En todas las anteriores, debera
llamar a otro adulto para respaldarlo.

- En caso de que un estudiante de nivel parvulario o primer ciclo se moje,
ensucie o le ocurra cualquier cosa que obligue a cambiarle de ropa, el apoderado
serd comunicado para su autorizacion por teléfono o cualquier medio escrito o para
gue concurra personalmente. En el evento que no exista posibilidad de contactar al
apoderado, se procedera a cambiar y posteriormente se le avisard de dichas
acciones a través de los medios anteriormente sefialados. El cambio de ropa

deberd ser ejecutado por 2 funcionarios del establecimiento.
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- En el caso de accidentes, el personal esta autorizado en una emergencia a
sacar prendas al estudiante, idealmente en presencia de otra persona que trabaje
en el colegio, de no suceder esto, el accidente, lesiéon u otro debe ser justificado
para tomar esa accion por ejemplo quemaduras, heridas sangrientas.

Con los Estudiantes:

- Los profesores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de
afecto innecesarias hacia los nifios, que puedan ser mal interpretadas.

- Las entrevistas con alumnas/os deben ser realizadas en espacios abiertos o
en oficinas que tengan visibilidad desde el exterior

- En los periodos de cada recreo se establecen turnos en el patio realizados
por paradocentes.

- Al término o al inicio de las clases, los profesores procuraran no estar a solas
con un estudiante en el interior de la sala de clases, como una forma de evitar malos
entendidos. Para estos efectos, utilizar espacios comunes tales como: salas de
estudio, patios y/o lugares visibles.

- El personal del establecimiento no podra realizar actividades fuera del
establecimiento con estudiantes que no correspondan a instancias oficiales de la
institucion.

c) Procedimientos para enfrentar el problema:

A. Frente a la sospecha de abuso sexual, agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual por una persona externa al Establecimiento:

i.  El Protocolo de Actuacién activara de manera inmediata y obligatoria en cualquiera de
las siguientes situaciones:

a) Por denuncia, verbal o escrita, efectuada por la presunta victima, su apoderado, o por cualquier
integrante de la comunidad educativa. Todo funcionario que reciba una denuncia debera informar
dentro de 24 horas habiles al Encargado de Convivencia Escolar

b) Por conocimiento de los hechos por parte de un funcionario o funcionaria del establecimiento,
cualquiera sea su funcion o vinculo contractual, quien debera informar dentro de 24 horas habiles al
Encargado o Encargada de Convivencia Escolar o a la Direccidn del establecimiento.

c) De oficio por parte del establecimiento educacional, cuando la Direccion, el equipo directivo o el
Encargado o Encargada de Convivencia Escolar tomen conocimiento de hechos que, por su
naturaleza, pudieren constituir situaciones de connotacidn sexual.

La activacion del protocolo no requerira la acreditacion previa de los hechos ni la interposicidon de una
denuncia ante organismos externos, y tendra por finalidad principal la adopcién de medidas
inmediatas de resguardo, la proteccidn de los derechos de los estudiantes y el cumplimiento de las
obligaciones legales del establecimiento.

ii. Unavez que el Encargado de Convivencia Escolar, toma conocimiento de los hechos, de
acuerdo a las alternativas sefialadas en el numeral anterior, debera activa el protocolo
de actuacion dentro de 24 horas habiles.

iii.  Activado el protocolo, se citara al padre, madre y/o apoderado del o el estudiante
afectado a entrevista que se desarrollara en un maximo de 48 horas habiles. Esta
entrevista tiene por objeto informar el motivo de la activacién del protocolo, explicar el
procedimiento, y adoptar las medidas de resguardo, si correspondiere.
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iv.  El Encargado de Convivencia Escolar o quién designe, de acuerdo al interés superior del
NNA, debe recabar informacion relevante desde las personas que tienen relacion
directa con el menor (profesor jefe, profesores de asignatura, otros profesionales del
establecimiento) y del menor mismo, segun corresponda, dentro del plazo de 5 dias
habiles. La finalidad de la investigacidn no es acreditar la veracidad de los hechos, sino
gue adoptar las medidas de resguardo y proteccion mds acorde a las necesidades
especificas del estudiante.

v. En caso que la sospecha no implique familiares directos, se cita al apoderado del
menor para una entrevista con la finalidad de conocer su situacidn familiar, que pueda
relacionarse con las seiales observadas, dentro del plazo de 5 dias terminadas las
entrevistas.

vi.  Se clarifican las sospechas con la informacion recabada.

e Sise descarta la ocurrencia de agresiones o hechos de connotacién sexual o
abuso sexual o maltrato, se realiza seguimiento al menor y se analiza, en
compaiiia de los padres la posible derivacién a un especialista, si corresponde.

e Sise acredita la ocurrencia de agresiones o hechos de connotacién sexual o
abuso sexual o maltrato, se realizaran las siguientes acciones:, por parte del
Encargado de Convivencia Escolar o Director

» Citar, dentro de las 24 horas siguientes, al adulto responsable del
alumno(a) para comunicarle la situacién ocurrida.

» Se le informard que es responsabilidad del establecimiento
educacional hacer la denuncia en Carabineros, Fiscalia, Policia de
Investigaciones (PDI) o Servicio Médico Legal (SML), segun el plazoy
procedimiento sefialado en el art. 100 del Reglamento Interno.

» De la situacion de comunicacion al adulto responsable del menor,
como de los pasos que este dara, quedara registro y firma en
documento ad-hoc.

B. Frente a una certeza de agresiones o hechos de connotacién sexual o abuso
sexual de un alumno(a) por parte de un funcionario del Establecimiento se
procedera:

El Protocolo de Actuacidn activara de manera inmediata y obligatoria en cualquiera de las
siguientes situaciones:
a) Por denuncia, verbal o escrita, efectuada por la presunta victima, su apoderado, o por cualquier
integrante de la comunidad educativa. Todo funcionario que reciba una denuncia debera informar
dentro de 24 horas habiles al Encargado de Convivencia Escolar
b) Por conocimiento de los hechos por parte de un funcionario o funcionaria del establecimiento,
cualquiera sea su funcion o vinculo contractual, quien debera informar dentro de 24 horas habiles al
Encargado o Encargada de Convivencia Escolar o a la Direccidon del establecimiento.
c) De oficio por parte del establecimiento educacional, cuando la Direccidn, el equipo directivo o el
Encargado o Encargada de Convivencia Escolar tomen conocimiento de hechos que, por su
naturaleza, pudieren constituir situaciones de connotacidn sexual.
La activacion del protocolo no requerira la acreditacion previa de los hechos ni la interposicién de una
denuncia ante organismos externos, y tendra por finalidad principal la adopcion de medidas
inmediatas de resguardo, la proteccion de los derechos de los estudiantes y el cumplimiento de las
obligaciones legales del establecimiento.
Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar, toma conocimiento de los hechos, de acuerdo a las
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alternativas sefialadas en el numeral anterior, debera activa el protocolo de actuacion dentro de 24
horas habiles.

El Encargado de Convivencia Escolar citard a los padres de la victima para explicar la situacién
ocurrida. La citacion se realizard dentro de las 24 horas desde que se tuvo conocimiento del
hecho.

Realizar, por parte de la Direccion del Establecimiento, la denuncia del caso a las autoridades
correspondientes: Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia, segun el plazo y procedimiento
sefialado en el art. 100 del Reglamento.

Sin perjuicio del derecho a la presuncidn de inocencia, se podra cambiar las funciones del
trabajador para evitar exposicion al estudiante o que se vuelva a vulnerar un nuevo derecho.
Dentro de las 24 horas desde la recepcidn de la denuncia. Encargandose de dictar las nuevas
funciones del Director del Colegio. El Director debe determinar formalmente las nuevas
ocupaciones del funcionario

Activado el protocolo, se citara al padre, madre y/o apoderado del o el estudiante afectado a
entrevista que se desarrollara en un maximo de 48 horas hdbiles. Esta entrevista tiene por objeto
informar el motivo de la activacion del protocolo, explicar el procedimiento, y adoptar las medidas
de resguardo, si correspondiere.

El Encargado de Convivencia Escolar o quién designe, de acuerdo al interés superior del NNA,
debe recabar informacion relevante desde las personas que tienen relacidn directa con el menor
(profesor jefe, profesores de asignatura, otros profesionales del establecimiento) y del menor
mismo, segun corresponda, dentro del plazo de 5 dias habiles. La finalidad de la investigacion no
es acreditar la veracidad de los hechos, sino que adoptar las medidas de resguardo y proteccién
mas acorde a las necesidades especificas del estudiante.

Vencido el plazo de la etapa indagatoria, el Encargado de Convivencia Escolar activara nuevas
acciones de proteccion a la integridad del menor, si correspondiera.

Dentro de los 5 dias siguientes a la finalizacién del proceso de indagacién, el Encargado de
Convivencia Escolar deberad citar al padre, madre o apoderado del estudiante afectado, para
comunicar los resultados del protocolo y medidas a aplicar.

Al obtener los resultados, constatando la responsabilidad de un funcionario, serd sancionado
conforme a lo estipulado en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, notificiAndosele su
resolucién dentro de 3 habiles posterior a la comunicacion del estudiante y su padre, madre y/o
apoderado.

Serd obligacién del establecimiento educacional resguardar la identidad de los miembros de la
comunidad escolar ante la comunidad educativa y los medios de comunicacion.

Finalizado el protocolo, el Director deberd informar dentro de 5 dias habiles contados desde la
notificacion de la resolucidn, a los profesores y demas integrantes de la comunidad de la
situacidn, resguardando la identidad de los involucrados.

C. Si el caso de agresiones o hechos de connotacién sexual o situaciéon de abuso
sexual ocurriese al interior del grupo familiar, y es conocido por un miembro
de la Comunidad Educativa, se tomaran las medidas necesarias establecidas en
este protocolo de comprobacidon de la misma, y en caso de contar con los
antecedentes necesarios, se procederda a la denuncia inmediata a las
autoridades respectivas, de acuerdo al plazo indicado en el articulo 100 del
RICE.

De todos modos, se citara al padre, madre o adulto responsable, segin corresponda para informar
los hechos que han sido conocidos por el establecimiento y que este tiene la obligacion legal de

efectuar la denuncia ante las autoridades correspondientes
Sin perjuicio de que el establecimiento educacional esta imposibilitado de tomar medidas
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sancionatorias en contra del padre, madre y/o apoderado, cuando el abuso ocurrié dentro de la zona
familiar. No obstante lo anterior, se adoptaran las medidas de resguardo, psicosociales y pedagdgicas,

respectivas, seguin lo detallado en este protocolo.

D. Frente ala sospecha de agresiones o hechos de connotacién sexual agresion en
la esfera sexual entre estudiantes. El presente protocolo establece los
siguientes procedimientos:

i.  El Protocolo de Actuacién activara de manera inmediata y obligatoria en cualquiera de las
siguientes situaciones:

a) Por denuncia, verbal o escrita, efectuada por la presunta victima, su apoderado, o por cualquier
integrante de la comunidad educativa. Todo funcionario que reciba una denuncia debera informar
dentro de 24 horas habiles al Encargado de Convivencia Escolar

b) Por conocimiento de los hechos por parte de un funcionario o funcionaria del establecimiento,
cualquiera sea su funcién o vinculo contractual, quien debera informar dentro de 24 horas habiles al
Encargado o Encargada de Convivencia Escolar o a la Direccidn del establecimiento.

c) De oficio por parte del establecimiento educacional, cuando la Direccidn, el equipo directivo o el
Encargado o Encargada de Convivencia Escolar tomen conocimiento de hechos que, por su
naturaleza, pudieren constituir situaciones de connotacién sexual.

La activacion del protocolo no requerira la acreditacion previa de los hechos ni la interposicidon de una
denuncia ante organismos externos, y tendrd por finalidad principal la adopcion de medidas
inmediatas de resguardo, la proteccién de los derechos de los estudiantes y el cumplimiento de las
obligaciones legales del establecimiento.

Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar, toma conocimiento de los hechos, de acuerdo a las
alternativas sefialadas en el numeral anterior, debera activa el protocolo de actuacién dentro de 24
horas habiles.

ii. ElEncargado de Convivencia Escolar citara a los padres de la victima para explicar la situacién
ocurrida. La citacion se realizard dentro de las 24 horas desde que se tuvo conocimiento del
hecho.

iii.  Realizar, por parte de la Direccidn del Establecimiento, la denuncia del caso a las autoridades
correspondientes: Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia, segun el plazoy
procedimiento sefialado en el art. 100 del Reglamento.

iv.  Una vez registrada la denuncia, se activaran acciones inmediatas de proteccion de la
integridad del menor: no dejarlo solo, evitar la re-victimizacion, mantener la cercania con la
persona a quien el nifio se confid, mantener la maxima discrecién y delicadeza con él,
acompafiamiento psicosocial. El responsable de activar estas acciones sera el Encargado de
Convivencia Escolar, quién las ejecutard dentro de 48 horas habiles, contadas desde que toma
conocimiento de la denuncia.

v. Activado el protocolo, se citara al padre, madre y/o apoderado del o el estudiante afectado a
entrevista que se desarrollara en un maximo de 48 horas habiles. Esta entrevista tiene por
objeto informar el motivo de la activacion del protocolo, explicar el procedimiento, y adoptar
las medidas de resguardo, si correspondiere.

Vi. El Director, el Encargado de Convivencia Escolar y los profesionales competentes del
establecimiento, procederan a entrevistar, por separado y simultaneamente, al o los/las
estudiantes involucradas/os, de manera de recabar la mayor cantidad de antecedentes que
permitan corroborar o descartar la sospecha. Las entrevistas se realizaran a mas tardar dentro
de 3 dias de recibida la denuncia.

vii.  Entodos los procesos se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes, sin importar la
condicidn en que participan, ya sean activos, espectadores, etc. También con estos

111
Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

ALBERTD BLEST GANA RBD 9659-8
estudiantes se procedera con las medidas de proteccion definidas anteriormente.
viii.  Vencido el plazo de la etapa indagatoria, el Encargado de Convivencia Escolar o el miembro de

designado por él, elaborara un informe del proceso realizado, a mas tardar al 3 dia habil de
finalizada la indagacién, el que deberd contener al menos: fecha apertura protocolo, acciones
realizadas, conclusiones y medidas a adoptar.

ix. Elencargado de Convivencia Escolar citara a todos los apoderados/as de los alumnos(as)
involucrados, de manera separada, para comunicarles sobre el procedimiento y la informacion
obtenida. La entrevista de los apoderados se desarrollara dentro de 5 dias habiles contados
desde el término de las entrevistas de los y las estudiantes involucradas.

X.  En caso de comprobarse el hecho denunciado, se citara al estudiante y apoderado a entrevista
con el Director, quien debera informarle el procedimiento seguido y la sancién y/o acuerdo
correspondiente, en base a lo a lo estipulado en el Reglamento de Convivencia.

xi.  Este procedimiento debe quedar registrado por escrito, y con las firmas de los presentes en
dicha reunién. Una vez informados los involucrados en el hecho, se seguirdn los siguientes
pasos:

e El Director, junto con el Encargado de Convivencia Escolar y el profesor/a jefe,
clarifican en los cursos correspondientes de los estudiantes/as involucrados, la
informacién de los hechos e informan sobre procedimientos a seguir.

e El equipo directivo o a quienes éste designe, elaborara un plan de contenciény
acompafiamiento a los estudiantes afectados. . Las medidas de seguimiento, son
aquellas acciones que permiten conocer la evolucion de la situacion de sospecha de
abuso pesquisada, a través de llamados telefonicos, entrevistas, comunicacion con
profesionales externos, entre otros.

En aquellos casos que efectivamente sean denunciados, se realizara seguimiento en un de 12 dias
habiles con el estudiante, con el fin de contener e indagar en las repercusiones del proceso de
denuncia o el tiempo necesario segun el caso respectivo, sin que ello signifique un tratamiento
psicoldgico

Como medida de proteccidon, y mientras se recaban los antecedentes, se les propondrd a los
apoderados de los estudiantes involucrados, suspender la asistencia a clases de manera excepcional,
contando con el acuerdo de los padres, madres y/o apoderados. Esta medida sera cautelar y en
ningun caso sera considerada como sancidn anticipada.

E. Hechos que implican violencia de género.
Se consideraran hechos de violencia de género los siguientes:
a. Violencia psicoldgica grave de caracter sexista o de género. Amenazas, humillaciones,
hostigamientos, descalificaciones, control, intimidacion o aislamiento ejercidos de manera reiterada o
de especial gravedad, fundados en estereotipos o prejuicios de género.

b. Agresiones fisicas motivadas por razones de género. Toda agresion fisica ejercida contra una
persona en razén de su género, identidad de género, expresion de género u orientacion sexual.
C. Acoso sexual. Conductas verbales, no verbales o fisicas de connotacion sexual no

consentidas, que afecten la dignidad, integridad o libertad de una persona, independientemente de la
jerarquia o relacion entre las partes.

d. Abuso sexual o conductas de connotacion sexual grave. Cualquier accién que vulnere la
indemnidad sexual, incluyendo tocamientos, insinuaciones explicitas, exhibicionismo, coercién sexual
o difusidn de material sexual sin consentimiento.

e. Ciberacoso con componente de género. Uso de plataformas digitales para hostigar,
amenazar, ridiculizar, difundir imagenes, audios o0 mensajes intimos sin consentimiento, o promover
discursos de odio por razones de género u orientacion sexual.

f. Discriminacion grave por género, identidad u orientacién sexual. Actos u omisiones que
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importen exclusion, trato degradante, negacion de derechos o menoscabo grave fundado en el
género, identidad de género, expresion de género u orientacion sexual.

g. Violencia simbdlica o institucional de género. Conductas que refuercen estereotipos
sexistas, naturalicen la subordinacion o desigualdad de género, o minimicen, justifiquen o encubran
situaciones de violencia de género dentro del establecimiento.

h. Amenazas de violencia sexual o de género. Amenazas explicitas o implicitas de causar dafio
sexual, fisico o psicolégico por razones de género, generando temor fundado en la victima.

i Control, vigilancia o persecucién por razones de género. Conductas de seguimiento, control
de comunicaciones, restriccidon de vinculos sociales o intimidacién persistente motivadas por razones
de género.

j- Represalias contra denunciantes de violencia de género. Cualquier accion u omisiéon
destinada a intimidar, sancionar, desacreditar o perjudicar a quien denuncie o participe como testigo
en procedimientos vinculados a violencia de género.

k. Encubrimiento u obstaculizacién grave de denuncias de violencia de género. Acciones u
omisiones destinadas a impedir, retrasar o desincentivar la denuncia, investigacién o adopcién de
medidas de proteccién frente a hechos de violencia de género.

l. Divulgacion de imagenes. Toda divulgacidon de imagenes, fotos, videos o audios de un
miembro de la comunidad educativa, aun cuando estd haya siendo enviada voluntariamente por la
persona involucrada (sexting, en cualquiera de sus grados)

Cuando las situaciones a que se refiere y regula el presente protocolo, impliquen situaciones de
violencia de genero, el establecimiento debera actuar de la siguiente manera:

i. Mecanismos de proteccién de la victima.
a. Tomado conocimiento de una situacién de violencia de género, el establecimiento adoptara
medidas inmediatas, preventivas y proporcionales, destinadas exclusivamente a resguardar a la
presunta victima, las que no tendran cardcter sancionatorio y deberan quedar debidamente
registradas. Dichas medidas podran incluir, entre otras: ajustes transitorios de horarios, espacios o
actividades, previo consentimiento escrito de apoderado; acompanamiento permanente por parte del
equipo psicosocial, designacion de un adulto referente para la victima durante la jornada escolar.
b. Prohibicién de revictimizacion. En la aplicacidon del protocolo, el establecimiento adoptara
todas las medidas necesarias para evitar la revictimizacion, lo que implica: limitar la reiteracion
innecesaria de relatos por parte de la victima, evitar interrogatorios intimidantes o confrontaciones
directas, garantizar un trato respetuoso, empatico y libre de estereotipos de género, resguardar la
privacidad y dignidad de la victima en todas las actuaciones.
c. Confidencialidad. Los antecedentes relacionados con situaciones de violencia de género
deberdn ser tratados con estricta reserva, limitando su conocimiento Unicamente a las personas que,
por razén de sus funciones, deban intervenir en el procedimiento.
La informacién debera ser registrada en soportes institucionales seguros, resguardando la identidad
de la victima y evitando su exposicidén innecesaria.

f. Acompafamiento psicosocial. El establecimiento deberd asegurar a la victima el acceso
oportuno a acompafiamiento psicosocial, el cual podra consistir en: contencién emocional
inmediata, seguimiento periddico por parte del equipo psicosocial, orientacién a la familia o
apoderados, cuando corresponda.

g. Comunicacién a apoderados. El establecimiento debera informar oportunamente a los
apoderados de la victima, conforme a las disposiciones del presente protocolo, sobre la
activacion del protocolo y las medidas de resguardo adoptadas, utilizando un lenguaje claro,
respetuoso y evitando juicios anticipados.

En todos los casos, la comunicacion debera priorizar la proteccién de la victima y el resguardo de su
bienestar integral.
ii. Mecanismos efectivos para informar a las victimas acerca de las instituciones dedicadas a la
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atencion y proteccion ante casos de violencia de género. El Encargado de Convivencia Escolar, en
reunion con la o el estudiante agredido, junto a su padre o madre y/o apoderado, informara al menos
de las siguientes instituciones: Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG),
Oficinas locales de proteccion de derechos de la nifiez, Fiscalia del Ministerio Publico, Carabineros de
Chile y Policia de Investigaciones de Chile, Tribunales de Familia, cuando proceda, otras instituciones
privadas o profesionales.. La entrega de informacion a la victima y, cuando corresponda, a su
apoderado, debera quedar debidamente registrada en los medios institucionales.

iii. El Encargado de Convivencia Escolar o un miembro del equipos psicosocial sera el responsable,
cuando corresponda, de coordinar y deriva al o la estudiantes a las instituciones senaladas, cuando
identifiquen o sospechen de un caso de violencia de género. La derivacioén se realizara dentro de 48
horas desde que se toma conocimiento, previa informacidn a adulto responsable del o la estudiante.

iv. Conocido una situacion de violencia de género, el Encargado de Convivencia Escolar, debera citar
dentro de 3 dias habiles al estudiante y su padre, madre y/o apoderado para informar acerca de las
instituciones dedicadas a la atencién y proteccion de casos de violencia de género. Se hace presente
gue en virtud del principio de autonomia progresiva de los estudiantes, se podra citar Unicamente al o
la estudiante afectada, si correspondiere.

Articulo 4. Reconsideracion de la medida.

Tanto los estudiantes, como los padres, madres y/o apoderados afectados con la decision del colegio,
podran solicitar reconsideracién de la medida aplicada dentro del plazo de 3 dias habiles contados
desde su notificacidn.

En el caso de los trabajadores del colegio, estos deberan someterse a las disposiciones del
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

Articulo 5. Medidas o acciones que involucran a padres, madres y/o apoderados

Durante la ejecucion del protocolo, el Encargado de convivencia escolar o Director informaran a los
miembros de la comunidad educativa involucrados y sus padres y/o apoderados de las caracteristicas
del protocolo, como de las incidencias que se vayan determinando durante el desarrollo del mismo.
En particular, los padres y apoderados de los estudiantes involucrados seran contactados de forma
prioritaria, utilizando para ello los medios de Comunicaciones regulares del Colegio, por quien lidera
el protocolo.

Las comunicaciones durante el protocolo se realizaran preferentemente a través de entrevistas
personales de caracter presencial, en su defecto, via teléfono celular o correo electrénico informado
en los registros de matricula. En casos especiales, se utilizara el correo electrdnico oficial o carta
certificada a la direccion consignada en los registros del Establecimiento. Respecto de los e-mails, se
entenderdn recibidos al dia siguiente de su envio; en cuanto a las cartas certificadas, se asumiran
recibidas a partir del tercer dia desde su envio.

En los casos excepcionales, sea por lejania de domicilio, condiciones de emergencia sanitaria u otras
circunstancias por las que no fuera posible la entrevista personal, las entrevistas informativas,
indagatorias o resolutivas del protocolo se podran realizar por via telematica, dejandose constancia
de tal circunstancia de ello, junto con un medio de registro de asistencia por parte del entrevistado.
Se enviara por e-mail oficial el Acta de dicha entrevista, con el formato de toma de conocimiento y
aprobacion de acta y apoderado deberd enviarla de vuelta firmada con su aprobacidn, via correo
electronico o sistema de mensajeria virtual previamente autorizado por el Colegio.
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Si un apoderado no asiste sin justo motivo a la entrevista solicitada, se le contactara al teléfono
entregado por éste para casos de emergencia, para averiguar el motivo y fijar una nueva fecha. En
caso de que aun asi no se logre contactar, el Colegio evaluara la denuncia ante el Tribunal de Familia u
organismos competentes.

Siempre se citara a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos, las acciones a seguir
y el mecanismo de adopcién de medidas de proteccidn, de proteccion de identidad de los estudiantes
involucrados para evitar la victimizacidn, asi como también la derivacidn a las distintas instituciones
cuando corresponda.

Articulo 6. Medidas de resguardo dirigidas a estudiantes afectados.

Durante la ejecucion del protocolo o como medida a aplicar, el establecimiento educacién podra
emplear las siguientes medidas:

.Entrega guiada de material para promover la reflexioén, tales como: Texto, libro, guia, medio
audiovisual, pelicula, cortometraje u otro elemento de ensefianza atingente a la situacion o falta
cometida para efectos de que el o la estudiante lo analice y reflexione sobre el material, entregue un
documento o ensayo que resuma los principales contenidos, prepare una exposicién hacia uno o mas
integrantes de la comunidad educativa o realice una presentacidn audiovisual de este, de modo que
la conclusién del estudiante permita promover un cambio de conducta.

i.Ejecucion de experiencias de aprendizaje realizadas por un profesional o asistente de la educacién
capacitado, que involucre una conversacion guiada y participativa con estudiantes, orientada a
difundir y promover las normas de convivencia aceptadas por la comunidad educativa.
.Actividades con juegos de roles donde se presenten ejemplos de las situaciones que transgreden las
normas de convivencia establecidas en el reglamento interno.
iv.Elaboracién de dibujos, escritos, videos, canciones o cualquier otra creacién intelectual o artistica que
haga alusion a la falta cometida y su solucion.
v.Generacién de didlogos formativos entre profesores u otros profesionales competentes y estudiantes
gue hayan incurrido en conductas desadaptadas o contrarias a las normas de convivencia.
vi.Encomendacién a estudiantes para investigar y exponer sobre asuntos relacionados con la falta
cometida y su solucién.
vii.Fabricacién de herramientas sencillas que permitan recordar a la comunidad educativa los acuerdos
de convivencia, como infografias, graficas y otros medios creativos que muestren la normay
expliquen su sentido.
viii.Elaboracion de trabajos reflexivos sobre el conflicto en grupos de estudiantes.
ix.Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la falta en
gue haincurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y
su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante,
conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas
a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.
x.Medidas de reparacién del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiara
para que luego del proceso de reflexidon necesario realice acciones que busquen reparar el
dafo causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el
estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que acompanan el
reconocimiento de haber infringido un dano. Estas acciones deben restituir el dafio causado y
surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafo ocasionado, no de una
imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo. Las medidas de reparacién pueden ir
desde las disculpas privadas, publicas, la restitucion de un bien, la devolucidn de un bien y
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otras, siempre manteniendo el principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la
resolucion, se deberd especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si

hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

.Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por un

estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiard para que luego del
proceso de reflexidon necesario realice acciones que busquen reparar el dano causado a través
de su esfuerzo personal. Estas acciones deberdn restituir el dafio causado y surgir del didlogo,
del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicién externa,
porque perderian el caracter formativo. Implican la prestaciéon de un servicio a favor de la
comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos
servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algin espacio del establecimiento como patios,
pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a
cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser
ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases, segln sus aptitudes, clasificar
textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre
otros.

Articulo 7. Apoyo psicosocial y pedagdgico.

En consideracion al interés superior del NNA y en resguardo de su integridad fisica y psiquica, el
establecimiento podra aplicar las siguientes psicosociales.

i Diadlogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un dialogo que busca hacer
reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena
convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el
ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

ii. Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en
cuestion.

iii. Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial o
multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen
ensefar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que
estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo
ejemplar se pueden senalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucidon
de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracién, respeto a la diversidad, entre
otros.

iv. Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por
el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten
temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar
y ensefiar la buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefalar en
este sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad,
resolucidon pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

V. Derivacién al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagdgicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacién a apoderados y existiendo alin una
necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompafiantes y/o de
asignatura podrdn derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial,
qguienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de
acciéon que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su aprendizaje

116
Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

mm‘%r BANA RBD 9659-8
social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan
relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

Vi. Derivacién a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia
escolar previa informacién a la Direccidn, podra derivar los antecedentes del estudiante a
redes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion de derechos (OPD),
Oficina Local de la Nifiez CESFAM, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas
serdn monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar
las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres y/o
apoderados(as) de atencién de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el
establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en forma interna y de
aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado.

vii. Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencidon de especialistas: Sin
perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar afavor
del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante
y su apoderado. Esta medida solo podra ser sugerida al apoderado quien determinara su aplicacion.

Articulo 8. Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

i. Hechos constitutivos de delito. Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, ante la
ocurrencia de hechos que, por accidn u omisién, sean constitutivos de delito y afecten a uno o0 a mas
miembros de la comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones,
las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde
gue se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letrae) y 176
del Cédigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el Encargado(a) de
Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de manera conjunta deberan acudir
en el plazo sefalado, ante la autoridad correspondiente, de acuerdo a los procedimientos
establecidos por dichas instituciones

ii. Vulneracién de Derechos. Sin perjuicio de lo senalado expresamente en el presente
Protocolo, el Encargado de Convivencia Escolar, en conjunto con el Director del Colegio, realizaran un
analisis, y su registro, respecto a la procedencia o no de una derivacion a otras instituciones u
organismos. El establecimiento podra derivar al o los estudiantes a instituciones como Oficina de
Proteccién de Derechos (OPD), Oficina Local de la Nifiez, Direccidon Regional del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, Oficina Municipal de Nifiez, Infancia y Juventud
Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho, apoyado por
el

Encargado(a) de Convivencia Escolar o el Director del establecimiento, quienes de manera conjunta
deberdn acudir en el plazo de 24 horas de tomado conocimiento del hecho, ante la autoridad
correspondiente, a través de la pagina www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.

NOTA: El acta deberd ser firmada por estudiantes y apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello
si él o la entrevistada manifestara su intencion de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectud la entrevista como constatacion.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en aquello que se
manifestd en la entrevista.

117
Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

Mnfnfﬁ'ﬁ?sr GANA RBD 9659-8
ANEXO 3: PROTOCOLO A SER APLICADO ANTE EL ABUSO DEL ALCOHOL Y/O DROGAS

Como establecimiento educativo, en el cual se propugnan los valores catélicos, los estudiantes tendran
siempre muy presente que deben cuidar, en todo momento, su salud, evitando el uso y/o distribucién
de cualquier sustancia nociva que la pudiese perjudicar. Entre estos elementos nocivos se considera las
drogas, psicofarmaco, alcohol y toda clase de sustancias que alteren el normal desarrollo de los
sentidos. Se exceptla de esta calificacion a las sustancias que los alumnos deban consumir bajo
tratamiento médico, controlado con receta, y que debe ser comunicado al Establecimiento por los
padres o apoderados del alumno(a). El presente protocolo define la situacidon de uso ilegal de alcohol
y/ drogas.

Articulo 1°. Objeto y finalidad del protocolo

El presente protocolo tiene por objeto establecer las acciones, etapas, responsables y plazos que el
establecimiento educacional adoptara frente a situaciones de consumo, porte, sospecha o denuncia de
drogas y/o alcohol por parte de estudiantes, resguardando en todo momento el interés superior del
nifio, nifia o adolescente, su integridad fisica y psicoldgica, el debido proceso y la continuidad del
servicio educativo, conforme a la normativa vigente y a las instrucciones de la Superintendencia de
Educacion.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion

Este protocolo sera aplicable a toda situacion relacionada con consumo y/o porte de drogas y alcohol
gue involucre a estudiantes del establecimiento, ya sea que ocurra al interior del recinto educacional,
en actividades organizadas por este, o que, aun ocurriendo fuera de él, tenga impacto directo en la
comunidad educativa.

|. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

Articulo 3°. Recepcidn de denuncias o deteccién de situaciones

Las situaciones podrdn ser conocidas por el establecimiento a través de:
a) Denuncia verbal o escrita realizada por estudiantes, padres, madres, apoderados, docentes,
asistentes de la educacibn u otros miembros de la comunidad educativa.
b) Solicitud directa de ayuda por parte del propio estudiante o de terceros.
c) Deteccion directa por parte de funcionarios del establecimiento.L
d) Informacién proveniente de organismos externos competentes.

Toda denuncia o antecedente debera ser registrado por escrito, dejando constancia de la fecha, hora,
persona que informa y descripcién objetiva de los hechos.

Articulo 4°. Activacioén del protocolo

El protocolo debera activarse dentro del plazo maximo de 24 horas desde que el establecimiento tome
conocimiento del hecho o de su sospecha fundada.

La activacion correspondera al Encargado de Convivencia Escolar, o a quien le subrogue, quien
informara de inmediato al Director del establecimiento.

En un plazo de 24 horas desde que toma conocimiento de los hechos, el Encargado de Convivencia
Escolar, citard a los padres, madres o apoderados de los involucrados e informara de lo acaecido, lo
investigado y las medidas de apoyo, psicosociales y de salud que se adoptaran. En el proceso
investigativo se resguardara la intimidad e identidad del alumno afectado, sin exponerlo al resto de la
comunidad educativa.

El Encargado de Convivencia Escolar procedera a dejar constancia por escrito de la situacién acaecida y
se hara seguimiento del estado del estudiante. En el evento que existan los antecedentes necesarios
gue lo ameriten, procedera a efectuar la denuncia ante la justicia.
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Articulo 5°. Medidas inmediatas de resguardo

Una vez activado el protocolo, el establecimiento adoptara de forma inmediata las siguientes medidas,
segun corresponda:

a) Asegurar la integridad fisica y psicoldgica del o la estudiante

b) Separar preventivamente al estudiante de la situacion de riesgo, sin caracter sancionatorio.

c) Evaluar la necesidad de atencidon de salud inmediata.

Cuando exista intoxicacion o compromiso de salud, se deberd activar de manera inmediata el Protocolo
de Accidentes Escolares, coordinando el traslado del estudiante a un centro asistencial y notificando a
su apoderado a la brevedad.

[I. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO Y PLAZOS

Articulo 6°. Investigacion preliminar y evaluacion

Dentro del plazo maximo de 5 dias habiles desde la activacién del protocolo, el Encargado de
Convivencia Escolar, con apoyo del equipo psicosocial si lo hubiere:

a) Recabara antecedentes relevantes.

b) Entrevistara al estudiante involucrado, resguardando su dignidad y confidencialidad.

c) Evaluara la necesidad de medidas pedagdgicas, psicosociales o de derivacidén externa.

Articulo 7°. Resolucion y pronunciamiento

El establecimiento debera emitir un pronunciamiento respecto de los hechos dentro del plazo maximo
de 10 dias habiles desde la activacion del protocolo, dejando constancia escrita de:

a) Las medidas adoptadas.

b) Las derivaciones realizadas, si procediere.

c) Las acciones de seguimiento acordadas.

Ill. RESPONSABLES

Articulo 8°. Responsables de la aplicacion del protocolo
Serdn responsables de la aplicacién del presente protocolo:
Encargado o Encargada de Convivencia Escolar.

Equipo psicosocial, cuando exista.

V. SOLICITUD DE AYUDA Y CONFIDENCIALIDAD

Articulo 9°. Mecanismos de solicitud de ayuda

Los y las estudiantes podran solicitar ayuda para si o para terceros mediante:
a) Comunicacién directa con docentes, inspectores, orientador/a o encargado/a de convivencia.
b) Canales confidenciales habilitados por el establecimiento (correo institucional, buzén u otros).

El establecimiento debera resguardar la identidad de los involucrados, en la medida que ello no
contravenga obligaciones legales de denuncia.

V. COMUNICACION CON APODERADOS

Articulo 10°. Comunicacién a padres, madres o apoderados
El Director o quien este designe deberd comunicar la activacion del protocolo a los padres, madres o
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apoderados dentro del plazo maximo de 24 horas, por medios formales, dejando registro de dicha

comunicacion.
La informacién entregada serd clara, objetiva y proporcional, evitando juicios anticipados.

VI. INFORMACION A ORGANISMOS DE PROTECCION

Articulo 11°. Comunicacién a OPD u Oficina Local de la Nifiez

Cuando la situacién lo amerite, el establecimiento deberd poner los antecedentes en conocimiento de
la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD) o de la Oficina Local de la Nifiez, dentro de un plazo maximo
de 48 horas, dejando constancia de la gestion realizada.

VIl. OBLIGACION DE DENUNCIA

Articulo 12°. Denuncia ante organismos competentes

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito, el Director o quien le
subrogue deberd denunciar los hechos dentro de las 24 horas siguientes a:

Ministerio Publico,

Carabineros de Chile,

Policia de Investigaciones, o

Tribunal con competencia penal,

conforme a la normativa vigente, dejando respaldo documental de la denuncia efectuada.

VIII. DERIVACION A INSTITUCIONES EXTERNAS

Articulo 13°. Instituciones de derivacién

El establecimiento podra derivar al estudiante, segun el caso, a:

Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

Oficina Local de la Nifiez.

Direccién Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

SENDA o programas asociados.

Centros de atencion primaria de salud.

Oficina Municipal de Nifiez, Infancia y Juventud.

El Encargado de Convivencia Escolar debera mantener actualizado un anexo de contactos con direccion,
teléfono y correo electrénico de cada institucion.

IX. MEDIDAS FORMATIVAS, DE APOYO PSICOSOCIAL.

Articulo 14. Medidas formativas y pedagdgicas

Frente a situaciones de consumo, porte o sospecha de consumo de drogas o alcohol, el establecimiento
podrd aplicar, de manera individual o combinada, las siguientes medidas formativas, sin caracter
sancionatorio:

a) Entrevistas formativas con el Encargado de Convivencia Escolar u orientador/a.
b) Participacion obligatoria en talleres preventivos sobre consumo de alcohol y drogas.
c) Actividades pedagodgicas reflexivas vinculadas a la promocion de la vida saludable.
d) Elaboracion de trabajos escritos o proyectos educativos relacionados con prevencion.
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e) Acompafiamiento tutorial por parte de un docente designado.
f) Compromisos escritos de autocuidado y corresponsabilidad, acordados con el estudiante y su
apoderado.

Estas medidas deberdn quedar debidamente registradas en el expediente del estudiante.

Articulo 15. Medidas de apoyo psicosocial

Cuando la situacién lo amerite, y previa evaluacién del equipo correspondiente, el establecimiento
podra disponer:

a) Derivacién al equipo psicosocial del establecimiento.

b) Seguimiento periddico del estudiante.

c) Coordinacién con programas externos de apoyo especializado.

d) Plan de apoyo individual, acordado con el estudiante y su familia.

Las medidas de apoyo psicosocial no tendran caracter disciplinario y no constituiran sancion.

X. SEGUIMIENTO Y COORDINACION

Articulo 14°. Seguimiento del caso

El establecimiento implementard mecanismos de seguimiento que incluyan:
a) Coordinacién periddica con las instituciones derivadas.
b) Evaluacién del impacto de las medidas adoptadas en el contexto educativo.
c) Registro de avances y eventuales ajustes al plan de apoyo.

El seguimiento se realizara resguardando la confidencialidad y el bienestar del estudiante.

ANEXO 4: PROTOCOLO DE RECLAMOS Y SUGERENCIAS

Articulo 1.El Establecimiento dispondrd en Secretaria de Direccidon de un libro
registro de propuestas, sugerencias y reclamos. En él, de manera responsable, los
miembros de la comunidad educativa que lo requieran, podran hacer cualquier tipo
de propuesta, sugerencia y/o reclamo.

Articulo 2.Cada usuario que lo solicite, deberd anotar su nombre, RUT, celular,
correo electréonico, nombre y curso del estudiante, exponiendo lo que considere

conveniente, y terminando con la fecha y firma de lo documentado.

Articulo 3.La Secretaria informard al Encargado de Convivencia Escolar, a la Unidad
Técnico Pedagdgica y/o Direccion del Centro Educativo, segun corresponda. Estos
organismos analizaran y realizaran, si lo expresado en el libro de Reclamos lo
amerita, las acciones y medidas conforme a los Protocolos y Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, con el fin de mejorar las practicas del Establecimiento

Articulo 4.El organismo que se hizo responsable de atender el reclamo y/o
sugerencia, de acuerdo al tenor de este/a, sera el encargado de informar al autor
de la misma los resultados y medidas que se llevaron o se llevaran a cabo para
mejorar de la situacion. Se debe dejar un registro en el Establecimiento del informe
entregado, firmado por la persona que lo recibid.
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ANEXO 5: PROTOCOLO DE COORDINACION DE CENTRO DE PADRES, C.C.A.A Y CONSEJO
ESCOLAR

El presente protocolo tiene como objetivo lograr una comunicacién fluida, en
diversas areas de su interés, entre los estamentos del Centro de Padres y
Apoderados, Centro de Estudiantes y Consejo Escolar, manteniendo una
comunicacion fluida en las diversas areas de interés. También tiene el objetivo de
que los diversos procesos que programan los estamentos involucrados puedan ser
conocidos por el Director/Rector Del Establecimiento, asegurando asi el correcto y
armonico funcionamiento del establecimiento educacional.

Articulo 1.Las reuniones tendrdn por finalidad informar, consultar, aunar criterios,
y mantener una clara linea de accidon frente a cada situacion que lo ameriten, tanto
dentro y fuera del ambito escolar, buscando siempre el aporte positivo a la
convivencia escolar, a la resolucidon de conflictos y al progreso personal de los
estudiantes.

Articulo 2. Cualquier miembro del Centro de Padres y Apoderados, Centro de
Estudiantes y Consejo Escolar podra solicitar al Director/Rector una reunién entre
todos o algunos estamentos para tratar las tematicas, que sean requeridas de
acuerdo a las necesidades del Establecimiento.

Articulo 3. Teniendo presente que cada uno de estos estamentos mantiene su
forma propia de organizacién dentro de los canones de funcionamiento que
emanan desde el PEl, con el fin de armonizar los programas de cada uno de ellos,
alinicio del afio escolar, cada estamento presentara a la Direccidn su plan de trabajo
anual, y al final de afio la evaluacién de dicho plan y las proyecciones para el
siguiente afio. El Director velara para que los objetivos de cada estamento sean
coincidentes entre si.

Articulo 4. A cada uno de estos estamentos, por separado, se le reconoce el derecho
de poder reunirse en el Establecimiento en algunas de sus dependencias. Para ello
debera solicitar a la Direccion/Rectoria indicando el horario de funcionamiento y de
la disponibilidad que necesita, junto a informar a la Direcciéon/Rectoria de manera
anticipada, los temas a tratar y posteriormente, el acuerdo que se lleguen.

ANEXO 6: PROTOCOLO PARA PASEOS DE CURSO Y GIRAS DE ESTUDIO

Las actividades de paseos de curso y giras de estudio se regirdn por el siguiente
protocolo que ayudara a tener claridad sobre los derechos y deberes de quienes

participan de ellos.
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En relacién a las actividades:

Los paseos de curso, son actividades realizadas al finalizar el afio, de forma
voluntaria y consensuada por los alumnos y padres miembros de un curso
especifico.

Esta actividad no forma parte de las actividades lectivas del Colegio.

1.- Los paseos de curso, pueden ser actividades autorizadas por el colegio, en el

caso de ser programadas y acompanadas por el profesor jefe y siendo informado al
menos con 90 dias de anticipacidn a la direccidn del Establecimiento. En este caso,
rigen en dicho paseo las normas que se indican mas adelante, en el presente
documento.

2.- Existe la posibilidad de que un determinado curso, opte por realizar un paseo en
forma completamente particular, sin informar del mismo a la Direccién del Colegio,
y por lo tanto no se rige por el presente protocolo. En este caso, por ser una
actividad completamente ajena a la Institucion, la responsabilidad por la misma es
exclusiva de las personas participantes de ella, entiéndase alumnos y apoderados.
De producirse una actividad de este tipo, no podrd participar de ella ningun

funcionario del colegio.

3.- Las giras de estudio, son parte de las actividades propias del colegio pensadas
para los alumnos de 2° o 3° afio medio y que a pesar de no tener un caracter
curricular, claramente tiene un cardcter formativo- pedagdgico, por lo cual se
enmarca dentro de las actividades institucionales. En este entendido, las giras de
estudio, también se regiran desde este momento por las directrices que menciona

el presente documento.

Normativa para Paseos de curso y Giras de Estudios

El presente protocolo se aplica como extension del Reglamento Interno del colegio.
Por lo cual, las actividades realizadas en los paseos de curso autorizados por
Direccion y/o giras de estudios, son entendidas como parte del contexto de las

normas del Colegio y las emanadas por la Direccidon Provincial de Educacién.

Al momento de darse inicio a la gira, y hasta el término de ésta, el profesor jefe es
el responsable final de esta actividad. Por lo tanto, los alumnos asistentes deberan
acatar toda decision que éste tome, inclusive la suspensién de alguna actividad
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programada.

Los profesores que dirijan la delegacidn, cuentan con toda la autoridad necesaria
como para suspender la gira en el momento que loindiquen, en caso que por alguna
eventualidad se vea alterado el normal desarrollo de ésta. Dichos profesores
cuentan con plena autoridad frente a los alumnos, y tienen en sus manos las
decisiones finales, independientemente de que éste cuente con la mayoria de
aprobacion de parte de los asistentes a la gira.

Los responsables del viaje, deben solicitar con tiempo necesario todos los
antecedentes de la empresa. Que prestara los servicios de transporte y estadia de
la delegacidn. Entiéndase licencia de conducir, cantidad de conductores, revision
técnica, elementos de primeros auxilios, extintor, paradas programadas, y demas
elementos o situaciones que deben considerar en viajes de este tipo.

También es requisito esencial, que todos los participantes del viaje, cuenten con un
seguro personal o grupal, que cubra eventualidades médicas en el pais y
especialmente en el extranjero. En el caso de viaje por avidén, sera necesario
acreditar la salud compatible con dicho viaje. Es responsabilidad de cada uno de los
viajantes, presentar toda la documentacion requerida en los plazos establecidos.
De no cumplir con estos requerimientos, podria ser excluido de la participacién.

Esta completamente prohibido el consumo de alcohol y cigarrillos a todos los
integrantes de la delegacion menores de 18 afios. El consumo de cigarrillos estara
permitido a los adultos de la delegacidn, en lugares distantes de aquellos en que se

encuentren los alumnos, y en forma ocasional.

Las normas y manejo de grupo especifico durante la travesia, dependerd
exclusivamente de las personas adultas a cargo del viaje.

En dependencias del Colegio, deben quedar todos los datos de identificacion y
contacto de los viajantes, asimismo, informacién de familiares directos a quienes
contactar en caso de emergencia. A lo que se debe agregar las autorizaciones en
caso de salida del pais de los padres y apoderados, y documentos de extranjeria
necesarios.

Se debe entregar a las familias de los viajantes, un cronograma de las actividades,
lugares y extensién de las visitas que se realizaran.

No estd permitido que grupos pequefios de alumnos, realicen actividades
separadas de las actividades programadas en conjunto. La excepcidon serd si son
acompafiadas por un adulto y con la aprobacién del profesor o profesores a cargo
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quienes son los ultimos responsables.

Los adultos que serdn parte del viaje deben ser presentados por escrito a la
Direccién del colegio, quien aprobara o no su participacioén.

El programa final del viaje debe ser presentado a la Direccidon con 30 dias de
anticipacion del inicio del viaje. Debe incluir la lista de los participantes, transporte,
alojamiento y el cronograma de actividades detallado por dias.

Cualquier instancia que no esta contenida en este protocolo de actuacion, debe ser
resuelta como Unica instancia por la Direccion del Colegio.

Los padres y apoderados, dentro de los preparativos del viaje, deberan firmar un
acuerdo mediante el cual aceptan las normas fijadas por el Colegio para el
desarrollo de la salida.
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ANEXO 7: PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

El presente protocolo tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad
y protocolo que deben cumplir profesores (as), asistentes de la educacion,
apoderados y estudiantes antes, durante y después de realizada una salida
pedagdgica.

Articulo 1. Se entiende por salida pedagdgica a la actividad educacional que se
realiza fuera del establecimiento y que cumple las siguientes condiciones:
e Se encuentra considerada en la planificacidn anual de algun Departamento
de asignatura y/o la Unidad Técnica respectiva
e Esasumida por un (a) profesor(a) en su planificacidon de su asignatura especifica.
® Se realiza durante el tiempo lectivo.

El presente protocolo tiene por objeto regular la planificacidn, autorizacién, ejecucion y
evaluacién de las salidas pedagdgicas y viajes de estudio organizados por el establecimiento
educacional, en resguardo de la seguridad, integridad fisica y psiquica de los y las estudiantes, y de la
continuidad del servicio educativo, conforme a la normativa educacional vigente.

Las disposiciones de este protocolo seran aplicables a toda actividad pedagdgica que se realice fuera
del recinto del establecimiento, durante la jornada escolar o en actividades autorizadas por éste.

Articulo 2. Toda salida pedagdgica incluye, como acompafiante, al menos a un
segundo Docente o Asistentes de la Educacién, esto con el fin de lograr una mejor
seguridad y resguardo de la integridad de los estudiantes participantes en la
actividad.

Los adultos responsables podran ser docentes, educadoras, asistentes de la
educacion u otros adultos previamente autorizados por la Direccion del
establecimiento. En todo caso:

a) Debera designarse un/a responsable principal de la actividad.

b) El nimero de adultos deberd permitir la supervision permanente de los
estudiantes durante todo el desarrollo de la actividad, traslados y retornos. Por
cada 15 estudiantes debera asistir un adulto adicional

c) Las funciones y responsabilidades de cada adulto acompafante deberan

encontrarse previamente definidas y comunicadas.

Articulo 3. Se considerarda como muy valiosa la participacion de algin padre y/o
apoderado en estas actividades, los que seran incluidos en la planificacién de la
actividad como colaboradores de la funciéon del (la) docente responsable. Tanto los
funcionarios del colegio como los padres, madres y apoderados deben contar con
credenciales con su nombre y apellido, la cual debe ser utilizada en la actividad.
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Articulo 4. Son objetivos de las salidas pedagodgicas:
® Propiciar en los estudiantes una interaccién permanente y sistematica con
la cultura y sus instituciones.
e Complementar el quehacer pedagdgico de los distintos subsectores, a la
vez de fomentar el desarrollo del acervo cultural integral de los
estudiantes.

Articulo 5. Las salidas pedagdgicas, como experiencia educativa, se organizan
conforme a un modelo de tres etapas:
1.- La planificacidn, que es responsabilidad de un Departamento y la Unidad
Técnico Pedagogica.
2.- La ejecucidn, que le corresponde al profesor del departamento, docente (s) acompafiante (s).

3.- La evaluacion, que la realiza el profesor responsable, la Unidad Técnico Pedagdgica, y el
Departamento correspondiente. En la reunién de apoderados siguiente a la ejecucién de la
salida, el profesor jefe deberd dar cuenta a los apoderados de los resultados de la salida.

El (1a) profesor (a) encargado (a) en conjunto con el (la) profesor (a) jefe (si fuere
pertinente), comparten la responsabilidad de esta actividad.

Articulo 6. El manejo operativo de la salida es responsabilidad del (a) docente
encargado (a), con apoyo y visto bueno del Equipo Directivo, quien debe asegurarse
gue se cumplan todos los requisitos que aseguren el éxito de ella.

Articulo 7. Las condiciones que debe cumplir esta actividad para ser autorizada y
realizada como salida pedagdgica contemplada en el programa de estudio, son:

Presentar los siguientes documentos de caracter pedagégico:

a) Estar integrada la actividad a los objetivos a alcanzar en el respectivo nivel
y asignatura, lo que debe constar en las planificaciones anuales entregadas
a la Unidad Técnica Pedagdgica (U.T.P.).

b) Informary entregar a la U.T.P. la planificacién de la salida, en el formulario
ad hoc, con al menos quince dias de anticipacion.

c) La actividad propuesta no debe considerar a mas de dos cursos en forma
simultanea, salvo que se trate de obras de teatro u cualquier otra actividad
cultural.

d) En el formulario se debe incluir:

El nombre de la Unidad en la que se aplicarad esta metodologia.
La guia a completar o desarrollar por los estudiantes.
Las actividades a realizar y la forma de evaluarlas.

El o dias de la semana habiles (lunes a viernes) que tomara la actividad.
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Al regreso de la actividad él o la docente encargado (a) debera presentar un

informe escrito exponiendo el resultado de ella, como también, si se hubiera
presentado, algun tipo de inconveniente, ya sea de caracter disciplinario,

situaciones de salud o de otra indole, todo lo cual debera ser explicitado en
dicho informe.

Articulo 8. También sera necesario cumplir con los requisitos de caracter

administrativo que a continuacidn se indican:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

g)
h)

i)
k)

k)

1)

Fecha de realizacidn de la actividad.
Direccidn y teléfono del lugar al que se concurrira.

Las reservas que se tienen, si procede.

Hora de salida y llegada.

Listado de estudiantes participantes.

Nombre de profesores (as) asistentes y/o apoderados acompafiantes.
Elementos de seguridad o auxilio considerados.

Teléfono de contacto con el establecimiento.

Si la salida se prolonga mas alla del horario de colacién, debe considerar los
alimentos, la hora y el lugar donde se almorzara.

El medio de transporte a utilizar, el cual debe contar con los permisos de
transito, identificacion del conductor y seguro de accidentes. Una copia de
estos documentos debe quedar en el Establecimiento.

El certificado de autorizacion por parte de los padres y/o apoderados. Esta
autorizacion debe ser completada y firmada por el (la) apoderado (a), la cual
les sera enviada por el (la) profesor (a) a cargo de la actividad con la debida
anticipacion, es decir, entre 5y 10 dias habiles anteriores a su realizacidn.
Este documento es imprescindible que esté previamente en el
Establecimiento antes de la salida, ya que no se permitira la participacién
de estudiantes cuyos apoderados no lo envien debidamente completado.
No se aceptaran autorizaciones telefénicas o a través de comunicaciones o
por correo electrénico u otros. Aquellos estudiantes que no sean
autorizados para concurrir deberdn desarrollar actividades académicas en
el centro educativo. Debe ser entregada por el apoderado a mas tardar al 3
dia habil previo a la realizacion.

El certificado de autorizacion enviados a los padres y/o apoderados debe incluir:
El nombre completo del alumno(a), curso y fecha.

Una breve informacion sobre la salida,

La informacién de cada estudiante participante esta cubierto por el Seguro
de Accidente Escolar.

La hora de salida y llegada, la cual siempre se realizard desde la puerta del
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establecimiento.

El nombre y la firma del padre/madre o apoderado autorizando la salida.
Las autorizaciones quedaran: en la direccion del colegio (secretaria), en el
Departamento Provincial de Educacién Cordillera y en poder de los
responsables de la actividad del centro educativo.

Los estudiantes que participen deberan cumplir con las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Convivencia Escolar que rige para cada
actividad educativa dentro o fuera del establecimiento. Ello incluye el uso
del uniforme del Establecimiento.

Desarrollar una hoja de ruta que dé cuenta de los lugares que se visitaran,
el trayecto que se ejecutara y las paradas que se realizaran.

Articulo 9. Al ejecutarse la actividad, los adultos responsables estaran atentos a

los siguientes aspectos:

Reconocer los posibles peligros que el espacio fisico a ser visitado pueda
presentar, con el fin de evitarlos.

Que el desplazamiento de los alumnos se realice siempre en grupo y bajo
el cuidado de los acompafiantes adultos responsables.

Las funciones concretas de los adultos responsables son:

a) Cuidado general de los estudiantes.

b) Apoyar las reflexiones grupales o individuales que estén planificadas.

c) Resolver situaciones importantes que se presenten.

d) Acompafiar proactivamente a un grupo de estudiantes durante el dia.

Articulo 10. Cada alumno(a) participante de la actividad debe tener presente:

Que es responsable de cuidar de sus pertenencias.

Cuando se esta en el medio de transporte, debe mantener y respetar la
ubicacidn entregada por el (la) profesor (a). Usar cinturones de seguridad, y
no pasear o jugar en pasillos.

En mantener el comportamiento adecuado en todo momento, como debe
ser el que corresponde a una actividad educativa.

Que esta absolutamente prohibido el uso, tenencia de elementos cortantes
o consumo de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o cualquier otro tipo de

sustancias nocivas para la salud. Quien incurra en estas faltas debera
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someterse a las sanciones disciplinarias contempladas en el Reglamento de

Convivencia Escolar del establecimiento.

® Que si se siente mal de salud o sufre un imprevisto debe ponerlo en
conocimiento del (la) docente a cargo, quien, de inmediato, junto a
comunicar la situacion al Centro Educativo, desde donde se hara el contacto
con la familia del (a) afectado (a), administrar las medidas necesarias que
sean pertinentes.

® Ante cualquier situacién no considerada en el Protocolo, el o la docente
encargado debera comunicarlo al Establecimiento en forma inmediata, por
lo que es de suma importancia manejar nimeros telefénicos con los cuales
establecer dichos contactos directos.

o Respetar las medidas de higiene y sanidad establecidas por las autoridades
competentes y del establecimiento educacional.

e (ada estudiante debera portar la tarjeta de identificacién que estudiante,
gue contendrd nombre y numero de teléfono celular de él o la docente,
educadora o asistente responsable del grupo y nombre y direcciéon del
establecimiento educacional.

Articulo 11. Una vez concluida la salida, el o la docente encargado (a) comunicard
verbalmente al Equipo Directivo la finalizacion y resultado de ella. De la misma
forma deberd informar de los resultados del evento mediante la pauta que le sera
entregada por la Unidad Técnico Pedagdgica, la que deberd contestar en un plazo
de 48 horas. Esta pauta debera ser devuelta a la misma Unidad Educativa, quien
analizard el informe con el fin de determinar el cumplimiento de los objetivos de la
actividad. El resultado de ello serd comunicado al (la) Jefe de Departamento.
También el o la docente encargado (a) de la actividad debera dar cuenta de la
experiencia de la salida en la primera reunidon de Departamento de asignatura que
se efectle posterior al evento.

Articulo 12. Adicionalmente al nivel de educacion Parvularia, se tendran en
consideracidn las siguientes particularidades.

a) Deberan concurrir el equipo técnico del establecimiento a cargo de la misma,

junto a madres, padres y apoderados que los acompafiaran.:

1 adulto responsable por cada 2 nifios en nivel preescolar y 1 adulto
responsable por cada 4 nifios/as en nivel de parvulario.

1) Para efectos de evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectar la
seguridad y el bienestar de lo parvulos se adoptaran, a modo ejemplar, las
siguientes medidas preventivas:
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— Se visitard previamente el lugar a fin de verificar afluencia de vehiculos,

condiciones y distancia del lugar.

—Se revisara la facilidad para el control y supervision de los parvulos.

2) Se verificara la existencia o ausencia en el lugar de condiciones riesgosas

tales como animales peligrosos, fuentes de agua sin proteccién, etc.

3) Una vez finalizada la actividad se procedera a indagar, a través de una
actividad grupal, respecto a la experiencia de los estudiantes y se procederd a llevar
a cabo las medidas de higiene sefialadas en el apartado especial que los estudiantes

de parvulos tienen en el reglamento interno.
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ANEXO 8: PROTOCOLO DE ACTUACION Y DE RETENCION Y APOYO PARA
ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres
a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos
publicos o privados, sean subvencionados o pagados, confesionales o no.

El embarazo y la maternidad en ningln caso constituirdn impedimento para
ingresar y permanecer en los establecimientos de educacidn de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos. Las alumnas madres y embarazadas
no podran estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuestas a
situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia

Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas miembros de la
comunidad educativa, deberdn siempre mostrar en su trato, respeto por la
condicién de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, a objeto de
resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacién y respeto mutuo.
El incumplimiento de lo anterior, constituye una falta a la buena convivencia
escolar.

No estaran obligados a cumplir con el porcentaje de 85% de asistencia a clases en
aquellos casos que estén debidamente justificados.

Respecto al padre o madre que es apoderado:

o Los padres y/o apoderados en su rol, tienen la responsabilidad de informar
al establecimiento mediante Profesor/a jefe, que la o el estudiante se encuentra en

esta condicion.

o El/La Profesor/a jefe tomara contacto con la familia de la/el estudiante. Se
procurara maxima discrecion. Ofrecera explicitamente al/la estudiante y su familia
el apoyo necesario, indicando medios de contacto y solicitud de entrevistas en caso

de requerir.

o Se firmara con Inspectoria General un compromiso de acompafamiento al
adolescente, que sefiale su consentimiento para que la o el alumno asista a los
controles, exdmenes médicos y otras instancias que demanden atencion de salud,
cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que indique la ausencia total o parcial

del o la estudiante durante la jornada de clases.
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o Notificar al Colegio situacién de cambio de domicilio de su hijo o hija en

condicion de embarazo.

o Notificar al Colegio situacion si el padre o madre adolescente en condicidn

de embarazo, pasa a responsabilidad de tutela de otra persona.

Respecto al periodo de Embarazo:
o Dar a conocer los beneficios que entrega el Ministerio de Educacién, para

mantenerse en el sistema escolar.

o Informar de Becas de apoyo a la retencién escolar (BARE): aporte
econdmico otorgado por JUNAEB, que beneficia a estudiantes con riesgo de
desercion escolar por su condicion de embarazo, maternidad y paternidad.

o Dar a conocer el Programa JUNAEB de apoyo a la retencién escolar de
embarazadas, Madres y Padres; acompafiamientos y orientaciones en lo

académico, personal y familiar.

o Informar de Redes de Apoyo para estudiantes embarazadas, madres vy
padres adolescentes.

o Mantener por parte del cuerpo directivo, el personal del establecimiento y
el resto de la comunidad educativa un trato respetuoso por la condicién de

embarazo, maternidad o paternidad

o La estudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicién de
embarazo.
o Se establece que las alumnas embarazadas que no asistan a evaluacién

deben tomar contacto con los respectivos profesores y acordar una nueva fecha de

rendicion.

o Las alumnas embarazadas y madres adolescentes tendran todo el resguardo
del Colegio con el fin de asegurar que cumplan efectivamente con los aprendizajes
y contenidos minimos establecidos en los programas de Estudio. Las estudiantes
embarazadas podran participar de la asignatura de Educacién Fisica, realizando

actividades segun recomendacion médica o trabajos de investigacién.

o Las instancias que tengan como causa directa las inasistencias a clases
durante el afio escolar por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio Sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran
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validas cuando se presenta un certificado médico, carné de salud, tarjeta de control

u otro documento que indique las razones médicas de las ausencias a clases o
actividades escolares.

o La estudiante, junto a cada docente de asignatura pueden elaborar un
calendario flexible de evaluaciones, que serd monitoreado por la jefa de la Unidad

Técnico Pedagogica.

o Las estudiantes embarazadas tienen derecho a participar en organizaciones
estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que
se realice al interior o exterior del establecimiento educacional, en la que participen
los y las demas estudiantes de manera regular.

o Las estudiantes embarazadas o progenitores adolescentes, tienen el
derecho de asistir periddicamente al control prenatal y el cuidado propio del
embarazo, todas ellas documentadas por el carné de salud o certificado emitido por

el médico tratante o matrona.

o La alumna podra asistir al bafo cuantas veces lo requiera su estado,

previniendo el riesgo de alterar su estado de salud urinaria.

o Se facilitard a las alumnas embarazadas que puedan permanecer en la
biblioteca (o sala habilitada para eso) durante los recreos, para asi evitar accidentes.

[ Si bien el estudiante contard con especial cuidado y atencién por parte del
personal educacional, debera igualmente respetar el Reglamento de Convivencia
Escolar. En caso de incumplimiento del mismo, serd sancionada/o segun el
protocolo establecido para estudiantes regulares — previo andlisis del caso,
considerando los antecedentes del mismo, y evaluando junto con el estudiante
afectado si la condicion de embarazo o paternidad esta relacionada o no con el

incumplimiento de la falta en cuestidn.

o Derecho de la estudiante a no ser expuesta a un ambiente con materiales

nocivos o verse expuesta a situaciones de riesgo

Respecto al periodo de Maternidad y Paternidad:

o La madre adolescente junto al apoderado(a) y el establecimiento ajusta el
horario de alimentacidon del hijo o hija, segln cual fuere su situacién personal, el
gue no considera los tiempos de traslado. Este horario debe ser comunicado

formalmente al director durante la primera semana de reintegrarse a clases.
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[ Para realizar el amamantamiento, se permite a la madre adolescente la
salida del establecimiento en el horario predeterminado para acudir a su hogar o
sala cuna.

o Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que
necesite de su cuidado especifico, segln conste en un certificado médico emitido
por el médico tratante, se daran las facilidades pertinentes para que la madre o
padre adolescente asistan a su hijo enfermo.

ANEXO 9: PROTOCOLO DE ACCION EN ACCIDENTES ESCOLARES.

Considerando que:

Lo establecido en el Decreto Supremo N2 313 de 1972 del Ministerio del
Trabajo y Previsidn Social que indica en su articulo 12 que los estudiantes que
tengan la calidad de alumnos regulares de establecimientos fiscales o particulares,
del nivel de transicion de la educacién Parvularia, de ensefianza basica, media,
normal, técnico, agricola, comercial, industrial, de establecimientos profesionales,
de centros de formacion técnica y universitaria, dependientes del estado o
reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el
articulo 32 de la ley 16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en
la realizacion de su prdctica educacional o profesional, en las condiciones y con las
modalidades que se establecen en el presente decreto.

La Ley N2 16.774, en su articulo 3°, dispone que estaran protegidos todos(as)
los estudiantes de establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que
sufran con ocasién de sus estudios o de su practica profesional.

Es considerado como accidente escolar toda lesién que un estudiante sufra a
causa o con ocasién de sus estudios, o de la realizacidn de su practica profesional o
educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.

Dentro de lo que es considerado como accidente escolar a todos los accidentes
gue puedan ocurrirle al alumno (a) en el trayecto desde o hacia y en el

Establecimiento.

La atencion que entregan las postas u hospitales del Servicio de Salud Publico
es de manera gratuita. En este caso todas las estudiantes estan afectas al derecho
de Seguro Escolar Gratuito.
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| En la eventualidad que él o la estudiante accidentada sea atendida, por cualquier

razén, en un establecimiento de salud privado, deberd regirse por las condiciones

establecidas en los planes de salud de la institucion particular.

Glosario.

Para efectos del presente protocolo, se establecen las siguientes definiciones:

Lesion leve: Lesion sin riesgo vital, de cardcter superficial o de bajo impacto, que
puede ser atendida con primeros auxilios bdsicos en el establecimiento y no

requiere traslado.

Se consideran lesiones leves, entre otras, las siguientes:
e Raspones superficiales (abrasiones).
e Golpes menores sin pérdida de conciencia.
e Pequenos hematomas.
e Heridas superficiales que no requieren sutura.

e Dolor muscular leve.

Lesion menos grave: Lesion sin riesgo vital, pero que excede los primeros auxilios
basicos y requiere evaluacién médica en un centro asistencial, pudiendo implicar

sutura, inmovilizacién o estudios complementarios.
Se consideran lesiones menos graves, entre otras, las siguientes:

e Esguinces leves o moderados.

e Contusiones dolorosas persistentes.

e Heridas que requieren puntos.

e Golpes en cabeza sin pérdida de conciencia pero con sintomas como mareo,
nauseas o cefalea persistente.

e Cortes de profundidad media.

Lesion mayor: Lesion grave que compromete o puede comprometer la vida,
genera dolor intenso, hemorragia abundante, alteracion de conciencia, fractura
evidente u otra condicidn critica que exige atencidon médica urgente y activacion

de protocolos de emergencia.
Se consideran lesiones mayores, entre otras, las siguientes:
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Fracturas expuestas o sospecha de fractura grave.
Pérdida de conciencia, convulsiones, desorientacion.
Hemorragias profusas.

Traumatismos craneales severos.

Quemaduras graves o extensas.

Dificultad respiratoria.

Lesiones en columna o cuello.

1l. En caso de accidente escolar.

Para efectos del presente protocolo, se establecen las siguientes definiciones:

Lesion leve: Lesion sin riesgo vital, de caracter superficial o de bajo impacto, que
puede ser atendida con primeros auxilios bdsicos en el establecimiento y no

requiere traslado.

Se consideran lesiones leves, entre otras, las siguientes:
Raspones superficiales (abrasiones).

Golpes menores sin pérdida de conciencia.

Pequenos hematomas.

Heridas superficiales que no requieren sutura.

Dolor muscular leve.

Lesion menos grave: Lesion sin riesgo vital, pero que excede los primeros auxilios
basicos y requiere evaluacion médica en un centro asistencial, pudiendo implicar

sutura, inmovilizacién o estudios complementarios.

Se consideran lesiones menos graves, entre otras, las siguientes:

Esguinces leves o moderados.

Contusiones dolorosas persistentes.

Heridas que requieren puntos.

Golpes en cabeza sin pérdida de conciencia pero con sintomas como mareo,
nauseas o cefalea persistente.

Cortes de profundidad media.

Lesion mayor: Lesion grave que compromete o puede comprometer la vida,
genera dolor intenso, hemorragia abundante, alteracion de conciencia, fractura
evidente u otra condicidn critica que exige atencion médica urgente y activacion

de protocolos de emergencia.
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Se consideran lesiones mayores, entre otras, las siguientes:

Hemorragias profusas.

Fracturas expuestas o sospecha de fractura grave.

Pérdida de conciencia, convulsiones, desorientacion.

e Traumatismos craneales severos.

e Quemaduras graves o extensas.

V.

Dificultad respiratoria.

Procedimientos.

Lesiones en columna o cuello.

RBD 9659-8

El presente protocolo detalla los pasos que se seguiran en el Establecimiento

frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar, dentro o fuera de la

sala. El Establecimiento debera responder siempre siguiendo el mismo protocolo

de actuacion.

Articulo 1. Se seguiran los pasos indicados en la tabla que viene a continuacién en

la atencion de un accidente escolar.

PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE
e La persona que presencia el accidente |- Docente, o funcionario
deberd tomar el control inicial de la que presencie el
situacion y no podra abandonar su accidente.
responsabilidad hasta informar a |- Inspector(a)
inspectoria.
e Cualquier funcionario del colegio
presente en el lugar del accidente
deberd permanecer en el sitio sin
mover al accidentado, especialmente
Paso 1 si su actuar puede ir en contra de las

normas de convivencia escolar.
Ademas, debera gestionar de
inmediato el apoyo de un inspector y
de la encargada de primeros auxilios.
Inspectoria serd responsable de
despejar el area y mantener la calma
tanto del accidentado como del resto
de los estudiantes.
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PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE
enfermera y /o TENS realizard una evaluacion
preliminar de la situacién, considerando: - enfermeray /o TENS
e Silalesion es superficial.
e Si hubo pérdida de conocimiento.
Paso 2 e Sijexisten heridas abiertas.

e Sihaydolores internos.

Una vez definidos estos aspectos, si es necesario, se
activard el procedimiento de traslado a un Centro
Asistencial e informara a Encargado de Convivencia
Escolar o a la autoridad correspondiente.
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Paso 3

enfermera y /o TENS completard el formulario de
accidente escolar, que posteriormente se presentard
en el servicio de salud y detallard cdmo ocurrié el
accidente.

El formulario serd presentado en el centro asistencial
por el funcionario que acompane al estudiante o
entregado al apoderado, segun el caso
correspondiente de acuerdo a lo establecido en el
presente protocolo

enfermeray /o TENS

Paso 4

Encargado de Convivencia Escolar dara aviso al padre
madre y/o apoderado de la situacion en un plazo
maximo de 30 minutos. El Encargado de Convivencia
Escolar se comunicara via telefénica o WhatsApp a los
registros entregados por los padres, madres y/o
apoderados al momento de matricular a su hijo o hija
en el establecimiento educacional.

En el caso de que la comunicacidn sea via telefdnica,
se dejard registro del contacto telefdnico, fecha, hora
de la llamada y responsable de la llamada.

En caso de ser necesario, se podrd enviar un correo
electrdnico.

Encargado
Convivencia Escolar

de

Dependiendo de la gravedad de la lesién, se realizaran las siguientes acciones:
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Lesion menor: enfermera y /o TENS entrega al apoderado el
formulario de accidente escolar para que lleve al estudiante
al centro asistencial correspondiente y active el Seguro de
Accidente Escolar.

Lesion menor: Encargada de
primeros auxilios entrega formulario

de accidentes escolares.

Lesion menos grave: Se evalla la lesion y Encargado de
Convivencia Escolar se contacta con apoderado para
informarle sobre la situacion.

e Si no hay necesidad de traslado a un centro
asistencial, se podra solicitar la presencia de uno de
los apoderados para que acuda a observar la
situacién, Encargada de primero auxilios generard el
documento de accidente escolar para que el
apoderado pueda retirar al estudiante y llevarlo de
inmediato o bien mas tarde, de presentar alguna
complicacién.

e Si hay necesidad no urgente de trasladarlo al centro
asistencial, se puede esperar 30 min. al apoderado
para que sea éste quien lo lleve, si el apoderado no
pude llegar antes de 30 min. Transcurrido este plazo,
Encargado de Convivencia Escolar acompaiiara al
estudiante al centro respectivo, en caso de que no

asista acompafiado por padre, madre y/o apoderado.

Lesion menos grave. En caso de
traslado al estudiante a centro
asistencial, encargada de primeros
auxilios hara entrega del estudiante

al apoderado.

Si el apoderado no se presenta
dentro de 30 minutos desde la
comunicacién, Inspector serd el
responsable de trasladar al o Ia

estudiante

Lesion mayor: Si se sospecha una lesidn grave, el funcionario
que asistié en primero instancia, asumira el control e
informard de forma inmediata a Encargada de Primeros
Auxilios Ella definirdn los pasos a seguir para trasladar al
estudiante al centro asistencial correspondiente o donde los
padres estimen, para que opere el Seguro de Accidente
Escolar.

Siempre se llamara al apoderado para que concurra al centro
asistencial, coordinando el retiro del estudiante como
principal responsable o un encuentro en el centro asistencial
segun la gravedad de la lesién.

Encargado de Convivencia Escolar sera encargado de
acompanar al estudiante al centros respectivo, en caso de
que no asista acompafiado por padre, madre y/o apoderado.
La solicitud de ambulancia sera gestionada por Secretaria del
Colegio.

Lo anterior, sin perjuicio de los pasos generales definidos

Lesion mayor:

Encargada de Primeros Auxilios.
Inspector.

Secretaria

141

Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

(4]

ALBERTO BLEST GANA RBD 9659-8

previamente

Articulo 2.En el caso que el accidente se produzca en trayecto desde o hacia el
Establecimiento o en las inmediaciones de éste, se procedera a informar a la
Secretaria del establecimiento, con el fin de coordinar el traslado del estudiante al
Centro Educativo o al Centro de Salud mas cercano. En el caso de ser trasladado al

Establecimiento se seguira el protocolo establecido.

Articulo 3.Tanto en accidentes en el interior, como en el exterior del
establecimiento (cuando el estudiante, transita hacia el Establecimiento o retorna
a su hogar, y en la eventualidad que en él haya intervencidn de terceras personas
involucradas en la causa, origen o desarrollo de éste, el Establecimiento, cumplird
con lo estipulado en el Articulo 175, letra “e” del Cédigo de Procedimiento Penal,

accion que ejercera por medio del Encargado de Convivencia Escolar.

Articulo 4.Es importante completar todos los datos personales, correo electrénico
y teléfonos de emergencia en la agenda vy ficha personal, como también informar
en la matricula sobre enfermedades permanentes que su pupilo adoleciese,
medicamentos y/o actividades fisicas contraindicadas. Es responsabilidad de los
padres y apoderados mantener estos datos actualizados.

Importante: En el caso que un estudiante no de aviso de alguna dolencia en el
momento en que ocurrid el accidente a algun funcionario del Establecimiento, el
Encargado de Convivencia sera el responsable de otorgar el certificado de accidente
escolar a los padres y/o apoderados para la atencidn del menor en el momento que
dé aviso al Centro educativo de lo sucedido.

Accidentes en actividades escolares fuera del Colegio:

Para las salidas de alumnos del Colegio con fines educativos, los docentes deben
presentar los objetivos de la salida a realizar y las actividades que se efectuardn
durante la permanencia de ésta misma. Cabe sefialar que cada una de estas salidas
se debe contar con:

- Autorizacién por escrito del Director del establecimiento, quien lo tramitara
ante el respectivo Departamento Provincial de Educacién con todos los anexos

necesarios.

- La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor, deberd

contar con la autorizacién escrita de los apoderados.
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- Antes de que los alumnos salgan del establecimiento la secretaria

académica se encargara del registro de la asistencia.

PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE
En el caso de enfermedades o accidentes que | Docente a cargo de la salida
sobrevengan en actividades fuera del Colegio, el | pedagégica. De forma
Paso 1 Profesor jefe o encargado de la delegacién tomard | inmediata una vez que toma
contacto inmediato con la Direccidén del Colegio para | conocimiento del accidente.
comunicarle la situacién)
Evaluar preliminarmente la situaciéon, considerando: | Docente a cargo de la salida
v’ Sila lesidn es superficial. pedagégica. Al momento de
v Si existié pérdida del conocimiento. percatarse del accidente.
Paso 2 v’ Si existen heridas abiertas.
v’ Si existen dolores internos.
Definido ello informara de la situacidn al Director del
Colegio o autoridad correspondiente.
En caso de ser necesario Encargada de Enfermeria | Encargada de enfermeria/
completara el formulario de accidente escolar, el cual | quien esté designado (a). Al
con posterioridad se presentard en el servicio de | momento de derivar al
Paso 3 salud, describiendo como se produce el accidente. Si | estudiante a un centro
el estudiante no es trasladado a un centro asistencial | asistencial.
0 cuenta con seguro de salud privado, de acuerdo a
los registros del colegio, no se emitira formulario
Paso 4 El docente a cargo o inspector general dara aviso | Director o Inspector general
oportuno al padre y/o apoderado de la situacion.
Plazo no superior a los 30 minutos de haber tomado
conocimiento del hecho o de haber ocurrido el
accidente.
Paso 5 v Lesién menor: Se le entrega al apoderado el | Encargada de enfermeria

formulario de accidente escolar para que lleve
al menor a al centro asistencial que
corresponda para que opere el Seguro de
Accidente Escolar.

v Lesién Mayor: Ante cualquier sospecha de que
pudiese existir una lesidon mayor, el docente
gue asistid en primera instancia al estudiante
accidentado, profesor/a jefe o profesor de
asignatura (donde ocurrié el accidente)
asumira el control de la situacion y a
continuacion concurrira de inmediato a
informar de la situacién al Director, para que
el menor sea trasladado por el
establecimiento al centro asistencial que
corresponda o donde los padres estimen, para
gue opere el Seguro de Accidente Escolar.

- Profesor o
Funcionario
- Director
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v’ En caso de ser necesario el traslado del
estudiante al centro de asistencial, este se
realizard por docente a cargo de la actividad,
qguedan el resto de los estudiantes al
resguardo del otor profesional o asistente de
la educacién presente
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Nota 1: Los estudiantes que no cuenten con seguro privado de salud seran

trasladado a la urgencia Hospital Padre Hurtado

Nota 2: Atendido a que corresponde informacién personal regulada por la ley N°
19.628 no se publica en el presente protocolo los estudiantes que cuentan con
seguro privado de salud.

Sin perjuicio de ello, el establecimiento cuenta con dicha informacién de acuerdo a
la declaracién entregada por los apoderados al momento de matricula, junto a la
clinica a la cual deben ser trasladados dichos estudiantes.

Nota 3: El establecimiento educacional, a través de los profesionales designados,
comunicardn a los padres o apoderados la ocurrencia del accidente, para lo cual
serd obligacion de los padres, madres y/o apoderados mantener vigentes vy
actualizados los datos personales entregados al momento de la matricula de cada
estudiante.

Nota 4: Toda ocurrencia de un accidente escolar debe ser denunciada por el
director o directora del establecimiento al Servicio Nacional de Salud mediante un
formulario aprobado al efecto por dicho Servicio tan pronto como tenga
conocimiento de su ocurrencia.

ANEXO 10
PROTOCOLO APLICABLE A LA ACTIVIDAD DE EDUCACION FiSICA, DEPORTES,
RECREACION Y ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Considerando:

> Lo establecido en el Ordinario N2 0156, del 26 de marzo del 2014,
emanado de la Superintendencia de Educacidn Escolar.

> Las diversas normativas relativas a sequridad escolar que tienen que
ver con las actividades propias y anexas que pudieran surgir en el
Centro Educativo.

> Con el fin de cautelar las medidas de seguridad que por naturaleza le
competen, y en la cual, como Establecimiento Educativo, debe tomar en
cuenta las

observaciones provenientes de los organismos educativos

> Que es necesario establecer las observaciones y aplicaciones de
medidas segun aconseje cada situacion, tanto al interior como exterior
al centro educativo.

Se determina el siguiente Protocolo para ser aplicado en las actividades de

educacion fisica, deportes, recreacion y actividades extraescolares

Articulo 1. Tanto el Sostenedor, como Personal Directivo, Docentes y Asistentes de
la Educacion, son los responsables de la seguridad de sus estudiantes mientras
éstos se encuentren durante el horario de la jornada escolar o fuera de este horario
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en el caso que se encuentren dentro del establecimiento o en actividades extra

programaticas.

Articulo 2. En virtud de lo anterior y en todo momento, el Establecimiento debe
cautelar que las actividades educativas y recreativas efectuadas en el o los patios y
al aire libre, sean ejecutadas considerando las buenas practicas necesarias que
aseguren el adecuado uso de implementos y el debido resguardo de la integridad
fisica y psicoldgica de los estudiantes, asi como el cuidado de esos implementos.

Articulo 3. En todo momento, en general y de acuerdo a situaciones puntuales es
muy importante prevenir que los estudiantes no realicen actividades riesgosas,
ensefidndoles el valor del autocuidado. Para ello se establece que:

a) Toda actividad curricular y/o extra-curricular deberd responder a la
planificacion previa, e informada a los Padres y/o Apoderados por los
conductos que el Establecimiento tenga.

b) Estas actividades deben siempre desarrollarse bajo la supervisién de un
docente o asistente de la educacidn. Los alumnos y alumnas eximidos o con
certificacién médica deberan quedar bajo la vigilancia del profesor (a), en el
mismo lugar de desarrollo de la clase, realizando un trabajo que se evaluard
la clase siguiente. Estos trabajos pueden ser sobre temas de investigacion
acordes al tema tratado o al contenido general de la asignatura.

Articulo 4. Al hacer uso de canchas, patios, salas de clases, otros, cada docente o
asistente de la educacién, debera cumplir con sus deberes administrativos y
pedagdgicos al inicio, durante y al término de su clase o actividad dentro o fuera
del centro educativo velando por la seguridad de todos y cada uno de los
integrantes del grupo a su cargo. En este sentido su responsabilidad abarca la
supervisidén del correcto desplazamiento de los estudiantes desde la salida y el
retorno a la sala de clases como, hacia o desde, camarines, bafios, patio, cancha u
otro lugar donde se desarrolle la actividad.

Articulo 5. Cada docente y/o asistente de la educacidn, al inicio, desarrollo y
término de cada actividad que implique el uso de camarines, duchas, bafios u otros,
supervisara en las afueras de dichas instalaciones que los alumnos(as) mantengan
una correcta disciplina, de modo que dichos lugares no se constituyan en lugares
de juego, carreras, empujones, groserias, manotones, intento de agresién o
cualquier actitud que vulnere la sana convivencia. Por tanto, cabe dentro de sus
responsabilidades el:

a) Verificar que los estudiantes cuiden y hagan uso correcto de las

instalaciones respectivas.
b) Comprobar que el sistema de agua esté funcionando correctamente, asi
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como el aseo respectivo. En caso de no encontrarse de manera adecuada,

deberd avisar a quien corresponda para subsanar el problema.

c) En caso de que ocurra una situacion extraordinaria que altere o falte al
Reglamento de Convivencia Escolar, el profesor o profesora a cargo podrd
hacer ingreso a las instalaciones en compania de otro docente o Inspector
para controlar la situacién.

Articulo 6. Los docentes que ejerzan en esta drea, y que cuentan con medios,
articulos, implementos u otros elementos puestos a su disposicidn de la actividad,
cuidardn, especialmente con aquellos implementos deportivos que pudiere
implicar un riesgo para los estudiantes, que estos sean manipulados por el docente
o asistente de la educacién a cargo o por el o los funcionarios que ellos hayan
solicitado para el efecto, antes, durante y después de cada clase o actividad. Sélo
en casos calificados podran solicitar la colaboracion de estudiantes con capacidad
para lo encomendado.

Articulo 7. Al inicio de la clase el docente responsable de la actividad fisica deberd
revisar el estado y el correcto funcionamiento de los implementos deportivos para
su correcta utilizacion. Una vez concluida la actividad volverd a revisarlos con el
objeto de que sean guardados en buen estado.

Articulo 8. Sera responsabilidad del docente a cargo de una actividad fisica, el
informar de manera permanentemente a los estudiantes a su cargo sobre los
respectivos componentes de seguridad, como educar en el buen uso de los
implementos a utilizar.

Articulo 9. El acceso a la Sala de Utiles de Educacién Fisica no estara permitido para
los estudiantes. En situaciones muy puntuales podran acceder, siempre con la
debida supervision del docente o asistente de la educacién a cargo.

Articulo 10. En la eventualidad de producirse un accidente, lesién, daifo, malestar
u otro a algunos de sus estudiantes, el docente activard el protocolo de accidentes
escolares, determinando su posible envio a la sala de primera atencién o

enfermeria.
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ANEXO 11

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, D.F.L.
N2 2 de 2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre
Derechos Humanos ratificados por Chile y a la normativa educacional el Centro
Educacional regula el procedimiento para el reconocimiento de la identidad de
género de los nifos, nifas y estudiantes trans.

El presente protocolo se basa en los principios de la dignidad del ser humano,
interés superior del nifo, nifia y adolescente, no discriminacién arbitraria, buena
convivencia escolar. A su vez, para el reconocimiento de la identidad de género se
velara por el respeto al derecho a recibir una atenciéon adecuada, oportuna e
inclusiva, a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, a estudiar en
ambiente de respeto mutuo, con trato digno e igualitario y a expresar su identidad
de género y orientacién sexual.

El procedimiento se iniciarda a peticion del padre, madre, tutor(a) legal y/o
apoderado de aquellos nifios, nifias y estudiantes trans, como asi también el(la)
estudiante mayor de 14 afos, podran solicitar al establecimiento educacional el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo(a), pupilo(a) o estudiante.

Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir
con el siguiente protocolo:

1. El apoderado titular y/o el(la) estudiante si tiene mas de 14 afios de edad, podra
informar la situacion a profesor(a) jefe y/o Direccién. En caso, que sea el
(la)estudiante por si mismo(a), siempre se deberd informar al apoderado (a) de la
solicitud.

2. El Director recibird en un plazo de 5 dias habiles en entrevista a el/la
estudiante y a sus apoderados en aquellos casos que corresponda, y quedara
consignada en una Acta simple. El Acta debe contar con la firma de todos los
participantes y se entregard una copia a quien solicitd la entrevista, sefalando
expresamente los acuerdos que hayan sido adoptados.

3. El establecimiento debera adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo,
lo anterior con el consentimiento de el/la estudiante y su padre, madre o tutor
legal, tales como:
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a) Apoyo al nifio, nifia o estudiante y a su familia.

b) Orientacién a la comunidad educativa.

c) Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.
d) Uso del nombre legal en documentos oficiales.

e) Presentacién personal.

f) Utilizacion de servicios higiénicos.

g)En el caso que el o la estudiante esté participando de programas de
acompafiamiento profesional ( de acuerdo a Ley N2 21.120 y DS N2 3 de 2019) en
conjunto con Subsecretaria de la Ninez, las autoridades escolares deben
coordinarse con las entidades prestadoras para favorecer los procesos de los
estudiantes.

4. Se debera informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a
los profesores de asignatura y asistentes de la educacién, con el fin de que sean
respetados los acuerdos consignados en el Acta simple.

5. Las medidas adoptadas siempre contaran con el consentimiento de la nifia,
nifio o estudiante y de su padre, madre, tutor legal o apoderado.

ACTA SIMPLE PROTOCOLO IDENTIDAD DE GENERO

Fecha

Nombre estudiante

Curso

Fecha de Nacimiento

Identidad de género

1. El establecimiento apoyara al nifio, nifia y/o estudiante a través de las siguientes
acciones. (se marca con un X la o las elegidas por el apoderado y el nifio, nifia o
estudiante o el o la estudiante con 14 afios cumplidos o mas)

Orientacion a la comunidad educativa.

Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.

Uso del nombre legal en documentos oficiales.

Presentacién personal.
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Utilizacidn de servicios higiénicos.

Participacién programas.

2. ACUERDOS:
Nombre y firma del apoderado Nombre del estudiante
(solo si corresponde)
Nombre y firma del Director Nombre y firma del profesor/a jefe
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PROTOCOLO 12: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucidon Politica de la Republica, D.F.L. N2
2 de 2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos
Humanos ratificados por Chile y a la normativa educacional el objetivo del presente
protocolo es establecer el modo de accionar de nuestro establecimiento, ante la
presuncion y/o deteccidn de situaciones de vulnerabilidad de los derechos del nifio,
nifia y adolescente.

En este contexto, el colegio debera:

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa, que sea victima o presuma,
detecte o conozca alguna situacidon que pudiere implicar maltrato o vulneracion de
derechos de algun estudiante, deberda comunicarlo por escrito al Encargado de
Convivencia Escolar.

2. El Encargado de Convivencia Escolar, dentro de los 2 dias habiles siguientes,
debera investigar por si mismo, o a través de la persona que designe, los hechos

denunciados.

En el contexto de los hechos concretos, deberd designar a un profesional del
establecimiento, ya sea el orientador, UTP, Inspectoria General o Psicélogo para
gue adopte las medidas de proteccién, formativas, psicosociales o pedagdgicas en

favor del estudiante afectado. Se aplicaran las medidas siguientes:

i.Entrega guiada de material para promover la reflexidn, tales como: Texto, libro, guia,
medio audiovisual, pelicula, cortometraje u otro elemento de ensefianza atingente a la
situacion o falta cometida para efectos de que el o la estudiante lo analice y reflexione
sobre el material, entregue un documento o ensayo que resuma los principales
contenidos, prepare una exposicion hacia uno o mas integrantes de la comunidad
educativa o realice una presentacion audiovisual de este, de modo que la conclusidn del
estudiante permita promover un cambio de conducta.

ii.Ejecucion de experiencias de aprendizaje realizadas por un profesional o asistente de la
educacion capacitado, que involucre una conversacion guiada y participativa con
estudiantes, orientada a difundir y promover las normas de convivencia aceptadas por la
comunidad educativa.

iii.Actividades con juegos de roles donde se presenten ejemplos de las situaciones que
transgreden las normas de convivencia establecidas en el reglamento interno.

iv.Elaboracion de dibujos, escritos, videos, canciones o cualquier otra creacién intelectual o
artistica que haga alusion a la falta cometida y su solucidn.

v.Generacion de didlogos formativos entre profesores u otros profesionales competentes y

estudiantes que hayan incurrido en conductas desadaptadas o contrarias a las normas de
151
Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

ALBERTD BLEST GANA RBD 9659-8
convivencia.

vi.Encomendacidén a estudiantes para investigar y exponer sobre asuntos relacionados con la
falta cometida y su solucion.

vii.Fabricacién de herramientas sencillas que permitan recordar a la comunidad educativa los
acuerdos de convivencia, como infografias, graficas y otros medios creativos que muestren
la norma y expliquen su sentido.

viii.Elaboracion de trabajos reflexivos sobre el conflicto en grupos de estudiantes.

ix.Citacidon de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto
entre el establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de
las faltas cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la
familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan
aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

x.Medidas de reparacién del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por
un estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa,
se le guiard para que luego del proceso de reflexién necesario realice acciones que
busquen reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran
gestos y acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona agredida
y que acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones
deben restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de
conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicién externa, ya que perderia el
caracter formativo. Las medidas de reparacién pueden ir desde las disculpas privadas,
publicas, la restitucion de un bien, la devolucién de un bien y otras, siempre
manteniendo el principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucién,
se debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si
hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo
cumplimiento.

.Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por

X
un estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara para
gue luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar
el dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir
el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del
dafo ocasionado, no de una imposicion externa, porque perderian el caracter
formativo. Implican la prestacién de un servicio a favor de la comunidad que ha sido
dafada, manteniendo la proporcionalidad con el dafo causado. Estos servicios pueden
consistir en ordenar o limpiar algun espacio del establecimiento como patios, pasillos,
gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a
cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca,
laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases,
segln sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a
estudiantes menores en sus tareas, entre otros.
152

Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XV

XVii.

ALBERTQ BLEST GANA RBD 9659-8

Didlogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que busca
hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten
contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o
conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta
las normas establecidas.

Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante Ia
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el
tema en cuestion.

Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial
o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que
busquen ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada
situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena
convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefalar en este sentido talleres
para el abordaje pacifico de laresolucidon de conflictos, control de impulsos, tolerancia
a la frustracioén, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas
por el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma
grupal se traten temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as)
herramientas para apoyar y ensefar la buena convivencia escolar desde el hogar. A
modo ejemplar se pueden sefalar en este sentido talleres parentales para desarrollar
en los estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucidn pacifica de conflictos,

autonomia, entre otros.

.Derivacién al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas

pedagdgicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo
aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores
acompafantes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado
por el Equipo psicosocial, quienes abordaran la situacién del estudiante a partir de
un diagnostico y posterior plan de accidon que contenga las gestiones que se estimen
necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el
estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en
base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

Derivaciéon a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia
escolar previa informacién a la Direccidon, podra derivar los antecedentes del
estudiante aredes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion
de derechos (OPD), Oficina Local de la Niflez CESFAM, entre otros similares. Todas las
derivaciones a redes externas seran monitoreadas desde el Equipo psicosocial a
objeto de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén aplicando a
favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencidn
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de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en

condiciones de realizar a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que
pueda solicitar a redes externas, estudiantey su apoderado.

xviii.Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas: Sin
perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de
realizar a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a
redes externas, estudiante y su apoderado. Esta medida solo podra ser sugerida al
apoderado quien determinara su aplicacion.

Estas medidas pueden ser ejecutadas por: a. Profesor acompafiante, asignatura y/o
Educador Diferencial. b. Inspector General. c. Encargado de Convivencia Escolar. d.
Psicdlogo. En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por
equipos multidisciplinarios. En otras oportunidades deben ser solicitadas a
instituciones externas al establecimiento como redes de apoyo, consultorios de

salud, OPD u otros.

El Encargado de Convivencia Escolar debera hacer seguimiento del caso derivado y
debera informar a Direccidn del estado de avance de la denuncia.

En todo momento se debera:

—Tratar a el/la nifio/a o adolescente con respeto y dignidad.

-Brindar confianza y seguridad, manteniendo la calma y no refiriendo
desaprobacién alguna, ni verbal ni gestual. El establecimiento asegurard en todo
momento la intimidad e identidad del estudiante afectado, resguardando no
exponer, en ningln caso, su experiencia frente a la comunidad educativa

-No interrogar causando menoscabo al estudiante.
No enfrentar al estudiante con la persona involucrada y que eventualmente le estd
menoscabando los derechos.

En el evento que exista una situacion de flagrancia, el Director o quien éste designe
deberd proceder de acuerdo a lo indicado en el nimero 4 siguiente.

3. En un plazo no superior a 6 dias habiles el profesional que sea designado,
deberd concluir la investigacion que tiene por objeto conocer en detalle los
antecedentes

Se deberd registrar la informacidn recopilada.

Por su parte, debera citar a los padres de la victima para explicar la situacién
ocurrida, quienes deberan firmar el acta correspondiente. La citacion se realizara

dentro del tercer dia contado desde el término de la investigacion.
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Se debera citar a los padres o tutores legales aun cuando la vulneracién de derechos

se haya producido en el nucleo familiar.

Si la situacion se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de
vulneracién de derechos por algun funcionario, cualquiera sea la posicién que
ostente en el Colegio, se realizara un acompafiamiento temporal por otro

funcionario del establecimiento o se le asignan funciones que no involucran
contacto con los estudiantes.

4, Una vez concluida la investigacidn, y en un plazo no superior a los 3 dias
habiles, el Director/a, debera derivar los antecedentes a instituciones externas,
tales como OPD, Carabineros de Chile, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. El
Director deberd informar dentro de las 24 horas siguientes al término de la
investigacion o desde que toma conocimiento de un hecho delictual. Sin perjuicio
de lo anterior, ante la ocurrencia de hechos que, por accién u omision, sean
constitutivos de delito y afecten a uno o a mds miembros de la comunidad
educativa (directivos, docentes, asistentes de la educacion, padres y/o apoderados
y estudiantes), lo funcionarios del colegio deberan denunciar ante Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales
competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del
hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cddigo
Procesal Penal.

Lo anterior, si los hechos especificos del caso asi lo ameriten.
El Colegio debera estar informado sobre las acciones que lleven a cabo las instituciones con el
fin de poder realizar acompafiamiento y apoyo.

5. Es deber del equipo directivo y del denunciante mantener la
confidencialidad de la intervencidn e identidad del nifio, en resguardo del mismo.

6. Una vez concluido el proceso de investigacion, se procederd a aplicar las
sanciones, medidas reparatorias y formativas que se estimen justas y adecuadas
de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en
el evento que de acuerdo a los hechos investigados asi se amerite, segun las
normas establecidas en el Reglamento Interno.

7. Como medidas o acciones que involucren a las madres, padres y/o apoderados
de los estudiantes afectados, el establecimiento debera realizar con ellos,
reuniones, entrevistas, seguimiento, entre otras, todas ellas consensuadas con
la familia. Ademads se deberan establecer plazos para el cumplimiento de estas
medidas.

8. Como medida de resguardo, el establecimiento asegurard que el estudiante
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afectado estara siempre acompafiado, permitiendo el ingreso de sus padres en

caso de ser necesario y siempre y cuando un profesional asi lo determine.
9. Cuando existan adultos involucrados en los hechos el establecimiento aplicard
las siguientes medidas:

i. Mientras dure el proceso de investigacion si el presunto agresor es el
profesor/a jefe y/o de asignatura, se realizard un acompafiamiento en el
aula en las clases que imparte el aludido, por medio del encargado de
convivencia escolar y/o por algin miembro del equipo Directivo, con el
propdsito de resguardar a la presunta victima.

ii. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro
educativo, distinto a los mencionados en el numeral anterior, éste podra ser
cambiado en sus funciones, destinando a otras funciones en el
establecimiento educacional, mientras dure el proceso y de acuerdo a la
gravedad de los hechos hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran

las medidas reparatorias pertinentes.

En dicho momento se debera citar a los apoderados para comunicarles el resultado
de la investigacion, quienes podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los

plazos senalados en el Reglamento Interno.

El medio oficial de comunicacién del establecimiento educacional y el apoderado
serd la agenda de comunicaciones. Sin perjuicio de ello, las notificaciones se hardn
por escrito, y podrdn ser dirigidas al correo electrénico que indique el padre, madre
o apoderado al momento de la matricula del nifio o nifia. La comunicacion siempre
deberd ser hecha a través de un oficio formal, guarddandose copia en el

establecimiento.

PROTOCOLO 13. PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE SALUD MENTAL Y PREVENCION DE
CONDUCTAS SUICIDAS Y AUTOLESIVAS.

Este protocolo es una guia sobre cémo abordar la ideacion, planificacion e intentos suicidas en el
contexto escolar. Es importante considerar que, en nuestra comunidad educativa, todas las expresiones
gue tengan como objetivo atentar contra la propia vida seran consideradas como graves y seran
abordadas por los pasos que se presentan a continuacion.

1. Medidas de Apoyo Pedagagico

Nuestro Colegio realiza las siguientes acciones con cardcter preventivo y promocional de la salud
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mental, para evitar este tipo de conductas entre los estudiantes:

a. Através de Talleres de ayuda psicoemocional.

b. A través de la Revision de Protocolos de actuacion se adquirieron las herramientas necesarias
para un buen manejo de crisis y una sana toma de decisién para los funcionarios del Colegio.

c. Através de instancias de apoyo grupales como reuniones de comunidad, acompafiamiento de
forma individual en caso de que el estudiante lo solicite.

d. Prevencion de la intimidacidn o violencia en el centro educativo a través del plan de gestion de
convivencia escolar.

RBD 9659-8

l. Salud Mental e Ideacion Suicida

1. Conceptos Generales
El comportamiento suicida se manifiesta por:

a. ideacion suicida,

b. planificacion del suicidio y

c. intento de suicidio (no es parte de este protocolo)
a. Ideacion suicida: tiene que ver con el acto de pensar en atentar contra la propia integridad, o como
el sentimiento de estar cansado de la vida, la creencia de que no vale la pena vivir y el deseo de no
despertar del suefio
b. Planificacién: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que apunta a la
intencién de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar, cdmo acceder a eso, cOmo
hacerlo.
c. El Intento de Suicidio: se entiende como una accién o comportamiento no moral, donde la persona
atenta contra su vida con el fin de terminar con ella.

2. Indicadores de riesgo suicida

Sentir que no encaja con su grupo de amigos(as)
o en su familia.

Ha pensado en algo para quitarse la vida o ha
atentado contra su vida antes.

Sentirse como una carga para sus seres queridos.

Cuando se siente mal no tiene a quien recurrir
para apoyarse.

La muerte puede ser una solucién o salida a sus
problemas

Siente que asi es mejor no vivir.

A veces se puede enojar o alterar tanto que
puede hacer cosas que después se arrepiente.

Ha buscado métodos que lo (la) conduciran a la
muerte.

Recientemente ha tenido un quiebre con alguien
importante para él o ella.

Ha sentido tanta rabia o desesperacién que se
puede descontrolar

No es capaz de encontrar solucidn a sus
problemas.

Siente que su familia se podria reponer a su
pérdida.

Piensa que sus seres queridos estarian mejor sin
él o ella.

Tiene un familiar que se suicidd.

1. Consideraciones

Es importante tener las siguientes consideraciones en cualquier caso que se detecte de ideacidn suicida:

a. No abordar el tema en grupo.

relevancia.

Desconocer su situacion.

m =000 o

Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor

No se debe banalizar la situacion, ni pensar que tiene por objetivo llamar la atencion.
Tener maxima discrecion y no exponer al estudiante a otros companeros que

Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto. Eficiente o efectivo
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h. En este caso, significa que el estudiante pueda explicar a la psicélogo(a), qué esta haciendo y
los posibles motivos de este comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones se

llevaran a cabo.
i. Nodejar sola a la persona.
j- Enfatizar la necesidad de recibir ayuda.

2. Procedimientos

En caso de primera vez

con caracter urgente.

En la reunién con el apoderado se les entregan los
detalles de lo ocurrido y de la conversacion con el
estudiante, de no darse la posibilidad de generar una
conversacion con el estudiante, se hace registro de la
causa y se le entrega al apoderado.

Apoderados firman en el acta de la reunion estar al
tanto de la situacion y que acogeran todas las
indicaciones y sugerencias entregadas por el equipo
del colegio.

3. Derivar a un
apoyo
profesional

Se sugiere a la familia, la necesidad de apoyo
profesional considerando las caracteristicas de Ia
informacion recibida.

Etapa Accién Responsable y
Plazos
1. Recepcion | Es muy importante que quien reciba esta informacién | Cualquier
de la| (ya sea una ideacidn, planificacion o intento de | miembro de Ia
Informacién suicidio) mantenga la calma, mostrar una actitud | comunidad
contenedora, no sobre alarmarse, mantener un
lenguaje corporal y verbal de tranquilidad por parte | Plazo: 24 hrs.
del adulto.
Es importante que el adulto realice las siguientes
acciones:
a. Agradecer la confianza al estudiante y saber si
ha hablado con alguien mas sobre el tema y si
estd siendo acompafiado por algun
especialista en salud mental.
b. Dar a conocer al estudiante que debido a que
estd en riesgo su integridad se realizara la
siguiente gestion dentro del mismo dia.
2.Informacién | El mismo dia se debe informar a los apoderados, en | Encargado de
a los | donde el Encargado de Convivencia Escolar llama | Convivencia
Apoderados telefénicamente a los apoderados y se les pide que se | Escolar
acerquen al colegio para tener una reunion con ellos | Plazo: 24 hrs.

4. Entrevista
de Encargado
de
Convivencia
Escolar (o]

Se realizara entrevista a fin de evaluar la posibilidad
de entrevistar al estudiante (pauta de entrevista
sugerida)
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psicélogo del
colegio
6. En este tipo de casos, no es necesario enjuiciar sino | Encargado de
Comprender escuchar y acoger. Convivencia
la situacién La persona a quien le es revelada la informacidn es | Escolar
quien se encarga de transmitir la informacion al
Encargado de convivencia escolar, quién debe | Plazo:
evaluar si es posible realizar entrevista indagatoria al | Inmediatamente
estudiante, o solo realizar contencién al estudiante y
solicitar que el estudiante sea retirado por el resto de
la jornada.
Se cita a reunidn con apoderados, derivacidon y
contacto con especialistas, entre otros que
consideren y que estén dentro del marco del
presente, en un plazo de 48 horas habiles.
7. El Encargado de Convivencia Escolar es el | Encargado de
Seguimiento responsable de realizar seguimiento de la situacién | Convivencia
con los apoderados del estudiante, del tratamiento | Escolar
gue esta recibiendo por parte del o los especialistas | Plazo: durante el
externos, hacer seguimiento de las sugerencias de | periodo que
los especialistas tratantes, asi como de informar a los | establezca
profesores acerca de las indicaciones recibidas. especialista
tratante.

En caso de Ideacion

Etapa Accion Responsable y Plazos

1. Informacion | Se informa a los apoderados la necesidad de apoyo | Encargado de Convivencia
a los | para el estudiante a través de evaluacidn psiquidtrica | Escolar

apoderados de forma urgente.

2. Derivacion

Se deriva al estudiante a atencién psiquidtrica, para
que el profesional realice una evaluacién y pueda
determinar la gravedad de la situacidn, previa
aceptacion del apoderado.

Plazo: En forma

inmediata

3. Acuerdo Apoderados firman en el acta de la reunién estar al
tanto de la situacidon y que acogeran todas las
indicaciones y sugerencias entregadas por el equipo
del colegio.
4. Informe Se les ofrece a los apoderados la posibilidad de | Encargado de Convivencia

entregarles un informe para los especialistas sobre lo
sucedido con el fin de poder traspasar la informacién y
facilitar la comunicacidn y labor.

Escolar

Plazo: 3 dias habiles

5. Seguimiento

El Encargado de Convivencia Escolar es el responsable
de realizar seguimiento de la situacién con los
apoderados del estudiante, del tratamiento que esta
recibiendo por parte del o los especialistas externos,
hacer seguimiento de las sugerencias de los
especialistas tratantes, asi como de informar a los
profesores acerca de las indicaciones recibidas.

Encargado de Convivencia
Escolar

Plazo: durante el periodo
que establezca
especialista tratante.

En caso de planificacion o ideacidn con intentos previos

\ Etapa

\ Accidn

Responsables y Plazos
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1. Informacion
a los
apoderados

Se informa a los apoderados la necesidad de apoyo para
el estudiante a través de evaluacion psiquiatrica de forma
urgente.

2. Derivacion

Se deriva al estudiante a atencidn psiquidtrica, para que
el profesional realice una evaluacion y pueda determinar
la gravedad de la situacion, previa aceptacion del
apoderado.

3. Reunion

Apoderados firman en el acta de la reunién estar al tanto
de la situacidn y que acogeran todas las indicaciones y
sugerencias entregadas por el equipo del colegio, de no
acoger las indicaciones se deja consignado en la reunién
y se esclarecen las responsabilidades y limites dentro de
la comunidad escolar.

4. Informe

Se les ofrece a los apoderados la posibilidad de
entregarles un informe para los especialistas sobre lo
sucedido con el fin de poder traspasar la informacion y
facilitar la comunicacion y labor.

5. Medidas de
Proteccion

Se propone a los apoderados que, por el cuidado del
estudiante y de su comunidad, que el estudiante no se
reintegre a la jornada escolar hasta que el especialista
determine que esta en condiciones de asistir al colegio.
Con esta medida se estd velando tanto por la seguridad y
resguardo del estudiante, asi como también por los
miembros de la comunidad (Segun Ordinario N°476 de la
Superintendencia de Educacion Escolar, afio 2013, art. 8)

6. Constancia

De acuerdo al articulo 2320 del Cdédigo Civil, la Direccidn
del Colegio debera dejar constancia en Carabineros o
denuncia en Fiscalia, segun corresponda.

7. Recepcidon de
antecedentes

Se espera que el profesional externo emita un certificado
donde se determine si el estudiante esta en condiciones
de reintegrarse a la vida escolar, asi como sugerencias
para el colegio para apoyar y acompanar al estudiante.

Cuando el apoderado tenga el certificado del profesional,
se reunira con el Encargado de Convivencia Escolar, para
revisar la situacion y pasos a seguir (reintegro gradual,
revisar y recalendarizar pruebas, medidas especiales,
entre otros).

Es importante pedirle al apoderado que sean contenedor
con el estudiante, que refuercen medidas de seguridad
en la casa, asi como también que mantengan discrecién
de la situacién.

8. Seguimiento

El Encargado de Convivencia Escolar es el responsable de
realizar seguimiento de la situacion con los apoderados
del estudiante, del tratamiento que esta recibiendo por
parte del o los especialistas externos, hacer seguimiento
de las sugerencias de los especialistas tratantes, asi como
de informar a los profesores acerca de las indicaciones
recibidas.

RBD 9659-8
Encargado de
Convivencia Escolar
Plazo: En forma
inmediata
Direccidn
Plazo: 24 hrs.
Encargado de
Convivencia Escolar
Plazo: Segln
especialista tratante
Encargado de
Convivencia Escolar
Plazo: durante el

periodo que establezca
especialista tratante.
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En caso de autoagresion en el colegio (caso que mantiene tratamiento externo)

RBD 9659-8

Etapa Accion Responsable y Plazos
1. Recepcion | El docente o miembro de la comunidad que se dé | docente o miembro de la
de la | cuenta de Ila autoagresion, mantiene una | comunidad

informacion

conversacion con el estudiante, tomando en
cuenta lo sefialado en el punto anterior.

Plazo: en forma Inmediata

2. Derivacion

Se deriva el caso Convivencia Escolar

Encargado de Convivencia
Escolar
Plazo: En forma inmediata

3. Entrevista

El Encargado de Convivencia Escolar
realiza una entrevista individual con el estudiante
para realizar contencion y abordar la situacién.

Encargado de Convivencia
Escolar

Plazo: En forma inmediata

4. Informar a
los
apoderados
el mismo dia

a. Si el apoderado sabe de la ideacion,
planificacion o intentos previos: se le pide que se
ponga en contacto con los profesionales
tratantes, para pedir recomendaciones e
indicaciones para el colegio. Informar a los padres
del estudiante, en caso de planificacién se puede
reintegrar al colegio una vez que el especialista
explicite que el estudiante esta en condiciones de
reincorporarse a la vida escolar, presentando el
certificado correspondiente.

b. Si los apoderados no saben de la ideacion,
planificacion o intentos previos: se les pide que se
pongan en contacto inmediato con el especialista
e informen de lo sucedido. Se esperard el mismo
certificado que en el punto anterior.

Encargado de Convivencia
Escolar

Plazo: En forma inmediata

5.
Seguimiento
y Medidas de
Apoyo

Contacto con especialistas:

Previa autorizacién de los padres, el Encargado
de Convivencia Escolar se pondrd en contacto con
los especialistas a cargo del tratamiento del
estudiante, entregando antecedentes de lo
sucedido y se pediran recomendaciones para el
abordaje escolar, contacto excepcional diferente
al seguimiento acordado.

El Encargado de Convivencia Escolar

es el responsable de realizar seguimiento de la
situacion con los apoderados del estudiante, del
tratamiento que esta recibiendo por parte del o
los especialistas externos, hacer seguimiento de
las sugerencias de los especialistas tratantes, asi
como de informar a los profesores acerca de las
indicaciones recibidas.

Encargado de Convivencia
Escolar

El tiempo que sea
requerido por especialistas
externos.

En caso de intento efectivo de suicidio:

El Encargado de Convivencia Escolar y/o Enferma del Colegio seran las personas encargadas de la
situacién llamara en primera instancia al Sistema de Atencidon Médica de Urgencia (SAMU o Clinica
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Cercana) para solicitar el traslado del estudiante y seguir sus orientaciones telefénicas, de acuerdo a
las estipulaciones del Protocolo de Accidentes Escolares.

2.

Salud Mental y Autolesiones

Conceptos Generales

Autolesion: se define como “toda conducta deliberada destinada a producir dafio fisico directo
en el propio cuerpo, sin la intencidn de provocar la muerte.” La ideacién y los actos que tienen
intencidn suicida estan excluidos de esta definicion.

é¢Como se detecta una autolesion?

Los signos y sintomas de las autolesiones auto infligidas son a veces ausentes o faciles de perder. Brazos,
manos y antebrazos opuestos a la mano dominante son las zonas comunes de lesién y con frecuencia
llevan a los signos reveladores de la historia de la autolesion. Sin embargo, la evidencia de actos de
autolesidn puede aparecer en cualquier parte del cuerpo.

Otros sintomas incluyen

Vestimenta inadecuada para la temporada (uso constante de mangas largas o pantalones en
climas calidos.

Uso constante de bandas de mufieca, falta de voluntad para participar en eventos/actividades
gue requieran una menor cobertura del cuerpo (como la natacidn o clases de gimnasia).
Vendajes frecuentes, parafernalia extrafia /inexplicable (por ejemplo hojas de afeitar u otros
objetos que pueden ser utilizados para cortar o golpear).

Elevados signos de depresion o ansiedad.

Quemaduras inexplicables, cortes, cicatrices u otros grupos de marcas similares en la piel.

3. Procedimientos
3.1 En caso de identificacion, investigacion, comunicacién y/o denuncia de la situacién
Etapa Accion Responsable Yy
Plazos
1. Recepcidn Si un miembro de la comunidad educativa se entera o | Docente o
dela sospecha que un estudiante se autolesiona, debe | Encargado de
informacion informar a: Convivencia Escolar
Docente o Encargado de Convivencia Escolar y éste | Plazo: en forma
informar a Direccidn. Inmediata
2.Derivacion Encargado de Convivencia Escolar, debe notificar a la | Encargado de
Interna enfermera. Convivencia Escolar

Independientemente de la persona, es fundamental | Enfermeria
gue la primera respuesta a la autolesiéon sea
emocionalmente tranquila, amable, y no critica. | Plazo: en forma
También es importante que los primeros en responder | Inmediata
sean honestos con el estudiante, informandoles que el
protocolo del colegio requiere compartir su
conocimiento de la autolesién con su apoderado.
Consideraciones importantes en cualquier caso de
autoagresiones/autolesiones
a. Noabordar el tema en grupo (recordar caracter
imitativo)
b. No es necesario que el estudiante muestre sus
heridas a ningin miembro de la comunidad.
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c. Estar siempre alertas, aunque sea un rasguio
que se considere minimo o un juego.

d. Tener maxima discrecion y no exponer al
estudiante a otras compafieras o compaieros
gue desconocen su situacidon o a otros adultos
del colegio.

Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por
parte del adulto. Eficiente o efectivo significa que el
estudiante pueda explicar a Encargado de Convivencia
Escolar, para definir el tipo de apoyo y qué acciones se
llevaran a cabo.

3.
Comunicacion
con los
apoderados

a. Si el apoderado sabe de las autolesiones le pide que
se ponga en contacto con los profesionales tratantes,
para pedir recomendaciones e indicaciones para el
colegio. Informar a los padres del estudiante, en caso
de planificacién se puede reintegrar al colegio una vez
que el especialista explicite que el estudiante esta en
condiciones de reincorporarse a la vida escolar,
presentando el certificado correspondiente.

b. Si los apoderados no saben de las autolesiones, se
les pide que se pongan en contacto inmediato con el
especialista e informen de lo sucedido. Se esperard el
mismo certificado que en el punto anterior.

Convivencia Escolar

Plazo: Durante el
mismo dia.

4. Seguimiento
y Medidas de
Apoyo

Contacto con especialistas

Previa autorizacion de los padres, el Encargado de
Convivencia Escolar se pondra en contacto con los
especialistas a cargo del tratamiento del estudiante,
entregando antecedentes de lo sucedido y se pediran
recomendaciones para el abordaje escolar, contacto
excepcional diferente al seguimiento acordado.

El Encargado de Convivencia Escolar es el responsable
de realizar seguimiento de la situacién con los
apoderados del estudiante, del tratamiento que esta
recibiendo por parte del o los especialistas externos,
hacer seguimiento de las sugerencias de los
especialistas tratantes, asi como de informar a los
profesores acerca de las indicaciones recibidas.

Psicoeducacion

El tiempo que sea
requerido por
especialistas
externos.

3.2 En caso de que la autolesion ocurra dentro de las instalaciones del colegio

a. Se derivara primeramente a enfermeria al estudiante. En este espacio debe ser atendido por la

enfermera y aplicara protocolo de accidentes escolares.

b. El mismo dia el Encargado de Convivencia Escolar, se comunicara con los apoderados para

informar la situacién y sostener reunién a la brevedad con los entes pertinentes.

c. El Encargado de Convive Encargado de Convivencia Escolar ncia Escolar realizara derivacion

con especialista externo.

d. Es el psicologo(a) de nivel junto con el guia de salén y/o coordinador de nivel, sera el encargado

de realizar el seguimiento con especialistas externos
De acuerdo al tipo de herida:
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e Heridas auto inferidas superficiales (visualmente leves): atencion de primeros auxilios en el
colegio (desinfeccion y/o curacién de la lesion)
e Heridas auto inferidas no superficiales (visualmente profundas): derivacién inmediata a
atencion primaria.
En caso de que la lesidon sea de caracter leve y la situacidén lo permita, se realizard entrevista con la
psicélogo(a) de nivel y/o encargada de convivencia escolar, para comprender la situacion y qué es lo
gue le pasa.
En este tipo de casos, no hay que enjuiciar sino escuchar y acoger. La entrevista serd considerando los
puntos mencionados anteriormente en el presente protocolo, considerando siempre si el estudiante se
encuentra en situacion de diadlogo.

3.3 Cuando ocurre una autolesidn en el colegio y el estudiante ya esta en tratamiento

Se aplicaran los procedimientos estipulados en el presente reglamento para seguimiento y
acompafamiento del estudiante.

3.4 Cuando un apoderado del colegio o adulto externo de la comunidad pone en conocimiento al
colegio de una situacién de autolesion

Encargado de Convivencia Escolar junto a los docentes hardn seguimiento (reuniones con especialistas
externos, con apoderados, dentro de otras acciones estipuladas en este reglamento) manteniendo
informado de los procedimientos al coordinador de nivel y encargado de convivencia escolar.

NOTA: En caso que el establecimiento cuente con un equipo psicolégico o similar, las funciones
establecidas al Encargado de Convivencia Escolar, podran ser realizadas por estos profesionales
especializados.

PROTOCOLO 14. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC).

l. Introduccion

El siguiente instrumento busca entregar orientaciones a la comunidad educativa,
desde un enfoque preventivo como de una intervencién directa, en aquellas
situaciones de desregulacion emocional y conductual (DEC) de estudiantes u otros
miembros del establecimiento que por la intensidad de ésta podria causar dano
fisico y/o emocional para esa propia persona como para otra miembro de la
comunidad escolar. Siempre este abordaje incorpora la participacién de la familia y

considera el criterio de cada realidad particular.

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educacidon (2009),
especialmente en cuanto a los derechos garantizados en la Constitucidn, tratados
internacionales ratificados por Chile, y principios descritos en la misma que deben
inspirar el sistema educativo; en la Ley de Inclusién Escolar (2015); la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948); la Declaracion de los Derechos del
Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990); la Convencidn Internacional sobre
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los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por Chile en

2008), la Ley N°20.422 de 2010, que establece normas sobre lIgualdad de
Oportunidades e Inclusién Social de Personas con Discapacidad; lo estipulado en el
Curriculum Nacional en todos sus niveles y modalidades, en especial a lo referido a
los Objetivos de Aprendizajes Transversales y los principios pedagdgicos; en todo lo
referido a la atencion a la diversidad de estudiantes en el sistema educativo
contenidas en el Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvencién
Escolar Preferencial, SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de
Educacién (MINEDUC) para el sistema educativo en materias de inclusion; y la
Politica de Convivencia Escolar.

Il.- Consideraciones Generales
a) Entenderemos por Desregulacion conductual y emocional:

Reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente o joven no logrard
comprender su estado emocional ni logrard expresar sus emociones o
sensaciones, presentando dificultades mds alld de los esperado a su edad o
desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma y/o
no logran desaparecer después de un intento de intervencion del educador/a
utilizado con éxito en otros casos; percibiendo externamente por mds de un
observador como una situacion de “descontrol”

(Construccion colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

b) Caracteristicas de los/as profesionales que lideraran el manejo de la
desregulacion emocional y conductual en el establecimiento:

La intervencidn en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de una
crisis y su objetivo es que la persona salga del estado de trastorno y
recupere la funcionalidad para afrontar el evento a nivel emocional,
conductual y racional. Es “una ayuda breve e inmediata de apoyo a la
persona para restablecer su estabilidad a nivel emocional, fisico, cognitivo y
conductual (social)”

(Osorio, 2017, pp.6)7.

Es importante que quienes estén a cargo, sean personas a las cuales les
motive este tipo de apoyo a estudiantes en situacidon de crisis, estén
preparados para su manejo, ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que
se agraven los hechos o consecuencias para el propio estudiante, como para

su entorno inmediato.
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Para estudiantes que se encuentren en tratamientos con especialistas
externos, el equipo multidisciplinario o dupla psicosocial determinada por
el establecimiento educativo, en acuerdo con la familia, y con la
confidencialidad que amerita, debe mantener la informacién del médico y/u
otros profesionales tratantes, en el caso se requiera trasladado a un servicio
de urgencia y dicha informacién sea solicitada.

I1l. Prevencidn

Siempre serd mas recomendable utilizar mas tiempo y recursos del equipo y adultos

a cargo, en acciones para la prevencién de episodios de desregulacion. Para ello se

sugiere lo siguiente:

Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus
caracteristicas y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas
vulnerables a presentar episodios de DEC.

Reconocer seiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda
poner atencién a la presencia de “indicadores emocionales” (tensidn,
ansiedad, temor, ira, frustracion, entre otros) y reconocer, cuando sea
posible, las sefiales iniciales que manifiestan estudiantes, previas a que se
desencadene una desregulacién emocional.

Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la
desregulacion emocional y conductual. La intervencidon preventiva debe
apuntar tanto a la circunstancia que la precede en el ambito escolar, como
en otros ambitos de su vida diaria donde ocurren, o desde donde se
observan factores que la predisponen.

Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con
alguna actividad que esté muy a mano, por ejemplo, pedirle nos ayude a
distribuir materiales, que nos ayude con el computador u otros apoyos
tecnolégicos.

Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se expresen de una manera
diferente a la desregulacion emocional y conductual, preguntando
directamente, por ejemplo: ¢Hay algo que te estd molestando?, ¢ Hay algo
que quieras hacer ahora?, si me lo cuentas, juntos/as podemos buscar te
sientas mejor. Las preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a
la edad y condicién del estudiante.

Otorgarle, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales
existe informacion previa de riesgo de desregulacion emocional y
conductual, tiempos de descanso en el que pueda, por ejemplo, ir al bafio
o salir de la sala, previamente establecido y acordado con éste y su familia,
tras el cual debe volver a finalizar la actividad.
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7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con

apoyos iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion
emocional y conductual. Para el disefio de este refuerzo positivo se
requiere tener conocimiento sobre cuales son sus intereses, cosas favoritas,

hobbies, objeto de apego.

* Recordar que siempre se debe reforzar justo después de que ocurra la
conducta, de lo contrario podria estarse reforzando otra; y que debe
reforzarse de manera similar por todos/as, no servira si cada uno aplica el

refuerzo como quiere o un dia siy otro no.

8. Enseiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual)
tal como ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros
estados emocionales y como abordarlos mediante objetos o situaciones que
les agraden y relajen, mediante ejercicios de relajacion, respiracion o
estrategias de caracter sensoriomotor como pintar, escuchar musica,
pasear, saltar etc.

*Cuando es el pensamiento el que genera ansiedad, se puede ensefiar a
modificar el pensamiento negativo a través de imagenes de momentos en

gue se ha sentido bien o feliz.

9. Disenar con anterioridad reglas de aula, sobre cdmo actuar en momentos
en que cualquier estudiante durante la clase se sienta especialmente
incdbmodo/a, frustrado/a o angustiado/a, adecuando el lenguaje a la edad y
utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a
la diversidad del curso. Estipular como el /la estudiante hara saber de esto

a su docente y profesionales de apoyo en aula.

IV.- Intervencidn, segun nivel de intensidad

Este protocolo se activa cuando una persona adulta observa o toma conocimiento
de una situacién de desregulacidon emocional. La encargada de convivencia escolar
sera el responsable de activar el protocolo de desregulacidn emocional vy
conductual. La encargada de convivencia escolar podra delegar acciones en otros u
otras funcionarios (as) del Colegio dejando debido registro de ello.

Cabe seiialar que la encargada de convivencia escolar o el inspector general,
deberdn revisar las indicaciones individuales de respuesta contenidas en el Plan de
Acompafnamiento Individual, ante una situaciéon de desregulacion e informarlas a
quien hayan delegado las acciones en el caso que no las ejecuten ellos mismos. Por
su parte, seran responsables de la entrega del certificado de asistencia al padre,
madre, apoderado o tutor legal, para que pueda ser entregado al empleador y que
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consta al final del presente protocolo.

Para el efectivo disefio y aplicacion de un plan de intervencidn es deseable partir
por describir lo observable de las conductas de desregulacion emocional y
conductual, evitar inferir o categorizar anticipadamente, agregando la observacién
de lo que hacen las personas que lo/a rodean antes y después de su aparicion,
ademds de identificar estimulos externos o internos (sensaciones, recuerdos,
emociones) que podrian desencadenarla, aumentarla o disminuirla.

En algunos casos sera posible identificar etapas de evolucién de la desregulacion
emocional y conductual, o sélo la aparicién en diversos niveles de intensidad. Para
efectos de organizaciéon de los apoyos, se describen 3 etapas por grado de
intensidad de la desregulacion y complejidad de los apoyos requeridos.

Etapa inicial: previo haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se

visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

- Cambiar la actividad, la forma o los materiales en la que se esta llevando
a cabo la actividad.

- En los mds pequeiios pueden usarse rincones con casas de juego donde
pueda permanecer al detectarse fase inicial de la desregulacién y
antes de su amplificacién en intensidad, desde donde pueda ser
atendido y monitoreado por un adulto hasta se restablezca a su
estado inicial, permitir llevar objetos de apego si los tiene.

- Utilizar el conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas,
hobbies, objeto de apego en la estrategia de apoyo inicial a la
autorregulacion.

- Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar
acordado en contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de
la ansiedad y autorregularse emocionalmente.

- Durante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, por su
edad u otras razones, requiere compafiia de la persona a cargo, esta
puede iniciar contencidn emocional-verbal, esto es, intentar mediar
verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole
saber al estudiante que esta ahi para ayudarle y que puede, si lo
desea, relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en silencio o

practicar algun ejercicio.

- En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, desde la cual la/el
estudiante pueda elegir, como primer paso hacia el autocontrol.

— Laencargada de convivencia escolar decidird sobre la necesidad de solicitar la presencia

168
Avenida Mirador 1674-1743 San Ramadn, Santiago de Chile —
Teléfonos Cel.: 986276095 — 961437442 www.colegioblestgana.cl



http://www.colegioblestgana.cl/

(4]

coLicio
ALBERTO BLEST GANA

RBD 9659-8
del padre madre, y/o apoderado y podran ser ellos, o a quienes les soliciten

dejando el debido registro, quienes se contactardn con la familia, mediante
contacto telefénico, para que acuda al colegio de manera inmediata en el caso
que sea necesario.

2. Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con

ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si

mismo/a o terceros.

No responde a comandos de voz, ni a mirada o intervenciones de terceros,

al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su

entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompafar” y no interferir en su

proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones, o

pidiéndole que efectle algun ejercicio, pues durante esta etapa de una

desregulacion el/la estudiante no estd logrando conectar con su entorno de

manera esperable.

Algunos ejemplos de acciones adaptables conforme edades y

caracteristicas del estudiante, para esta etapa podrian ser:

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz.

Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que
le sucede o de como se siente, con una persona que represente algun
vinculo para él/ella, en un espacio diferente al aula comun, a través
de conversacion, dibujos u otra actividad que para el/la estudiante
sea comoda.

Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido.

La encargada de convivencia escolar decidira sobre la necesidad de solicitar la
presencia del padre madre, y/o apoderado y podran ser ellos, o a quienes les
soliciten dejando el debido registro, quienes se contactaran con la familia,
mediante contacto telefénico, para que acuda al colegio de manera inmediata en
el caso que sea necesario.

Caracteristicas requeridas del ambiente en esta etapa de desregulacion

emocional y conductual:

Resguardar llevar al estudiante a un lugar seguro, idealmente en un

primer piso.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin
cortinaje, o con estimulos similares a los desencadenantes de la crisis
de desregulacion.
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Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante:
tijeras, cuchillos cartoneros, piedras, palos, entre otros.

Reducir estimulos que provoquen inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC:

Idealmente debe haber 3 adultos a cargo de la situacion (encargado,

acompafiante interno, acompafiante externo)

Encargado/a: Persona a cargo de la situacion, quién sirva de mediadoray

acompafante directo del estudiante durante todo el proceso. Esta persona,

idealmente debe tener un vinculo previo de confianza con el/la estudiante.

Para tal efecto, es importante que varias personas cuenten con

entrenamiento previo. El/la encargado/a debe manejar la situacién con

tono de voz pasivo, bajo y carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o miedo,

al contrario, tranquilidad, procurando no alterar mas la situacion.

Acompaiante interno: Adulto que permanecera en el interior del
recinto junto al estudiante y el encargado, pero a una distancia
mayor, sin intervenir directamente en la situacién. El/la
acompafiante interno permaneceran mayormente en silencio y
siempre alertay de frente al estudiante con una actitud de resguardo

y comprension.

Acompanante externo: Adulto que permanecera fuera de la sala o
recinto en donde ocurra la situacidn, esta persona serd la encargada
de coordinar la informacidn y dar aviso al resto del personal segun
corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos, otros).

Informacion a la familia y/o apoderada/o (etapa 2 y 3):

La persona que cumple el papel de acompafiante externo es la encargada de

dar aviso a la familia y apoderado/a. Con la llegada de este, en el caso que

pueda hacerse presente en el lugar, se efectla la salida del acompafiante

interno, quedando encargado y apoderado/a en la tarea de “acompafiar” al

estudiante.
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Cuando las probabilidades de desregulacién emocional y conductual se
encuentran dentro de un cuadro clinico, los procedimientos de aviso a
apoderados, y si este podrd o no hacerse presente, deben estar establecidas
en contratos de contingencia, donde se especifiquen las acciones y
responsables del proceso, medios por los que serd informada la/el
apoderado/ay la autorizacion de éste/a para los mismos; dicha informacion
debe estar en conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de
desregulacion.

En todos los casos, el equipo de la dupla psicosocial o equipo
multidisciplinario en conocimiento del particular contexto familiar, y la
condicion laboral y/o emocional de la/él apoderado, orientard sobre la
responsabilidad que debiera asumir en estos apoyos, estableciendo siempre
medios para mantenerla/e informada/o en el caso de DEC y del manejo que
el establecimiento esta desarrollando, a la vez de considerar siempre la
informacién y opinién del apoderado/a en los aspectos que faciliten la mejor
intervencion y el trabajo colaborativo.

Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la
necesidad de contener fisicamente al estudiante:

Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante para evitar que
se produzca dafio a él/ella o a terceros, por lo que se recomienda realizarla
SOLO en casos de extremo riesgo para éste/a o para otras personas de la
comunidad educativa. Su realizacion debe ser efectuada por un/a
profesional capacitado que maneje las técnicas apropiadas: Accién de
mecedora, abrazo profundo.

Para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacién escrita por
parte de la familia para llevarla a cabo, y siempre y cuando el estudiante dé
indicios de aceptarla; ya que puede tener repercusiones negativas en el

momento o a futuro.

En casos extremos puede requerirse traslado a centros de salud, para lo cual
es relevante el establecimiento pueda previamente establecer, de manera
conjunta con el centro de salud mas cercano, la forma de proceder, y definir
en acuerdo con apoderado la forma de traslado, en apego a la normativa y
la seguridad de todas las partes. Importante en todas las etapas descritas:

— No reganar al estudiante.
— No amenazar con futuras sanciones o pedirle que “no se enoje”.

— No intentar razonar con él respecto a su conducta en ese momento.
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- En casos de situaciones de alto riesgo para si mismo/a o terceros,

es importante coordinarse con equipo médico tratante o efectuar
derivacion a médico psiquiatra, con el fin de recibir el apoyo
pertinente, y orientaciones de acciones futuras conjuntas, ya que
pueden existir diagndsticos concomitantes que requieran de
tratamiento médico o de otros especialistas.

- La encargada de convivencia escolar decidira sobre la necesidad de
solicitar la presencia del padre madre, y/o apoderado y podran ser ellos, o
a quienes les soliciten dejando el debido registro, quienes se contactaran
con la familia, mediante contacto telefdnico, para que acuda al colegio de
manera inmediata en el caso que sea necesario.

Se deberd activar, en un plazo no superior a los 30 minutos de
ocurridos los hechos, el protocolo de accidente escolar contenido en
el reglamento interno. Lo anterior en 2 casos: 1. En casos de
contenciodn fisica para evitar el riesgo o danos a la integridad fisica
del estudiante afectado y de terceros. 2.- En el caso en que se haya
verificado lesiones que ameriten la activacion del mismo.

V. Intervencién en la reparacidn, posterior a una DEC en el &mbito educativo.

Esta etapa debe estar a cargo de profesionales especialistas capacitados. Tras el
episodio, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al
estudiante que todo estd tranquilo y que es importante que podamos hablar de lo
ocurrido para entender la situacion y poder solucionarla, asi como evitar que se
repita.

Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato
situaciones que pudiesen desencadenar en una desregulacidn, a la vez de informar
gue dispondra de profesionales de apoyo para ayudarle a poner en practica estos
acuerdos, que le permitan expresar lo que le molesta o requiere (sin DEC), o
logrando un mayor autocontrol de la situacién. Sefialando que siempre el objetivo
sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una
situacién que no desea repetir.

Debemos hacerlo consciente, de que todos los estudiantes tienen los mismo
derecho y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe hacer
cargo y responsabilizarse, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el
espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del
aula y establecimiento.

Es importante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-
consecuencia y el reconocimiento y expresion de emociones. Especificamente en lo

referido a la reparacidn hacia terceros, debe realizarse en un momento en que el/la
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estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede ser minutos, horas, o al dia
siguiente incluso de la desregulacién.

Se debe incluir dentro del dmbito de reparacién, a los compafieros de curso, al
profesor o a cualquier persona vinculada con los hechos. No sélo él/la estudiante
gue se desregula necesita apoyo y ayuda, su entorno, quienes se transforman en
espectadores silenciosos de estas situaciones, también requiere contencion y
reparacion.

La propia reparacién de los sentimientos y emociones evocados en dicha
desregulacién emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de
intervencion a mediano plazo (mas alld de la contencidn inicial), que incluya un
analisis sobre la necesidad de mejora en la calidad de vida general del estudiante y
el desarrollo de habilidades alternativas. Asi, en la linea de la propia reparacion es
relevante considerar:

El profesor jefe del curso correspondiente, interviene en la clase siguiente a la DEC
del curso. La ensefianza de habilidades alternativas, debe incorporar los siguientes

criterios:

— que cumplan la misma funcidn que la conducta de desregulacion
emocional y conductual.

— que sea inicialmente facil.
— que produzcan efectos inmediatos.

— que se puedan usar en diferentes entornos.

b) Laintervencion sobre la calidad de vida; una insatisfaccién amplia en la
vida cotidiana, es un factor que puede contribuir a la aparicién y
mantencién de estas conductas. Se requiere partir por indagar sobre la
calidad de las relaciones con sus pares, con la familia, las oportunidades
de participar en actividades atractivas y significativas para él/ella, y lo

gue le gustaria hacer en comparacidon con lo que cotidianamente hace.

VI. Reparacion

Posterior al episodio de desregulacién, es importante mostrar afectoy
comprension.

Brindar un espacio de calma donde se le diga al estudiante que todo
estard bien y tranquilo.

Hablar sobre lo ocurrido para entender la situacién, no preguntarsiel o la
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estudiante no quiere contar, evitar se repita y trabajar la empatia en

conjunto al estudiante.
Il. Investigacion Fase de investigacion o recopilacidon de antecedentes

Encargado de Convivencia Escolar; Profesor jefe; Inspector, acompafnados
si es posible por Psicdlogo/a, debe realizar entrevista con el apoderado
(cuando acuda al retiro del estudiante o la brevedad posible), y en
conjunto con la familia, se evaluaran posibles causas de lo ocurrido,
definiendo un plan estratégico de acompafiamiento.

VIIl. En el Caso de la Reiteraciéon de una Desregulacién Emocional.

Se entendera una reiteracion de una desregulaciéon emocional como una
situacién que se repite durante un periodo a corto plazo (en mas de una
ocasion durante una semana)

La reiteracion de estas conductas, debera ser informada a Profesor Jefe
quien en compafiia de psicélogo/a y/o Encargado de Convivencia Escolar,
y/o miembro del equipo Directivo realizard entrevista con el apoderado,
solicitando evaluacidn psicolégica interna o externa por profesional del
area de la salud mental (psicélogo, neurdlogo y/o psiquiatra) o
derivaciones a redes segun corresponda.

IX. En el Caso de que el estudiante presente una Desregulacion
Emocional, que esté con tratamiento con especialista externo.

1. Si el estudiante que presenta la desregulacion emocional ya se encuentra con
tratamiento y apoyo de un especialista externo, se deben seguir los pasos descritos
anteriormente, ajustando el procedimiento a las indicaciones de especialista
correspondiente.

2. Se solicitard a la familia los datos del especialista externo para realizar reunion de
coordinacién y tomar nuevas acciones de ser necesario.

3. Sila situacién es reiterada en el corto plazo, el equipo directivo y/o Convivencia
Escolar podra evaluar otras acciones como medidas pedagdgicas, evaluativas
contenidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar

4. El colegio no podrd hacerse cargo de aquellos casos en los que los padres no
asuman o abandonen los tratamientos necesarios condicionando o alejando al
estudiante de la institucién. Entendiendo que son los padres, madres, adultos
protectores y/o apoderados, los primeros encargados de proteger a los nifios, nifias
y adolescentes. Si la familia demuestra ser protectora y manifiesta disposicién para
mantener tratamientos externos, el establecimiento educacional le corresponde
acompafar, orientar y apoyar.
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X. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El seguimiento y evaluacién de las medidas adoptada en el Plan de Acompafiamiento
Emocional y Conductual, estard a cargo del Encargado de Convivencia Escolar o
Inspector General, y se evaluaran en el plazo que establezca el profesional tratante del
estudiante.

Sin perjuicio de lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar debera revisar Plan de
Acompainamiento Emocional y Conductual de cada estudiante, al menos cada tres
semanas, independiente de las instrucciones otorgadas por el profesional tratante del
estudiante.

Xl. ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.

Este protocolo se activara em caso de lesiones leves, menos graves y graves, conforme a la definicion
de cada una de estas situaciones contenidas en el Anexo VIII.

Sin perjuicio de lo anterior, el protocolo de accidentes escolares se activard siempre en caso de
contencion fisica, hemorragia, perdida de conciencia, riesgo de dafio inminente, lesiones visibles.

Xil. CONCURRENCIA DEL PADRE, MADRE Y/ APODERADO TUTOR LEGAL ANTE EMERGENCIAS
RESPECTO A LA INTEGRIDAD DEL PARVULO O ESTUDIANTE.

Los padres, madres o tutores legales de pdarvulos o estudiantes diagnosticados con trastorno del
espectro autista se encuentran facultados para acudir a los establecimientos educacionales ante la
concurrencia de emergencias que afecten su integridad fisica y/o psiquica.

Estas emergencias corresponden a situaciones excepcionales que ocurren en el contexto escolar y que
surgen de la interaccion entre el entorno y el parvulo o estudiante, ante la cual se requiere el
despliegue de medidas extraordinarias contenidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
respecto de la necesidad de contar con el acompafiamiento de su padre, madre o tutor legal, a finde
resguardar el interés superior del nifio.

Lo anterior, tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo de afectacion a su bienestar
fisico, emocional o social, que pudiere ser agravado por la concurrencia de conductas autolesivas y/o
heterolesivas, vinculadas a la imposibilidad de regular sus impulsos de manera auténoma ni con el
apoyo del equipo designado para este fin por el establecimiento educacional.

Se debe dejar registro de la comunicacién con la familia, especificando hora del contacto y quien la
realizo.

La familia podra indicar a qué adulto responsable debera avisarse con preferencia, en consideracion a
su contexto familiar, precisando cual sera la forma de comunicacién con aquél.
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En caso de ser requerido, el colegio entregara un certificado suscrito por un integrante del equipo

directivo al padre, madre o tutor legal, respecto de su concurrencia al establecimiento por la situacion
de emergencia, que incluya a lo menos la fecha y las horas en que se solicita su concurrencia y su
posterior retiro del establecimiento, con el objeto de que éstos puedan acreditarla ante su empleador.

Xlll.  ACCIONES POSTERIORES.

Una vez controlado un episodio de desregulacién, el establecimiento debera aplicar las siguientes
medidas de seguimiento y evaluacién_

1. Medidas corto plazo (dentro de 5 dias habiles desde ocurrido el episodio)
a) Reunidn de analisis
e Reunidn con el equipo de convivencia escolar, profesor jefe y familia para:

- Comprender las causas del episodio.
- Evaluar necesidades del estudiante.
- Coordinar acciones de apoyo.

b) Plan de accidn individual (PAI)

o Disefiar un plan de intervencién ajustado al estudiante, que puede incluir:

- Ajustes curriculares o de rutina.
- Apoyo emocional regular.
- Seguimiento diario o semanal por un profesional del colegio.
- Modificar plan existente, si correspondiere

¢) Apoyo al grupo curso (si corresponde)
- Contencién a los comparieros si fueron testigos del episodio.
- Actividades de resolucion de conflictos o convivencia escolar.

2. Medidas a Mediano/Largo Plazo (1 semana a 3 desde ocurrido el episodio)

a) Seguimiento continuo por parte de personal capacitado o convivencia escolar
- Revisidn y ajuste del plan de apoyo segun evolucion del estudiante.
- Entrevistas periddicas con el estudiante y la familia.

b) Capacitacion docente

- Formacién en manejo de crisis, contencion emocional y estrategias para prevenir
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desregulaciones, si correspondiere.

c) Fortalecimiento de la convivencia escolar

- Evaluacion de factores contextuales (clima escolar, relaciones entre pares, carga
académica).

- Actividades de promocidn del bienestar socioemocional.

XIV. DOCUMENTACION

1. Ficha de identificaciéon del estudiante (Informacién contenida en Plan de Apoyo Individual,
contemplado en el PAI).

Es fundamental disponer de un recurso que dé cuenta de las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes, ante una posible situacion de descompensacidn. Dicha documentacién debe contener
como minimo la siguiente informacién:

- Nombre del estudiante
- Contacto en caso de emergencia
- Informacién médica relevante (ej: Medicacion y/o alergias)

- Apreciaciones profesionales relacionadas a intereses del estudiante que puedan
facilitar la contencidn durante la descompensacién

- Posibles gatillantes de desregulacion
2. Bitacora para el registro de las desregulaciones

Para el registro de eventuales desregulaciones el protocolo sera consignar una observacién en la hoja
de vida del estudiante en el libro de clases incluyendo la siguiente informacién:

- Momento en el que ocurre la desregulacién (fecha, horario, lugar fisico y asignatura)
- Tiempo de duracién aproximado
- Quienes acompanan al estudiante durante el episodio de desregulaciéon

- Identificacion de la funcion de cada acompafiante (Contencidn directa, asistencia,
informar a la familia)

- Posible gatillante de la desregulacion en el caso que se pueda identificar. Acuerdos
consensuados para abordar eventuales situaciones de desregulacidon con equipo de
aula, estudiantes, familia y comunidad escolar.

La informacién antes detallada es indispensable, para realizar un registro objetivo de la situacion, que
faciliten hacer una recogida de informacion y antecedentes que permitan ir previniendo y/o
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acompafiando de manera oportuna y efectiva futuras desregulaciones, para mantener un registro y

respaldo de cada situacion.

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

Para utilizar en etapas 2 y 3 del documento orientaciones para elaboracién
protocolo de actuacion en desregulacion emocional y conductual de estudiantes.

1. Contexto inmediato
Fecha: / / Duracién: Hora de inicio........... /Hora de
fine..... Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce la DEC:

................................. La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:

@® Conocida

@® Desconocida

@® Programada

@® Improvisada

El ambiente era:

@® Tranquilo

@® Ruidoso

N2 aproximado de personas en el lugar: ......ccccvveeeeennnnn.

2. Identificacion del nifio/a, adolescente o joven:
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Nombre

Edad

Curso

Prof. jefe

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados
para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1.- Encargado
2.- Acompafante interno
3.- Acompafante externo

4.- Identificacidon apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos

previos y/o protocolo reglamento interno):

5.- Tipo de incidente de desregulacidon observado, marque con X lo que
corresponda:

e Autoagresion
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Agresion a otros/as estudiantes
Agresidn hacia docentes
Agresidn hacia asistentes de la educacion

Destruccién de objetos/ropa

Gritos/agresion verbal

Fuga

6.- Nivel de intensidad observado: Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros. Etapa 3,
cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes: a) Descripcion de secuencias de

hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacién de  “gatilladores” en el establecimiento (si  existen):

c) Descripcidn de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si

existen):

Enfermedad

L G U T | PSRRI

D o] Lo T g 5 1o T To [ PSSP
@® Insomnio

@® Hambre

@ OtrOS: ettt et eee e e e e
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8.- Probable funcionalidad de la DEC:

Demanda de atencién

Como sistema de comunicar malestar o deseo
Demanda de objetos

Frustracién

Rechazo al cambio

Intolerancia a la espera

Incomprension de la situacion

(0] 4 - 1R

9.- Si existe un diagndstico clinico previo, identificacién de profesionales fuera del

establecimiento que intervienen:

Nombre

Profesidn Teléfono centro de atencidn donde ubicarlo.

Sefialar si:

Se contacto a alguno/a de ellos/as. Propésito:

........................................................... Se les envia copia de bitacora previo

acuerdo con el apoderado/a. éA qué profesional/es se les envia?

10.- Acciones de intervencién desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:
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11.- Evaluacién de las acciones de intervencidn desarrolladas; especificar si hay

algo que se puede mejorar y/oalgo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si

se requiere):

13.- Evaluacién de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo
que se puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:

PROTOCOLO 15: ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (AVD)

FUNDAMENTACION:

En los establecimientos que implementan el Programa de Integracién Escolar (PIE), segun el articulo 86
del decreto n2170 de 2009, del Ministerio de Educacion, deben contar con recursos humanos
especializados, de acuerdo a las orientaciones técnicas que este Ministerio defina, para atender a los
grupos de estudiantes de cada curso, financiados con la subvencién de educacién especial. Los apoyos
deben ser brindados tanto docentes como asistentes de la educacidn (psicélogos, fonoaudiélogos,
monitores de oficios, terapeutas ocupacionales, kinesidlogos, psicopedagogos, asistentes sociales,
intérpretes de lengua de sefias, entre otros). Sin embargo, estos apoyos deben ajustarse a la necesidad
requerida, sin implicar una asistencia permanente e intensiva durante toda la jornada escolar.

En caso de estudiantes que requieren apoyos mas intensivos por un periodo determinado, éstos deben
ser definidos seglin caracteristicas y necesidades particulares. Estos apoyos deben ser implementados
por equipo de aula, lo que podria incluir asistentes técnicos. Es fundamental garantizar que las personas
encargadas de este rol cuenten con la formacidon adecuada de educacidon o en salud segun las
necesidades detectadas, evitando que su labor se limite a funciones de cuidado o acompanamiento, ya
gue esto podria invisibilizar al estudiante, coartar el desarrollo de su autonomia y sus necesidades
reales de apoyo.

APOYOS DE ASISTENTES DE LA EDUCACION EN ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA
A) ADAPTACION AL CONTEXTO Y A LA JORNADA ESCOLAR
v Anticipar el contexto educativo mediante visitas previas al establecimiento educacional por
parte de la estudiante y sus padres o apoderados.
v' Presentar a la estudiante el personal que trabaja en el establecimiento de manera presencial o
fotografias.
v’ Utilizar apoyos visuales, implementando calendarios y horarios que describan las actividades
diarias y semanales.
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v
v

<\

B)

C)

Velar por la organizacion del ambiente, que sea un ambiente organizado.

Delimitar espacios dentro del aula y definiendo las areas de trabajo, recreacion, espacios
seguros y vias de evacuacion.

Utilizar apoyos, como pictogramas o imdgenes que indiquen las actividades que se realizan y
las normas.

Mantener comunicacién efectiva entre familia y escuela, organizando encuentros previos al
inicio de clases para compartir informacidn relevante.

Formar y sensibilizar al personal educativo, en respuesta a la diversidad.

Asegurar que personal nuevo conozca reglamento interno y espacialmente los protocolos DEC.
Implementar el Plan de Acompanamiento Emocional y Conductual (PAEC) en estudiantes
autistas, identificando las necesidades especificas de cada nifia.

Implementar un PAEC para estudiantes que lo necesitan y que no son autistas.

Incorporar tecnologias de apoyo.

Brindar espacios para expresar emociones y recibir orientacion adecuada.

MOVILIDAD, POSICIONAMIENTO Y DESPLAZAMIENTO

Determinar el asistente técnico que acompafiard y/o asistira en los traslados a estudiantes que
utilizan rampas.

Brindar acompafiamiento y/o asistencia en el desplazamiento seguro de estudiantes que lo
requieran.

Acompafar y/o asistir a estudiantes que requieren apoyos al inicio y término de la jornada
escolar, para subir o bajar del transporte escolar y movilizarse hacia las salas de clases.

Apoyar, acompanar y/o asistir a estudiantes en los procedimientos de cambios de postura,
posicionamiento en el mobiliario escolar, colchonetas, mudadores, bipedestadores, andadores,
sillas de ruedas, entre otros.

Prevenir situaciones de riesgo, evitando golpes, caidas, lesiones.

ALIMENTACION

Apoyar alimentacién enteral, a través de sonda nasogatrica o a través de botdén gastrico o
gastrostoma.

Realizar procedimiento de control de insulina, bomba de insulina y administracion de insulina
de estudiantes diabéticas que requieren apoyos.

Realizar procedimiento de alimentacién parenteral.

Brindar apoyos a estudiantes con movilidad reducida, selectividad alimentaria, trastorno de
conducta alimentaria, entre otros.

HIGIENE PERSONAL

Realizar muda, cambio de pafial, higiene y/o cambio de ropa en estudiantes que no tiene control
de esfinter.

Brindar apoyo emocional, fisico y cognitivo a aquellas estudiantes que aln no logran el control
de esfinter.

Asistir en el cambio de ropa y aseo personal a quienes no tienen control de esfinter, o, aunque
lo tengan no sean completamente auténomas en estas tareas.

Definir qué asistentes técnicos acompafiaran a cada estudiante que requiera utilizar el bano
preferencial de manera autdonomas, asi como definir quieren realizaran las rutinas de servicios
higiénicos de muda, aseo perineal, lavado de manos, entre otros.
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v’ Facilitar a través de la familia los implementos necesarios para las rutinas de higiene personal,

pato, urinario, sonda, guantes, etc. los cuales serdn recepcionados por la asistente técnicos
encargada.

Fomentar la autonomia en las tareas de higienes personal segln las posibilidades de cada
estudiante.

Si una estudiante requiere de asistencia completa, el asistente técnico llevara a cabo todas las
acciones necesarias, desde ayudar con la ropa hasta asegurarse de que esté cdmoda y segura.

E) USO DE TIEMPO DE RECREACION

v

El equipo de aula junto al estudiante y familia, deben establecer objetivos y acciones que
respondan a las necesidades individuales, enfocandose en fortalecer su socializacion, el juego y
el uso de recreos segun lo que requiera la estudiante.

Considerar la abertura de otros espacios, como biblioteca, sala de computacién durante los
recreos, para proporcionar otros espacios de recreacion.

Apoyar en fia transicion de cambio de actividades y de espacios, asegurando que el cambio sea
fluido y comodo para la estudiante.

Acompanar la interaccion social y fomentar la participaciéon durante los recreos, incorporando
estrategias de juegos, promoviendo la inclusién.

Apoyar la regulacion emocional frente a las sobrecargas sensoriales y/o dificultades para
expresar sus emociones.

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA APOYOS EN ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (AVD)

Este consentimiento autoriza la ejecucion de apoyos en AVD por personal iddneo del establecimiento,
explicita los procedimientos autorizados, los riesgos y medidas de seguridad asociados.

1.

IDENTIFICACION

Estudiante:

Run:

Fecha de nac.:

Curso:

Apoderado

Run:

2. ANTECEDENTES Y DIAGNOSTICO:

3. PROCEDIMIENTOS AVD AUTORIZADOS
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Marque con una “X” en la casilla correspondiente. Puede autorizar y dejar observaciones especificas.

Area Descripcion Autorizar Frecuencia/ Responsable
horario designado

Adaptacion al | Anticipacion, O Si

contexto organizacién de [l No
espacios, apoyos 1 N/A
visuales,
comunicacion
familia- colegio.

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:

Movilidad Traslados 0 Si

Posicionamiento | supervisados, uso de [l No
ayudas técnicas, 1 N/A
cambios de postura.

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:

Alimentacién Asistencia en O Si

Via oral alimentacion, [l No
texturas especiales, 1 N/A
apoyo en
selectividad
alimentaria.

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:

Alimentacion SNG, botdén gastrico [0 Si

Entera parenteral | o parenteral; control [l No
y registro de 1 N/A
volumenes v
equipos.

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:

Diabetes Medicion de 0 Si
glicemia, control, [1 No
bomba de insulina. 1 N/A

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:
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Higiene personal | Muda, aseo, manejo 0 Si
de pafial, lavado de [0 No
manos. [ N/A
DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:
Cateterismo/ Procedimientos 0 Si
Colostomia conforme a pauta 1 No
médica y 1 N/A
entrenamiento
documentado.
DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:
Recreacioén Acompanamiento O Si
Regulacion socioemocional, [1 No
actividades guiadas, 1 N/A
uso de espacios
alternativos.
DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:
AUTORIZACIONES LOGISTICAS ESPECIFICAS
Acompanamiento fuera del aula para (] Autorizo
procedimientos. [0 No autorizo
Uso de ascensor y rutas accesibles con [1 Autorizo
acompafamiento [J No autorizo
Uso de salas de aseo accesibles y espacios [1 Autorizo
de procedimiento designados. [0 No autorizo

Nombre/Run/Firma Apoderado/a

Nombre/Run/Firma Direccion
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REGISTRO DE APOYOS
ESTUDIANTE: CURSO:
RESPONSABLE:
FECHA HORA PROCEDIMIENTO OBSERVACION FIRMA
RESPONSABLE
ACTA DE ENTREGA DE INSUMOS POR LA FAMILIA
ESTUDIANTE: CURSO:
RESPONSABLE:
FECHA INSUMO CANTIDAD OBSERVACION FIRMA
RECEPCION
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ANEXO XIX
PROTOCOLO 16: PARA SUMINISTRO Y CONSUMO DE MEDICAMENTOS EN EL ESTABLECIMIENTO

El objetivo del protocolo es establecer un procedimiento seguro para regular el suministro, consumo y
administracion de medicamentos en el establecimiento, resguardando la salud e integridad de los y las
estudiantes, y delimitando responsabilidades de la comunidad educativa.

Aspectos generales:
I.  El establecimiento no administra medicamentos sin autorizacion expresa del apoderado(o) y

diagnosticado por el médico tratante a través del informe o certificado respectivo.
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. El apoderado debe informar al establecimiento sobre los medicamentos recetados por el

profesional que deban ser consumidos dentro del horario de clases a través del informe o
certificado médico respectivo.

[ll.  El establecimiento no diagnostica, ni modifica tratamientos médicos.

IV.  El establecimiento podra solicitar una capacitacién con el apoyo de la familia y personal médico
si la situacion de salud del estudiante asi lo requiere.

Los apoderados deben consultar con el profesional de salud que atiende a su pupilo(a) evaluar la
posibilidad de fijar horarios de administracion de los medicamentos requeridos fuera de la jornada
escolar. Si dicha accién no es posible, el apoderado debe acercarse al establecimiento, considerando
los siguientes aspectos:

1. Para que un o una estudiante pueda consumir medicamentos durante la jornada escolar, el
apoderado debe presentarse con la encargada correspondiente del area de Convivencia Escolar.

2. Elolaapoderada debe presentar: el certificado o receta médica vigente que indique, asi como
una fotocopia de éste el cual indique:

- Nombre del medicamento
- Dosis

- Horario

- Duracion del tratamiento

3. El establecimiento se quedard con la copia de la receta o certificado con la informacién
requerida en el punto anterior.

4. Los estudiantes podran portar su medicamento personal y acudir a enfermeria para su consumo
siempre que cuenten con: la autorizacién escrita del apoderado(a) y la indicacion médica que
respalde dicho consumo.

5. Posteriormente, se entregard un pase de consumo de medicamentos al estudiante, quien debe
mostrarlo al profesor(a) quien lo autorizard para dirigirse a la enfermeria y consumir su
medicamento en compania de la encargada de enfermeria.

6. Se informara de la solicitud y entrega de pase a la encargada de enfermeria para tener control
de este procedimiento.

7.En caso de ser medicamentos controlados (estupefacientes y psicotrépicos) o que requieran
algun tipo especial de almacenamiento, el apoderado(a) debe:

- Firmar el documento que autorice la administracién del medicamento por la encargada de
enfermeria del establecimiento en los horarios y condiciones que él detalla en el documento.

- Entregar el medicamento a la encargada correspondiente de Convivencia Escolar el cual debe
estar en su envase original, con el nombre del estudiante visible y dentro de la fecha de
vencimiento.

- Dicho medicamento sera resguardado en un lugar seguro al interior de la enfermeria y fuera del
alcance de otros estudiantes.

- Es responsabilidad del apoderado(a) entregar al establecimiento la cantidad requerida del
medicamento, segun el tratamiento médico indicado por el profesional.

8. Se informara a los profesores correspondientes del estudiante, sobre el consumo del

medicamento.
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9. El apoderado tiene que informar al establecimiento de cualquier cambio en el medicamento,

dado que no serad autorizada su administracién, sin antes haber completado un nuevo
formulario de prescripcion médica.

10. Es deber de los apoderados entregar los medicamentos con fecha vigente, dado que no se
administraran aquellos que presenten una fecha vencida.

11. De ser un medicamento de larga data, el apoderado es responsable de renovar el pase de
medicamento para el tiempo que el especialista solicite.

12. Sélo se dara pase de medicamento con el documento de un médico tratante, de no portar este
no se suministraran medicamentos a los estudiantes.

13. Es responsabilidad del estudiante asistir, con su pase, a enfermeria en los horarios establecidos
por el médico tratante para el consumo del medicamento.

AUTORIZACION DE CONSUMO DE MEDICAMENTO EN EL ESTABLECIMIENTO

YO CON
RUT APODERADO DE

DEL
CURSO CON FECHA INFORMO QUE MI PUPILO

DEBE CONSUMIR MEDICAMENTOS AUTORIZADOS POR EL MEDICO TRATANTE DESDE

HASTA , INFORMANDO AL

ESTABLECIMIENTO DEL SIGUIENTE

DIAGNOSTICO

ASUMIENDO LAS RESPONSABILIDADES QUE CORRESPONDEN ANTE ESTE.

ACEPTANDO EL PROCEDER DEL PROTOCOLO DE CONSUMO DE MEDICAMENTO DE PARTE DEL
ESTABLECIMIENTO, HACIENDOME RESPONSABLE EN MI CALIDAD DE PADRE/ MADRE O TUTOR/A
LEGAL DEL ESTUDIANTE, EN CASO DE PRODUCIRSE ALGUN EFECTO SECUNDARIO, DE CUALQUIER
TIPO, POR CAUSA DEL MEDICAMENTO.

OTROS ANTECEDENTES:
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FIRMA DEL APODERADO FIRMA DEL ESTABLECIMIENTO

ANEXO XIX
PROTOCOLO 17: AUTORIZACION RETIRO AUTONOMO DE ESTUDIANTES

AUTORIZACION

(Nombre), (Nacionalidad), (Estado civil), (profesion u oficio), cédula nacional de identidad nimero (nimero), con
domicilio en (direccidn), viene autorizar expresamente a su hijo/hija menor de edad, (Nombre), cédula nacional
de identidad nimero (nimero), con domicilio en (direccién), estudiante del curso ( Curso) del afio escolar 2026,
del Colegio xxxxxxxxx, RBD N2 xxxxxxxx, y cuya entidad sostenedora es la xxxxxx., RUT N2 xxxxxxxx, ambos
domiciliados para estos efectos en calle xxxxxxxxxxx, de la comuna de xxxxxxxxx, Regidn Xxxxxxxxxx, para que
concurra a almorzar a la direccién (direccion) los dias (dias), en el siguiente horario ( horario)

Sefalo expresamente, que xxxxxxxxxx, RUT N2 xxxxxxxx, entidad sostenedora del establecimiento educacional
Xxxxxxxx, RBD N2 xxxxxxx, no sera responsable de los accidentes dafios o perjuicios que padezca mi hijo/hija,

en el trayecto desde y hacia el colegio.

En caso de urgencia médica, y siempre que no hayan podido contactar conmigo, autorizo al responsable de turno
para que tome la medida mas oportuna en el evento que dicha situacién sea detectada por el colegio.

| Y I de e de 2026
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ANEXO N°18: PROTOCOLO INSTITUCIONAL SOBRE USO DE TELEFONOS CELULARES Y DISPOSITIVOS
MOVILES ELECTRONICOS DE COMUNICACION PERSONAL

Articulo 1°. Objetivo

Regular el uso de teléfonos celulares, relojes inteligentes, tablets, audifonos y otros dispositivos
maviles electrénicos de comunicacion personal dentro del Colegio Alberto Blest Gana, con el
propdsito de resguardar el proceso de ensefianza-aprendizaje, favorecer la convivencia escolar,
proteger la integridad de los estudiantes y promover habitos responsables en el uso de la tecnologia.

Articulo 2°. Marco normativo e institucional

El presente protocolo se incorpora al Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio Alberto
Blest Ganay se aplicard en coherencia con la Ley N° 21.801, la Ley General de Educacion, las
orientaciones del Ministerio de Educacién, la normativa vigente de la Superintendencia de Educacion,
el Proyecto Educativo Institucional y los principios del debido proceso establecidos en el RICE.

Articulo 3°. Principios orientadores

La aplicacién de este protocolo tendrd siempre un sentido formativo, preventivo, pedagdgico y de
resguardo, considerando el interés superior de nifos, nifias y adolescentes, la gradualidad de las
medidas, la responsabilidad compartida entre familia y colegio, y el fortalecimiento de una
convivencia respetuosa, segura e inclusiva.

J Favorecer la concentracidn, la participacién activa y el aprendizaje en aula.

. Promover relaciones interpersonales directas y respetuosas durante la jornada escolar.

J Prevenir situaciones de acoso, ciberacoso, difusién no autorizada de imdagenes, grooming,
sexting u otras conductas que afecten la integridad de los estudiantes.

. Educar en el uso responsable, ético y seguro de las tecnologias digitales.

. Resguardar el clima de aula, la sana convivencia y la seguridad de la comunidad educativa.

Articulo 4°. Alcance

Este protocolo es obligatorio para todos los estudiantes del establecimiento y sera conocido por
docentes, asistentes de la educacidn, inspectores, equipos de apoyo, padres, madres, apoderados y
visitantes. Su aplicacién rige durante toda la jornada escolar, dentro del establecimiento y en
actividades oficiales realizadas fuera de este, tales como salidas pedagégicas, actos, ceremonias,
talleres, actividades deportivas, culturales o formativas.

Articulo 5°. Definiciones

Para efectos de este protocolo, se entendera por dispositivos mdviles electrénicos de comunicacion
personal todos aquellos aparatos que permitan comunicarse, grabar, fotografiar, almacenar,
reproducir audio o video, conectarse a internet o acceder a aplicaciones digitales. Se incluyen, entre
otros:

J Teléfonos celulares o smartphones.

J Tablets y dispositivos similares.

] Relojes inteligentes o smartwatches.

J Audifonos, parlantes u otros dispositivos de audio personales.

J Consolas portatiles, cdmaras u otros dispositivos con capacidad de grabacién, conexién o

comunicacion.
Articulo 6°. Uso de dispositivos por nivel educativo

La regulacion del uso de dispositivos méviles se aplicara diferenciadamente segun nivel educativo,
considerando la edad, autonomia progresiva y necesidades institucionales del Colegio Alberto Blest
Gana.
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Nivel Regulacion Observaciones
Educacién Parvularia y Ensefianza Basica

( Pre Kinder- Kinder y de 1° Basico a 7° Basico) Se prohibe el uso de teléfonos celulares, relojes

inteligentes, tablets, audifonos u otros dispositivos electréonicos personales durante toda la jornada

escolar. Los dispositivos deberan permanecer apagados y guardados dentro de la mochila. No
podran utilizarse en clases, recreos, almuerzo, actos, ceremonias, talleres, actividades deportivas ni

salidas pedagdgicas, salvo autorizacién excepcional.

Enseflianza Media

(8° Basico- ° a 4° Medio) Los estudiantes podran portar teléfonos celulares bajo su exclusiva
responsabilidad. Su uso estara permitido Unicamente durante recreos y horario de colacién. Al
sonar el timbre de ingreso a clases, el dispositivo debera quedar apagado o en modo silencio y
guardado. Queda prohibido su uso en clases, cambios de hora, evaluaciones, actos, reuniones, talleres
y actividades oficiales, salvo autorizacién pedagdgica.

Articulo 7°. Norma especial para Ensefianza Media

Los estudiantes de Ensefianza Media podran utilizar teléfonos celulares Unicamente durante los
recreos y horario de colacidn. Este uso debera realizarse de manera responsable, respetuosa y sin
afectar la convivencia escolar ni la privacidad de otros integrantes de la comunidad educativa.

Queda estrictamente prohibido utilizar el celular durante clases, evaluaciones, cambios de hora,
actos, ceremonias, talleres, reuniones, actividades formativas u otras instancias oficiales del
establecimiento. Al término del recreo o colacién, todo dispositivo debera permanecer apagado o en
modo silencioso y guardado.

El uso permitido en recreos no autoriza la grabacion, fotografia, difusién de imdagenes, exposicion de
terceros, reproduccion de contenido inapropiado, uso de redes sociales para afectar a otros, ni
cualquier conducta que vulnere la dignidad, privacidad o seguridad de la comunidad escolar.

Articulo 8°. Responsabilidad de los estudiantes

Los estudiantes deberan cumplir la regulacion establecida, mantener sus dispositivos guardados
cuando corresponda y utilizarlos solo en los momentos autorizados. Ademas, deberan respetar la
privacidad e integridad de sus compafieros, docentes, asistentes de la educacion y demds miembros
de la comunidad educativa.

El porte de teléfonos celulares u otros dispositivos sera de exclusiva responsabilidad del estudiante y
su familia. El colegio no sera responsable por pérdida, robo, dafo, deterioro o sustraccion de
dispositivos ingresados voluntariamente al establecimiento.

Articulo 9°. Responsabilidad de padres, madres y apoderados

Las familias son responsables de orientar, supervisar y promover habitos de uso responsable de la
tecnologia. Asimismo, deberan apoyar la aplicacion de este protocolo y abstenerse de comunicarse
directamente con los estudiantes durante clases, salvo situaciones justificadas y canalizadas por el
establecimiento.

Ante situaciones urgentes, los apoderados deberan utilizar los canales institucionales: recepcion,
secretaria, Inspectoria General, profesor jefe o los medios oficiales definidos por el Colegio Alberto
Blest Gana. El establecimiento contactara al apoderado cuando la situacion lo requiera.

Articulo 10°. Responsabilidad de docentes y asistentes de la educacion

Los docentes y asistentes de la educacion deberan modelar una conducta coherente con esta
normativa, evitando el uso de celulares frente a estudiantes durante clases o recreos, salvo
emergencias, labores propias de su funcién o comunicaciones institucionales necesarias.

Ningun funcionario podra autorizar el uso de dispositivos a estudiantes fuera de las excepciones
contempladas en este protocolo. En caso de requerir celulares o dispositivos tecnoldgicos con fines
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pedagdgicos, el docente debera contar con planificacion y autorizacion previa de la Unidad Técnico

Pedagdgica o Direccidn, seglin corresponda.
Articulo 11°. Uso pedagdgico autorizado

El uso de dispositivos mdviles con fines pedagdgicos sera excepcional y debera responder a una
planificacion formal. La autorizacion debera ser solicitada por el docente a la Unidad Técnico
Pedagdgica, indicando objetivo de aprendizaje, curso, fecha, actividad, medidas de resguardo y forma
de supervision.

Terminada la actividad, los dispositivos deberdn ser guardados inmediatamente. El uso pedagégico
autorizado no habilita el uso libre de redes sociales, mensajeria, juegos, fotografias o grabaciones no
vinculadas directamente al objetivo de la clase.

Articulo 12°. Excepciones autorizadas

Podran autorizarse excepciones fundadas, acreditadas y temporales, aprobadas por Direccién o por
quien esta designe, en los siguientes casos:

. Necesidades Educativas Especiales debidamente respaldadas por informe profesional.

. Condiciones de salud, tratamientos médicos o situaciones familiares justificadas mediante
antecedentes pertinentes.

J Emergencias, desastres, catastrofes o situaciones de seguridad debidamente calificadas.

J Actividades pedagdgicas curriculares o extracurriculares autorizadas previamente.

. Solicitud temporal del apoderado por razones fundadas de seguridad, evaluada por el Equipo
Directivo.

Articulo 13°. Procedimiento para solicitar excepciones

El apoderado debera presentar solicitud formal por escrito al Equipo Directivo, Inspectoria General o
Direccidn, segun corresponda, indicando los fundamentos de la peticién y adjuntando los
antecedentes de respaldo. La solicitud serd evaluada por los equipos técnicos pertinentes y la
respuesta sera informada por escrito al apoderado.

Toda autorizacion serd personal, temporal, excepcional y revisable. Su mal uso o incumplimiento de
las condiciones establecidas implicard la revocacién inmediata de la autorizacién, sin perjuicio de las
medidas formativas o disciplinarias que correspondan segun el RICE.

Articulo 14°. Prohibicion de fotografias, grabaciones y difusidon de contenido

Queda estrictamente prohibido fotografiar, grabar, transmitir en vivo, editar o difundir imagenes,
audios o videos de estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn, apoderados o cualquier
integrante de la comunidad educativa sin autorizacidn expresa del establecimiento y de las personas
involucradas, segln corresponda.

La difusion de contenido que afecte la honra, dignidad, privacidad, seguridad o integridad de
cualquier miembro de la comunidad educativa sera abordada conforme al Reglamento Interno y a los
protocolos pertinentes, pudiendo constituir falta grave o muy grave.

Articulo 15°. Uso durante evaluaciones

Durante cualquier evaluacién queda estrictamente prohibido mantener teléfonos celulares, relojes
inteligentes u otros dispositivos electrénicos sobre la mesa, entre las piernas, bajo la prueba,
encendidos, apagados o en modo silencioso, salvo autorizacion expresa del docente por una razén
pedagdgica o de apoyo previamente definida.

El uso no autorizado de dispositivos durante una evaluacion sera considerado una falta al proceso
evaluativo y se aplicard el procedimiento establecido en el Reglamento de Evaluacidon y en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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Articulo 16°. Procedimiento frente al incumplimiento

RBD 9659-8

El incumplimiento de este protocolo serd abordado con enfoque formativo, gradual y proporcional,
resguardando el debido proceso. Las medidas podrdn ajustarse segin edad, nivel, intencionalidad,
reiteracion, gravedad de la conducta y afectacién a terceros.

Instancia

Medida formativa o

Responsable

Registro

Primera falta

disciplinaria

Retiro temporal del dispositivo
durante la jornada y entrega al
estudiante al término de esta.
Comunicacién al apoderado
cuando corresponda.

Docente o Conviencia Escolar.

Libro de clases y/o registro de
convivencia.

Segunda falta

Citacion al apoderado, firma de
compromiso y registro formal
de la situacion.

Docente o Convivencia Escolar

Acta de entrevista y hoja de
vida.

Reiteracion o falta grave

Aplicacién de medidas
establecidas en el RICE, de

Equipo Directivo / Convivencia
Escolar

Libro de clases, acta y
antecedentes del caso.

acuerdo con la gravedad de la
conducta y el debido proceso.

Articulo 17°. Retiro temporal del dispositivo

Cuando corresponda el retiro temporal del dispositivo, este debera realizarse de manera respetuosa,
registrando la situacidn y resguardando el bien en Inspectoria u otro espacio definido por el
establecimiento. La devolucidn se realizard al término de la jornada escolar o al apoderado, segun la
gravedad o reiteracion de la falta.

Si el estudiante se niega a entregar el dispositivo cuando se encuentre haciendo uso indebido de este,
se registrara la situacion y se citard al apoderado, aplicdndose las medidas correspondientes
conforme al RICE.

Articulo 18°. Clasificacion orientativa de faltas

Para efectos de aplicacidn institucional, se considerara de manera orientativa la siguiente
clasificacién, sin perjuicio de la evaluacién particular de cada situacion:

o Falta leve: uso del celular fuera del horario permitido, sin afectar a terceros ni interrumpir
gravemente la actividad escolar.

J Falta grave: uso reiterado, negativa a guardar el dispositivo, uso durante clases o evaluaciones,
interrupcion de la actividad pedagdgica o incumplimiento de instrucciones de personal docente o
asistente.

] Falta muy grave: grabar, fotografiar, difundir imagenes o audios sin autorizacién; usar el
dispositivo para hostigar, amenazar, ridiculizar, acosar o vulnerar derechos de cualquier integrante de
la comunidad educativa.

Articulo 19°. Acciones preventivas y formativas

El Colegio Alberto Blest Gana implementara acciones permanentes de prevencién y formacion
relacionadas con convivencia digital, autocuidado, ciudadania digital, buen trato, privacidad, uso
responsable de redes sociales, prevencion del ciberacoso y promocidn de actividades recreativas,
deportivas, artisticas y culturales durante los recreos.

Estas acciones podrdan ser desarrolladas en orientacion, consejo de curso, actividades de convivencia
escolar, reuniones de apoderados, jornadas formativas, intervenciones por nivel, talleres y campanas
institucionales.

Articulo 20°. Canales de comunicacion institucional
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Para resguardar la continuidad del proceso educativo, las comunicaciones urgentes entre familia y
estudiante deberan canalizarse a través del establecimiento. Los apoderados deberan contactar a

RBD 9659-8

recepcion, secretaria, Inspectoria General o profesor jefe, segln la situacion. El estudiante no debera
atender llamadas o mensajes durante clases, salvo autorizacion de un funcionario responsable.

Articulo 21°. Vigencia y revision

El presente protocolo entrara en vigencia desde su incorporacién al Reglamento Interno de
Convivencia Escolar del Colegio Alberto Blest Gana y sera difundido a la comunidad educativa por los

medios institucionales correspondientes. Su revisidn podra realizarse anualmente o cuando exista

modificacion normativa, instruccién ministerial o necesidad institucional fundada.

ANEXO 19 REGLAMENTOS
REGLAMENTO DE CONSEJOS ESCOLARES

DISPOSICIONES GENERALES:

Art. 1.- La formacién, funcionamiento y facultades de este Consejo se regiran por
las normas contenidas en la ley 19.979, por las que se establezcan en su reglamento
contenido en el Decreto N2 24 de 2005 del Ministerio de Educacidon y el presente

reglamento.

Art. 2.- El Consejo Escolar tiene caracter informativo, consultivo y propositivo. De
acuerdo a lo dispuesto por la Sostenedora, este Consejo no tiene caracter
resolutivo.

rt. 3.- El Consejo Escolar estd integrado por: El Director del Colegio quien lo
presidird. La sostenedora o un representante designado por ella. Un docente,
representante de los profesores. El presidente del Centro General de Padres y
Apoderados. Un representante de los asistentes de la educacion. El Presidente del

Centro de Alumnos del Colegio.

Art. 4.- El Consejo escolar deberd nombrar un secretario titular, responsable de
llevar y tomar actas de cada una de las sesiones, elaborar citaciones y convocar a
los integrantes del Consejo a solicitud del presidente, colaborar en las
elaboraciones de informes, llevar un archivo con la documentacidon propia del

consejo, entregar copia leida y aprobada a cada integrante.
Art. 5.- El Director o cualquier miembro del Consejo podra proponer la
incorporacion o supresidon de miembros adicionales, los cuales seran aprobados por

simple mayoria de votos, en caso de empate resuelve el Director.

Art. 6 .- El Consejo podrd invitar, cuando sea necesario, alguna persona que pueda
aportar sobre un tema especifico que este organismo requiera.

Art. 7.- El Consejo serd informado, a lo menos, de las siguientes materias:
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a) P.E.I.
b) logros de aprendizaje integral de los alumnos
c) sobre los estados financieros y el presupuesto anual de ingresos y gastos
del establecimiento
d) de los ingresos percibidos y gastos efectuados
e) logros y objetivos de cada ejercicio anual.
f) Visitas de fiscalizacién de la superintendencia
g) Plan de gestion escolar
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Conformacién del Centro de Padres y Apoderados, su reglamento y plan de trabajo
Conformacién del Centro de Estudiantes y su reglamento

P.I.S.E y su reglamento

Protocolos de actuacién

Reglamento interno y sus modificaciones

Informe y metas de gestion del Director del establecimiento.

Art. 8.- El Consejo serd consultado en los siguientes aspectos:

a)
b)
c)

Proyecto Educativo Institucional
Programacion anual y actividades extracurriculares

Las metas del establecimiento propuestas en su PME y los proyectos de

mejoramiento propuestos

d)

Informe escrito de la gestidon educativa que realiza el Director anualmente,

antes de ser presentado a la comunidad educativa.

e)
f)

La elaboracion y modificacién al reglamento interno del establecimiento.

Cuando mejoras necesarias o Utiles en la infraestructura, equipamiento u

otras superen las 1.000 UTM ( Consulta debe ser por escrito)

g)

Sera obligacion del Director remitir a los miembros del Consejo. Todos los

informes y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias

referidas en este articulo.

El consejo no podra intervenir en funciones que sean de competencia de otros

drganos del Colegio.

Art. 9.- El consejo deberd sesionar a lo menos, cuatro veces al aiio. El quérum de

funcionamiento serd la mayoria de sus miembros.

Art. 10.- La Sostenedora en la primera sesion de cada afio, debera manifestar si le

otorga facultades decisorias o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos.

La revocacion de esta decisidn sdlo podrda materializarse al inicio de cada ano

escolar siguiente y hasta la primera sesion de ese afio. En caso contrario se

entenderd prorrogada. En caso de que estas facultades se otorguen o se revoquen

verbalmente por la Sostenedora en la sesidn respectiva, se dejara constancia de ello

en el acta, sirviendo la misma como suficiente manifestacion de voluntad.

Art. 11.- El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesidon a mas

tardar el ultimo dia habil del mes de mayo de cada afio. El director, dentro del plazo

antes sefialado deberd convocar a la primera sesién del Consejo, la que tendra

caracter de constitutiva para todos los efectos legales. La citacion a esta sesidon

deberd realizarse en forma escrita y con diez dias habiles de anticipacién, a partir

de la segunda sesion las citaciones serdn de forma verbal y con la misma

anticipacion. Adicionalmente se enviard circular informativa a toda la comunidad
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escolar y que ademas se publicara en 2 carteles visibles del establecimiento que

sefialen el lugar y fecha de convocatoria para la constitucién del Consejo Escolar.

Art. 12.- Dentro de un plazo no superior a los diez dias habiles a partir de la fecha
de constitucién del Consejo, la Sostenedora hara llegar al departamento Provincial
de Educacién y a la Superintendencia de Educacidn una copia del acta constitutiva
del Consejo Escolar, la que debera indicar:

Identificacion de nuestro

establecimiento. Fecha y lugar de

constitucion del Consejo.

Integrantes del Consejo Escolar

Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado

establecidas  Organizaciéon, atribuciones, funcionamiento y

periodicidad

Acuerdos tomados en esta reunion.

Cualquier cambio de uno o varios miembros del Consejo deberd ser informado al
Dpto. Provincial de Educacién y a la Superintendencia de Educacién para la
actualizacion del acta respectiva.

Art. 13.- Las citaciones a reuniones extraordinarias seran realizadas por el Director
del Colegio a peticidon de una mayoria simple de los miembros del Consejo o por
iniciativa propia. La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los
asuntos y acuerdos debatidos en el Colegio, serd por medio de escritos publicados
en murales, pagina web y en forma verbal en los consejos de profesores y
asambleas de apoderados.

Art. 14 La forma de tomar acuerdos y resolucidon de conflictos al interior del Consejo
seran adoptadas por la mayoria de votos, en caso de empate decidira el director
como presidente del Consejo.

Art. 15.- Los conflictos se discutiran y resolveran al interior del Consejo, primando
siempre el respeto entre los integrantes considerando que por sobre todo esta el
bien del establecimiento, obligdndo los integrantes a zanjar dificultades en forma

armonica.

Art. 16.- Se considerara faltas al interior del Consejo: omitir informacién de toda
materia atingente, ausencia injustificada a reunidn, no informar a su estamento de
las materias tratadas en el Consejo y provocar un conflicto sin impulsar, en lo que

esté a su alcance su resolucion.

Art. 17.- De acuerdo a la ley este reglamento serd enviado al departamento
Provincial de Educacion y a la Superintendencia de Educacién, al igual que sus
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Art. 18.- En cada sesidn, el director debera realizar una resena acerca de la marcha
general del establecimiento educacional, refiriéndose a cada una de las temdticas
gue deben informarse o consultarse al Consejo Escolar.

Deberd referirse, a resoluciones publicas o del interés general que hubiere emitido
el Ministerio de Educacion o sus organismos dependientes o relacionados.

En la primera sesion siguiente a su presentacién a la Superintendencia de
Educaciodn, el director deberd aportar al Consejo Escolar una copia de la informacién
relativa a la rendicién de cuentas.
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REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE ALUMNOS

El Reglamento Interno del Centro de Alumnos, se rige por el Decreto N° 524 de
1990, sobre Reglamento General de Centros de Alumnos, modificado por el Decreto
Ne 50 del 15 de febrero del 2006, ambos del Ministerio de Educacion.

DEFINICION, FINES Y FUNCIONES:

ARTICULO 1: El Centro de Alumnos es la organizacién formada por todos los
estudiantes del Colegio. Su finalidad es servir a sus miembros dentro de las normas
de organizacién, como medio para desarrollar en ellas el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accién, de formarse para la vida democratica y de
prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

ARTICULO 2: Los integrantes de este Centro de Alumnos deben mantener en todo
momento el caracter de estudiantes que participan en un proceso de formacién
civica dentro de un Establecimiento Educacional, por lo cual quedan excluidas la
representacion y uso de simbolos de ideologias tanto politicas como de credos
religiosos, para efectos de respetar las creencias e ideologias de todos nuestros
estudiantes y ademas toda accién que interrumpa el normal funcionamiento del
Colegio, a menos que exista un acuerdo con la Direccién.

ARTICULO 3: Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

a) Promover la creacidn y desarrollo de oportunidades para que los alumnos
manifiesten democrdtica y organizadamente sus intereses, inquietudes y

aspiraciones.

b) Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar
procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una
estrecha relacion humana entre sus integrantes, basado en el respeto mutuo.

c) Orientar sus organismosy actividades hacia la consecucién de las finalidades

establecidas en el presente Reglamento.

d) Hacer presente ante quien corresponda, los problemas, necesidades vy

aspiraciones de sus miembros.

e) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las

condiciones deseables para su propio desarrollo.
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f) Promover el ejercicio de los Derechos Humanos universales a través de sus

organizaciones, programas de trabajo y relaciones humanas.

g) Designar a sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las
cuales el Centro de Alumnos se relacione de acuerdo con el presente Reglamento.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

ARTICULO 4: El Centro de Alumnos se estructurara con los siguientes organismos:
a) La Asamblea General.
b) La Directiva.

c) El Consejo de Delegados.

d) El Consejo de Curso.

e) La Junta Electoral.

f) El Tribunal Calificador de Elecciones.

También formardan parte constitutiva de él, todos aquellos organismos y comisiones
de tipo funcional, permanentes o circunstanciales, que para el mejor cumplimiento
de sus funciones pueda crear la Asamblea General, Directiva o el Consejo de

Delegados.
DE LA ASAMBLEA GENERAL

ARTICULO 5: Esta constituida por todos los alumnos del establecimiento. Le corresponde:

a) Convocar a eleccién del Centro de Alumnos.

b) Elegir la Junta Electoral.

c) Aprobar un nuevo Reglamento Interno del Centro de Alumnos.

d) Aprobar el plan de trabajo y presupuesto presentado por la Directiva del

Centro de Alumnos.
e) Pronunciarse sobre la cuenta semestral y/o anual que le debe presentar la
Directiva del Centro de Alumnos.

ARTICULO 6: La Asamblea General sera convocada por la Directiva saliente, en los
cuarenta y cinco primeros dias del afio lectivo para elegir la Junta Electoral. En caso
de egresar los alumnos pertenecientes a la Directiva, deberdn designar delegados

encargados de convocar a la primera sesidon de la Asamblea.

No obstante lo sefialado en el Inciso precedente, la Asamblea General se reunird en
sesion ordinaria a lo menos una vez al afio a objeto de pronunciarse sobre la cuenta
de gestion anual de la directiva del Centro de alumnos y convocar a la eleccién de

la misma.
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Asimismo, la Asamblea General podrd sesionar de manera extraordinaria cuando
sea convocada por tres o mas miembros de la directiva, por el 50% mas uno del
Consejo de Delegados de Curso o a solicitud escrita de los estudiantes del
establecimiento que representen a lo menos el 30% del alumnado.

DE LA DIRECTIVA DEL CENTRO DE ALUMNOS.
ARTICULO 7: La Directiva del Centro de Alumnos serd elegida anualmente en
votacién universal, unipersonal, secreta e informada; no mds alld de 45 dias de

iniciado el afio lectivo.

Para optar a cargos en la Directiva del Centro de Alumnos, el candidato debera

cumplir los siguientes requisitos:

a) Tener al menos un afo de permanencia en el Establecimiento al momento
de postular.
b) No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por

infraccion a sus reglamentos.
c) Haber sido promovido con un promedio de notas igual o superior a cinco
coma cero (5,0).

d) Haber sido promovido con a lo menos un 85 % de Asistencia.
e) No tener Condicionalidad.
f) Los miembros del Centro de Alumnos no pueden ocupar cargos al interior

de sus cursos

g) Cumplir con las normas establecidas en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar y Reglamento del Centro de Alumnos.

h) Es deseable que no sean alumnos pertenecientes a los Cuartos Medios, ya
gue estos deben concentrar sus esfuerzos para culminar su proceso de Ensefianza
Media en forma 6ptima, ademas de asegurar que se realice oficialmente y con la

solemnidad que amerita, la transmision del mando de un Directorio al otro.

La Directiva estara constituida por un presidente, un vicepresidente, un
Secretario Ejecutivo, un Secretario de Actas y un Tesorero (Secretario de

Finanzas):

DEL PRESIDENTE:
Maéxima autoridad del Centro de Alumnos.

Cita las reuniones del Consejo de Delegados y de la Asamblea General; previo acuerdo con los
Profesores Asesores del Centro de Alumnos.
Dirige las reuniones del Consejo de Delegados y de la Asamblea
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General. Vela y responde por el cumplimiento del Estatuto

Interno.
Preside la Directiva por lo que debe ser ejemplo de esmero en las actividades que impulsa.

DEL VICEPRESIDENTE:
Reemplaza al presidente en las tareas que éste le solicite por imposibilidad de
hacerlo. Debe ser secundario y apoyarlo en su gestion.

DEL SECRETARIO DE ACTAS:

Debe escribir las Actas y las Pautas a tratar en cada reunion de cualquier
estructura interna del Centro de Alumnos.

Llevara nota al dia de todas las opiniones, decisiones y trabajos planteados dentro
de esas estructuras.

Sus informes tendrdn preferencia para iniciar las reuniones regulares del Centro de

Alumnos.

DEL SECRETARIO DE FINANZAS:

Lleva el detalle de las decisiones de caracter econémico, sean cuotas, cobros,
presupuestos, cuentas, ingresos y gastos. Ademas, de todo lo relativo al

presupuesto.

Rendird una cuenta periddica de la situacion financiera del Centro de Alumnos a la
Asamblea de Delegados a través de un Balance parcial, visado por los Profesores
Asesores. Después de cada beneficio deberd entregar un Balance parcial de tal
actividad, la cual serd visada por los Profesores Asesores y después comunicar a la

Asamblea General.

DEL SECRETARIO EJECUTIVO:

Debe verificar el cumplimiento del plan anual de trabajo.
Debe ejecutar las acciones para dar cumplimiento al plan anual de trabajo.

CORRESPONDE A LA DIRECTIVA:

a) Dirigir y administrar el Centro de Alumnos en todas aquellas materias

de su competencia.

b) Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Trabajo.
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c) Representar al Centro de Alumnos ante la Direccién del Establecimiento, el

Consejo de Profesores, el Centro de Padres y Apoderados y las Instituciones
de la Comunidad. En el caso del Consejo Escolar se representara a través de
su Presidente.

d) Decidir a propuesta del Consejo de Delegados de Curso la participacion del
Centro de Alumnos ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se
relacionaran y designar a los representantes cuando corresponda.

e) Proponer todas aquellas medidas que estime convenientes al Consejo de
Delegados respecto a faltas a las normas del Estatuto y a lo establecido por las
medidas disciplinarias.

f) Presentar al Consejo de Delegados de Curso, antes de ser presentado a la
Asamblea General y antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de las
actividades realizadas.

g) Convocar al menos una vez al mes al Consejo de Delegados de Curso, a
sesionar en reuniones ordinarias.

h) Convocar a reunion extraordinaria a la Asamblea General, con el acuerdo de

al menos tres de los miembros que conforman la directiva.

i) Entregar un balance final de la gestién econémica del Centro de Alumnos
durante la primera quincena del mes de noviembre.

i) Mantener los fondos recaudados en todas las actividades en una cuenta bancaria.

k) Confeccionar un arqueo de caja en conjunto con el Presidente y los
Profesores Asesores, dejando constancia escrita de los resultados.

DE LA ELECCION DE LA DIRECTIVA.

ARTICULO 8: Se presentaran listas o candidatos. Habra candidatos a cada uno de
los cinco cargos de la Directiva. El postulante deberd cumplir los requisitos
sefialados en este Reglamento. Cada estudiante recibira un voto en el que se
marcard una preferencia para cada cargo, con una linea vertical.

Los votos deberdn tener sefalados los nombres de listas y/o candidatos y la linea

horizontal frente a cada uno.

Cada candidato a presidente deberd inscribirse ante la Junta Electoral con un
minimo de x firmas de alumnos que apoyen su candidatura, entre el primero y
quinto dia de campana electoral.

Cada alumno podra apoyar con su nombre y firma la inscripcion de sélo un
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candidato a presidente.

Los candidatos a los demas cargos de la Directiva, deberan cumplir los requisitos
exigidos para la inscripcién de candidatos a presidente, menos el relativo al nUmero
de firmas.

Las inscripciones pueden ser de un candidato a presidente sin lista que lo acompafie
o de una lista completa. No se permite la inscripcién de listas que no lleven
candidatos para por los menos tres cargos a elegir.

Constituiran la nueva Directiva los nombres que obtuvieron la mas alta votacion en

el cargo al que postularon.
DEL CONSEJO DE DELEGADOS.

ARTICULO 9: El Consejo de Delegados de Curso estard integrado por el presidente
de cada Curso. Los delegados no podran ser miembros de la Directiva del Centro de
Alumnos ni de la Junta Electoral.

El quérum para sesionar sera de dos tercios de sus miembros y los acuerdos
deberan adoptarse por simple mayoria, salvo el caso de proposicién de
modificacion del Reglamento Interno, las cuales deberan aprobarse con el voto
conforme de los dos tercios del quérum para sesionar.

El presidente del Centro de Alumnos presidird el Consejo de Delegados.

CORRESPONDE AL CONSEJO DE DELEGADOS:

a) Decidir reformas a los articulos del Reglamento Interno del Centro de Alumnos.

b) Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos

cursos y grupos de alumnos con el fin de impulsar las que estime convenientes.

c) Determinar las formas de financiamiento del Centro de Alumnos.

d) Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la
Directiva y los Consejos de Curso.

e) Proponer a la Directiva la afiliacién del Centro de aquellas organizaciones
gue desee formar parte, o a la desafiliacién de aquellas en que se esta participando,
también deberd acoger las proposiciones de la Directiva en este sentido.

f) Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que
se consideren indispensables para cumplir los objetivos del Centro de Alumnos. Los
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miembros de estas comisiones seran integrantes del Consejo de Delegados.

g) Determinar las medidas disciplinarias que corresponde aplicar a los
miembros del Centro, de acuerdo con lo estipulado por el Estatuto Interno.

Las sanciones que se apliquen, sélo podran consistir en medidas que afecten su
participacién como miembro del Consejo, en caso alguno podrdn significar su
expulsion del Centro de Alumnos.

DEL CONSEJO DE CURSO.

ARTICULO 10: El Consejo de Curso, como forma de organizacién estudiantil,
constituye el organismo base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos
del curso respectivo. Se organiza democraticamente, elige su Directiva y el
Presidente es el representante ante el Consejo de Delegados, y participa
activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del
Centro de Alumnos.

La modalidad de votacion interna deberd ser votacién individual y secreta,
marcando cada alumno una preferencia para cada uno de los cargos. La Directiva
de curso esta constituida por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario, y un

Tesorero.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en |la hora de Consejo de Curso
contemplada en el Plan de Estudios del Establecimiento, con acuerdo del Profesor
Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para

tratar materias relativas al Centro de Alumnos. El Consejo de Curso debera iniciar

sus funciones durante los primeros 30 dias del afio lectivo.

DE LA JUNTA ELECTORAL.

ARTICULO 11: La Junta Electoral estara constituida por un Presidente, un Comisario,
un Secretario y 2 Vocales Ayudantes, ninguno de los cuales podra formar parte de
la Directiva, del Consejo de Delegados de Curso o de los organismos y comisiones

creados por éste.

La Junta Electoral deberd ser nominada por la Asamblea General, antes de cumplir

los primeros 45 dias del afio lectivo.

Le corresponde organizar, calendarizar y calificar los procesos eleccionarios que se
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lleven a cabo en los organismos del Centro de Alumnos, de acuerdo con las

disposiciones que sobre Elecciones se establecen en el presente Reglamento.

DEL TRIBUNAL CALIFICADOR DE ELECCIONES.

ARTICULO 12: El Tribunal Calificador de Elecciones es el organismo encargado de
velar por que no ocurran anomalias en las funciones desempefiadas por la Junta
Electoral, ni en el desarrollo del proceso y accionar de sus protagonistas, tanto
candidatos, como votantes, vocales de mesa, apoderados, observadores y
profesores. El Tribunal conocera del escrutinio general y de la calificacién de las
elecciones, resolvera las irregularidades y reclamaciones que se dieren durante este
evento, sin derecho a apelacidn, y proclamara a los candidatos que resulten electos.

Sera designado por el Consejo de Delegados, durante los 45 primeros dias del afio
lectivo y estara compuesto por 5 miembros, ninguno de los cuales podra formar
parte de la Directiva del Consejo de Delegados o de los organismos creados por

éste.
ASESORES DEL CENTRO DE ALUMNGOS.

ARTICULO 13: El Centro de Alumnos tendra Asesores pertenecientes al Cuerpo
Docente del Establecimiento, para orientar el desarrollo de sus actividades y para
relacionarlo con el mismo. Los Asesores de los Consejos de Curso seran sus

respectivos Profesores Jefes.

La Asamblea General, la Directiva, el Consejo de Delegados de Curso y la Junta
Electoral tendran en conjunto, a lo menos, dos asesores designados anualmente
por la Directiva del Centro de Alumnos, de una nédmina de tres docentes que deberd
presentar el Director al Consejo de Delegados de curso, no mas alla de 45 dias
después de iniciado el ano lectivo del establecimiento escolar correspondiente.
Estos asesores deberdn ser docentes a lo menos con tres afios de ejercicio
profesional, en el establecimiento y manifestar su aceptacién para desempenar
esta funcion.

ARTICULO 14: La Direccién del Establecimiento adoptara las medidas pertinentes

para que el Centro de Alumnos cuente con los asesores que se requieran.

ARTICULO 15: La Direccién del Establecimiento debera dar a conocer sus puntos de
vista cada vez se lo requiera, tanto por parte de la Directiva del Centro como del

Consejo de Delegados.
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DISPOSICIONES GENERALES.
ARTICULO 16: El Reglamento Interno deberad ser revisado anualmente por el

Consejo de Delegados, con anterioridad a la eleccién de la Directiva del Centro de
Alumnos.

Una comisidn sera la encargada de estudiar y aprobar en definitiva el proyecto del
Reglamento Interno elaborado por el Consejo de Delegados de Curso, la que estard

constituida por las siguientes personas:

a) El Orientador.

b) El Presidente del Centro de Alumnos.
c) Dos alumnos elegidos por el Consejo de Delegados de Curso.
f) El o los Profesores Asesores del Centro de Alumnos.

DISPOSICION TRANSITORIA.

El Consejo de Delegados debera establecer un Reglamento Disciplinario para los
integrantes de los organismos del Centro de Alumnos, en un plazo no superior a 30
dias luego de haberse constituido la totalidad de éstos, con el fin de dar mayores
garantias de que los alumnos serdn efectivamente representados por los dirigentes
elegidos para tal efecto.

REGLAMENTO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS
FUNCIONES Y OBJETIVOS

A) Fomentar la preocupacidn de sus miembros en la formacién y desarrollo
personal de sus hijos(a) y pupilos(as).

B) Integrar activamente a sus miembros a la Comunidad Educativa
aprovechando sus aptitudes e intereses.

C) Establecer vinculos sdlidos entre el hogar y el establecimiento para la

compresién de las actividades escolares.

D) Apoyar la labor educativa del establecimiento.
E) Proyectar acciones hacia la comunidad en general.
F) Patrocinar iniciativas para el mejoramiento de las condiciones educativas

del alumnado.

G) Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacién y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ellos, promover las acciones
de estudio y capacitacion que sean convenientes para el mejor cometido de las

responsabilidades educativas de la familia.
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H) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada en

principios, valores e ideales, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y
capacidades personales de cada uno

I) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el Colegio, que faciliten la
comprensiény el apoyo familiar hacia las actividades escolares. Y ademas, estimular
la participacién de los padres en el proceso educativo.

D) Mantener comunicacién permanente con los niveles directivos del
establecimiento, tanto para obtener y difundir entre sus miembros la informacién
relativa a los programas y proyectos educativos del Establecimiento, como para
plantear las inquietudes, motivacién y sugerencias de los padres relacionados con
el proceso educativo y vida escolar.

K) Conocer y estimar como propios reglamentos de convivencia y de
evaluacién que el Colegio ha asumido.

L) Canalizar en lo que le compete, las inquietudes y propuestas del Consejo de
delegados de los sub-centros o de los apoderados individualmente.

CONSTITUCION DEL CENTRO GENERAL DE PADRES.

Articulo 12.- El Centro de Padres y Apoderados/as, se regira para efectos legales por las normas
generales contempladas en el Decreto N2 565 de 1990 del Ministerio de Educacion, ajustados a
la realidad escolar de este Establecimiento Educacional.

El centro de Padres y Apoderados tendra como finalidad promover la solidaridad,
la cohesidn grupal entre sus miembros, apoyardn organizadamente las labores
educativas del establecimiento y, estimular el desarrollo y progreso del conjunto de
la comunidad escolar

Articulo 22.- De las Funciones del Centro de Padres.

a) Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos y, promover las acciones de estudio y capacitacién
gue sean convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas
de la familia.

b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por
principios, valores e ideales educativos comunes.

c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que
faciliten la comprensién y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el
ejercicio del rol que corresponde desempefiar a los padres y apoderados en el
fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la educacion
fomenta en los alumnos.

d) Apoyar la labor educativa del establecimiento.

e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general y difundir los propdsitos
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e ideales del Centro de Padres.

f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la
comunidad, iniciativas que favorezcan la formacién de los alumnos, en especial
aquellas relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdmicas,
culturales, sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el normal
desarrollo de los alumnos.

g) Mantener comunicacidon permanente con los niveles directivos del establecimiento.

Articulo 32.- Pertenecerdn al Centro General de Padres y Apoderados los padres y
apoderados del mismo. Tendran calidad de miembros activos con derecho a voz y
avoto, el Padre o la Madre que tenga un hijo matriculado en el Colegio, en ausencia
de ellos podra participar el otro progenitor o un familiar mayor de 21 afios,
debidamente autorizado para representarlo, sujeto a la aprobacién de la
representante de Direccion del Establecimiento.

Los derechos de los miembros activos son:

Elegir y ser elegido para los diferentes cargos que la Asociacién requiera, siempre y cuando se
encuentre presente en la Asamblea y cumpla con los requisitos sefalados en el presente
Reglamento.

- Presentar proyectos y proposiciones referentes al mejoramiento de la
marcha del Centro General de Padres y Apoderados, sometiéndose al estudio del
Directorio, quien aprobara o rechazara su analisis en la Asamblea General.

Las obligaciones de los miembros activos son:
- Respetar y cumplir los Estatutos, Reglamentos y Resoluciones del
Directorio o Asamblea general.

- Desempenar eficazmente los cargos, comisiones o cometidos que le
encomienden. Articulo 4°. De La Organizacidn y Funcionamiento.

El Centro General de Padres y Apoderados estara compuesta por los siguientes organismos:
a) La Asamblea General.

b) El Directorio.

c) El consejo de Delegados de Curso.

d) Los SubCentros.

Articulo 5°. La Asamblea General estard compuesta por los padres y apoderados
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de los alumnos del establecimiento.

A la Asamblea General le competen las siguientes funciones:

a) Elegir anualmente a los miembros del Directorio en votacién universal,
secreta e informada y segun los procedimientos eleccionarios que el reglamento
interno contemple. La eleccidn del Directorio debera efectuarse en el mes de abril.

b) Aprobar el reglamento interno del Centro de Padres y sus modificaciones de
acuerdo con los procedimientos que establezca dicho Reglamento.

c) Tomar conocimiento de los informes, Memorias y balances que debe
entregar el Directorio.
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Articulo 6°: El Directorio del Centro de Padres esta constituido por padres y
apoderados elegidos en votacién secreta e informada. El Directorio estard
conformado por un presidente, vicepresidente, un secretario, un Tesorero y Un

Director, quienes podran postular, siempre y cuando cumplan con los siguientes

requisitos:

. Ser padre o apoderado titular

. Ser mayor de 21 afios.

. Tener una antigliedad no inferior a 1 afio en el establecimiento.

La eleccidon del Directorio debera efectuarse dentro de 90 dias de iniciado el afio
escolar en el establecimiento.

Articulo 7°: De las reuniones del Directorio del Centro de Padres.

a) El Centro General de Padres y Apoderados sesionara en forma ordinaria el
primer miércoles de cada mes, a las 18:00 horas, o cuando la Asamblea de
Representantes lo estipule, fijando la nueva fecha extraordinaria durante la
reunion, informando de ello a la representante de la Direccién del Colegio.

b) Si hubiere algun problema referido a la fecha, la directiva, con minimo 5 dias
de anticipacién, podra solicitar el cambio de fecha, con previa autorizacion de la
representante de la Direccidn del Colegio.

c) Si fuese necesario, por motivos justificados, el director o la directiva podran
citar a una reunién extraordinaria, citacion que deberd hacerse con al menos 5 dias

de anticipacion.

d) Si bien es cierto que la participacién de un apoderado en el Centro General
de Padres y apoderados es voluntaria, una vez integrado éste a la Directiva del
Curso que representa, serd obligatorio su asistencia a reuniones C.G.P.A.

e) El director del establecimiento participarad en las reuniones como Asesor,
representando los intereses del Colegio y del Sostenedor de éste.

f) Se destinara la mayor parte del tiempo de las reuniones al tratamiento de
los temas establecidos en el Acta atingentes del mes, siendo informadas

previamente a la profesora representante del Cuerpo Directivo del Colegio.

g) Cada reunidn sera abierta por la secretaria, quien leerd un informe escrito
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denominado Acta, con los acuerdos y temas tratados en la reunion anterior.

h) Para cada reunidn del Centro General de Padres y Apoderados existird una
Tabla de puntos a tratar, siendo el primero la Lectura del Acta Anterior, seguido por
Rendicion de Tesoreria, informe de los comités y un item varios, en donde se
tocardn los temas no especificados en la tabla. La tabla de cada reunion debe ser
entregada a la representante de Direccidn del Colegio.

i) Con el fin de transparentar la organizaciéon y para solucién de futuras
discrepancias, en el libro de actas se llevara la asistencia de la directiva del CGPA y
de las directivas de todos los cursos que componen la asamblea de representantes,
asi como también un registro de la tematica tratada.

j) El monto de las cuotas del Centro de Padres debe ser aprobado por el
Consejo de Delegados de Curso. En los Establecimiento subvencionados su pago es
voluntario y su valor no puede exceder a 0,5 UTM anuales, pudiendo ser pagado
hasta en 10 cuotas.

Articulo 8°: Son funciones del Directorio del Centro de Padres las siguientes:

a) Dirigir al Centro de Padres de acuerdo a sus fines, funciones y administrar
sus bienes y recursos.

b) Representar al Centro de Padres ante la Direccion del establecimiento, la
comunidad escolar y demas organismos y agentes externos con los cuales deben

vincularse.

c) Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro vy
difundirlos entre sus miembros.

d) Convocar a reuniones de la Asamblea General y del Consejo de Delegados de Curso.

e) Supervisar las actividades que realizan los organismos internos del centro y

sus comisiones

g) Informar periddicamente a la Direccidon del Establecimiento acerca del
desarrollo del programa de trabajo del Centro, de las inquietudes e intereses de los
padres en torno a la marcha de proceso escolar y obtener de dicha Direccidn la
informacién indispensable para mantener compenetrados a los padres de los

propdsitos y desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

i) Elaborar los Informes, Cuentas, Memorias, Balances y otros.
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Articulo 92.- El Directorio de Centro de Padres durard 1 afio en sus funciones,

pudiendo ser reelegidos sus miembros. La Directiva se reunird en forma especial
ordinaria mensual y en extraordinaria cuando sea necesario.

Articulo 10°. - El Presidente tendra la responsabilidad de la Direccién y
representaciéon del Centro General frente a la Direccién del Colegio, y organismos
de la Comunidad.

Corresponde, ademas al presidente desempefiar las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento del Reglamento interno y los acuerdos de Asambleas.

b) Dirigir las asambleas ordinarias, extraordinarias y las reuniones del
Directorio de la misma, asi como la mesa de delegados. En su ausencia serd
reemplazado por el vicepresidente.

c) Confeccionar una tabla a desarrollar, debiéndose hacerse asesorar para el
efecto por el

d) Velar la puntualidad en el inicio y término de las reuniones.

e) Fomentar la participacion de todas las personas.

f) Favorecer un ambiente de respeto y tolerancia mutua entre los asistentes.
g) Buscar el consenso en las materias a tratadas en Asambleas y reuniones.
h) Actuar con sinceridad, firmeza y respeto para hacer digna su organizacién

ante los demas.

i) No debe asumir compromisos de importancia que no hayan sido

previamente analizados y acordados en las Asambleas Generales o Reuniones.

k) Dar cuenta a sus representados de los contactos y acciones que realice en

nombre de su organizacioén.

1) Informar a la Direccién de establecimiento de las labores del Centro
General, actividades en ejecucion y planes a futuro.
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m) Dirigir y responder de todas las actividades que se realicen en el nombre del Centro.
n) Rendir cuenta anual al término de su gestidn.

Articulo 11°. - El Vicepresidente colaborara en la ejecucidn de tareas del Directorio
y funcionamiento de las comisiones de trabajo. Si el presidente esta imposibilitado
de continuar con el desempefio de su cargo, debe ser reemplazado por el
vicepresidente hasta una nueva eleccidn. En el caso de imposibilidad de continuar
el vicepresidente, debera ser reemplazado por otro miembro del Ejecutivo, o alguin
miembro de la mesa de delegados que cumpla con los requisitos para subrogar el
cargo hasta una nueva eleccion.

Articulo 12°. - Son atribuciones al secretario las siguientes:
° Propiciar y fomentar las relaciones publicas del Centro de Padres con los
subcentros y con la comunidad.

° Llevar el libro de actas de todas las reuniones del Centro de Padres, la cual

serd sometida a aprobacion en la préxima reunién.

° Mantener en archivo la documentacion del Centro de Padres.
° Llevar la correspondencia interna y externa.
° Citar a quienes corresponda a Asambleas y reuniones siguiendo el

esquema establecido para ello.
° Llevar un libro de control de alumnos, por curso y sus respectivos apoderados.

° Llevar un libro de Control de asistencia.

Articulo 13°. - Corresponde al Tesorero del centro de Padres las siguientes atribuciones:

a) Llevar un libro de contabilidad al dia, de los recursos econdmicos del
Centro de Padres.

b) Llevar un inventario de los bienes del Centro de Padres.

c) Presentar de forma extraordinaria un estado de Tesorero y el balance
general de todo el movimiento contable del respectivo periodo cada vez que lo
acuerde el Directorio de la Asamblea General.

d) Mantener un archivo de vales, boletas, facturas y todo documento en que

conste de gastos y, ademas, los movimientos realizados.
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e) Llevar un registro de control de pagos de la cuenta que cada apoderado
cancela al Centro de Padres.
g) Manejar una caja chica para gastos menores, cuyo monto sera fijado
anualmente por la Directiva.
h) Debe emitir y exigir recibos por todos los movimientos de dinero.
i) En ausencia, sera reemplazado por el Protesorero, con sus mismas facturas

y obligacidn. (El cual serd designado por los miembros del Directorio, con previa
autorizacion de la Direccion del Establecimiento.)

Articulo 10.- El Consejo de Delegados del Centro Padres esta formado, a lo menos,
por un delegado elegido democraticamente por los padres y apoderados de cada
curso. A su vez, el presidente del sub centro se desempefiard, por derecho propio,
como delegado de curso.

Son funcién del Consejo de Delegados

a) Aprobar los procedimientos de financiamientos del Centro, los montos de
las cuotas anuales que pudiesen cancelar los integrantes del Centro y el
presupuesto anual de entradas y gastos elaborados por el Directorio.

b) Coordinar las actividades que desarrollan los organismos internos y
comisiones del Centro con las que realizan los Sub-Centros.

c) Asumir la responsabilidad del buen funcionamiento de las actividades
organizadas por el Centro de Padres, motivando a los padres y apoderados de su
respectivo curso a participar en estas actividades y cumplir con las metas
propuestas.

d) El Consejo de Delegados se reunird en forma ordinaria mensualmente y en
forma extraordinaria cuando sea requerido.

Articulo 119.- Por cada curso del establecimiento debe existir un Sub-Centro de
Padres, el que estard integrado por los padres y apoderados del respectivo curso
gue deseen participar en él. A los subcentros corresponde, cumplir y promover las
funciones del Centro de Padres establecidas en este Reglamento Interno.

Dentro de 30 dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento, cada curso en
presencia del Profesor Jefe, elegirda democraticamente una directiva y a lo menos
un delegado que los representen en el Consejo de Delegados. La Directiva y los

delegados permaneceran un ano en sus funciones.
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La Directiva de cada Sub-Centro estara integrada por el presidente, vicepresidente,
secretario y un tesorero.

A.- Funciones de las directivas de cada Sub-Centro:
1.- Estimular la participacion de todos los miembros del Sub —Centro en las
actividades promovidas y programadas

por el Centro de Padres.

2.- Poner en ejecucion los programas especificos de trabajo y decisiones que, en el
marco de los fines y funciones del centro de Padres, sean resueltas por los
miembros del Sub — Centro.

3.- Vincular al Sub-Centro con la directiva del Centro de Padres con los otros Sub-
Centros, y cuando corresponda con la Direccidn del Establecimiento y con los
profesores Jefes de Curso.

B.- Funciones del presidente:

1-. Es funcidn del presidente del subcentro asistir regularmente a la reunién

de curso. 2-. Planificar y organizar actividades del curso.

3-. Trabajar en equipo con toda la directiva y el curso, velando por los intereses de
este ultimo.

C.-Funciones del vicepresidente.
1- Apoyar y reemplazar al presidente cuando sea necesario.
2.- Reemplazar al delegado de curso cuando éste se vea imposibilitado de asistir a

una asamblea o reunion.

D.- Funciones del Tesorero.
1-. Esta funciona a
principios de afio. 3-. Dar
recibo por cuota recibida.

4-, Llevar registro de ingresos y egresos de dinero.

5-.Hacer balance semestral e informar por escrito al curso.
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6-.Todos los documentos relacionados con dinero deberan estar a disposicion de
los apoderados cuando estos lo soliciten.

E.-Funciones del secretario.

1.- Realizar Acta de cada una de las

reuniones. D.- Funcién del

Apoderado.

1-. Es funcién del apoderado del curso asistir regularmente a reunion

de curso. 2-. Cancelar las cuotas anuales oportunamente.
3-. Cooperar y participar en las actividades programadas por el curso.
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